EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
CARMEN EMILIA OSPINA

NIT 813.005.265-7

OSPINA
Salud y Calidad
OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO

e Solidaridad

CULTURA DEL e Compromiso

AUTOCONTROL

e Autoestima
Todos los trabajadores de la ESE
Carmen Emilia Ospina, somos
responsables directos del Control e Honestidad
Interno, al estar comprometidos
en nuestra labor diaria
contribuimos a la Eficiencia total
que es la capacidad de lograr los
objetivos y metas programadas e Discrecion
con los recursos disponibles en un
tiempo determinado y brindando
satisfaccion al cliente.

e Dialogo

e Respeto

e Confianza

e Confidencialidad

LOS VALORES
INSTITUCIONALES SON
LA BASE DEL
AUTOCONTROL:

e Responsabilidad

e Justicia

Calle 182 entre Kras 54 — 55 Telefax 867 27 34 Neiva (H)
Neiva — Huila
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HERRAMIENTAS PARA UN *No subestime las ideas de los
BUEN AUTOCONTROL: otros
*Sea respetuosos con sus

companeros
*Aprenda a dialogar

*Ejecutar los trabajos que le sean
confiados con absoluta honradez

*Planeacion

*Programacion
*Cronogramas

*Informes de Gestion

*Evaluacion de desempeiio

*Indicadores
QUE AFECTAN EL
AUTOCONTROL:

REGLAS DE CONVIVENCIA

PARA EL AUTOCONTROL: *Pereza

«Hable por usted *Desconocimiento
*Falta de Metas

*Escuche a los demads

Calle 182 entre Kras 54 — 55 Telefax 867 27 34 Neiva (H)
Neiva — Huila
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OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO

*Improvisacion

Y habia que realizar un trabajo
importante y cada uno estaba
-Inadecuadas prdcticas seguro de que alguien lo haria.
institucionales. Cualquiera pudo haberlo hecho
pero ninguno lo hizo.

Alguien se disgusto por eso, ya
que él trabajo era de cada uno.
Cada uno penso que cualquiera
podria hacerlo, pero ninguno se

dio cuenta que cada uno no lo
EL CONTROL INTERNO NO ES haria.

UNA  OFICINA — ES  UNA En conclusién: cada uno culpé a
ACTITUR, UN COMPROMISO DE alguien cuando ninguno hizo Io

TODOS. que cualquiera podia haber hecho

*Falta de sentido de pertenencia

HISTORIA DE CUATRO
PERSONAS.

@ Cualquiera

-

LINA MARIA VASQUEZ
DIAZ

Coordinadora de  Control
Interno

Alguien Ninguno >
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