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DATOS GENERALES
ASUNTO - o i - No. ACTA: 02
Reunion mensual con Asociacion de Usuarios
11 Agosto 2021 "','\I?gg 4:00 PM
: ; ’ ; HORA .
RESPONSABLE | Leidy Catalina Gémez Calderén Final 5:00 pm
OBJETIVO

gue puedan tener

Dar a conocer el portafolio de servicios de la ESE CARMEN EMILIA OSPINA alos i

deres presentes de la Comuna 2 y recibir las inquietudes

INICIO DE LA REUNION

1. Saludo de bienvenida por parte del Dr. Jose Antonio Mufioz Paz, Buenas tardes agradecerles a los presentes la
dispocicion que tienen para asistir a esta convocatoria que se ha hecho el dia de hoy, se que esta instituciones es muy
querida por ustedes y por eso estamos el dia de hoy aqui, nos esta acompariando el sefior Cristobal Femando Castro,
quien en este momento es el representante de los usuarios ante la junta directiva de la ESE CARMEN EMILIA OSPINA,
tambien nos acompaiia la Dra. Ledvi Esnedy Oviedo Acevedo Jefe de la zona norte, que conprende los centros de salud
de fortalecillas, Eduardo Santosy Granjas, esta tambien el profesional de comunicaciones, Femando Polo Castillo y nos
acompanfa la Coordinadora del SIAU, la Dra. Catalina Gomez Calderon estamos aqui para orientarlos en los diferentes
servicios que ofrecemos en la ESE CARMEN EMILIA OSPINA, como tambien escuchar las inquietudes que ustedes tengan.

2. Presentacion de portafolio de servicios a cargo de la Jefe Angie Daniela Montealegre Ramirez.
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'PORTAFOLIO DE SERVICIOS
ESE CARMEN EMILIA OSPINA

10SE ANTONIO MU0z PAZ
Seronis

Tplementar el Modelo de Atencion Integral Tersitoial *MAITE®, en las
sedes de bz ESE Carmen Emilia Ospina, prestando servicios de salud
: 3 i ¢

opor E

con
contimidad.
Gauamtizar Ia efectividad getencial de la ESE Catmen Ernilia Ospina en: s
sentabilidad social y Bnancien, medianie ol foctaleciniiento de Iz expacidad
. i, ad.

L o )

lapoblaci oinfaucl yvictimas de laviolencia,

Poomoser Las pracricas adecuadss en La prestacidn de los sesvicios de salud
que contrboran a la preservacion y coidady del medio ambienie en e
ainicipiode Neiva,

&

Somos wn instituciin prestadoca de servicios integiales de salud, con
enfoque diferencial centrado en Ixs personas, familia v comunidad del
mumapio de Neiwa, medinte sedes integradas, comprometidis con la
eatidad, bunanizicion € innovacion, sesponsabitidad socialy proteceidn del
medio ambiente contsibug d mejoramients de L iciones de salud
defos nsuarips,

ATENCIGN INTEGRAL EN SALUD

Se comprende como el conjunto de acciones
coordinadas, complementarias y efectivas para
garantizar el derechoa la safud, expresadas en
politicas, planes, programas, proyectos,

estrategias y setvicios, que se materializan en
atenciones dirigidas a las personas, familias y
comunidades para la promocion de la salud,
prevencion de la enfermedad, diagnastica,
tratamiento, rehabilitacion y cuidados paliativos.

En el a0 220 setemos seconocidos en la regidn Suzcolombiana comio
prestador primario de salud comperitive, sostenibilidad social ¥
Gani ¥ iendo desacrollo pi n
asuonid con el medio ambiente; consolidando un modelo de atencién
gt o b, b oty s prog 3 i i
del riesgoy umanizacitn del servicio,
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a| Nueeliy,

L Empresa Sovial del Estado Carwen Enilia Ospina, nacis fucidicamente el 3 de diciembre de 199, creads
mediaute decreta ety 471 enanads de Ia Aleaidia de Neiva, facudrado poe severda del concejo munics

Estames compeometidos. con In prestacidn de servicios inscgrales disedados e I prowsocion de la salnd, I
peevencion de Ja enfermedad, o s stencion hamanizada v de calidid buscando e bienestae del usaseio, e

Wildadaocial

& Lasy sueatoras. Trabaj

enapactasatas condici hud y bieuestas d

Nos recenocen e b tegion por auestra efectidad gerencial, por sec una enticad social ¥ eeonamicamente
sostenible, que continiza onselidanda el Meadels de Atencrén Integeal Territonal (MAITE), hacienda énfasis en
Wiacjeidnlacab dad

y . oy AR
de anettro secnisa luunato, cientifico ¥ tecnokigico y L sdecuaciéa pertneme de fa capacidad instalada,
i : rd " s
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Coatamos con sedes bitegeadas wbicadz estategicanwente en las zonas sote, oieate ¥ sur de Neiva, con 6

whanay 2 centrons pacabri.
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¢CUAL ES EL OBIETIVO BE LAS RIAS?

GARANTIZAR CONDICIONES NECESARIAS PARA LA ATENCION
INTEGRAL EN SALUD

il

Riesgo Cardiovascular *‘5%‘ s

Nacre progrbtin ¢ brisdas smescos .L;m-u o0 By prevena

e sarTacicnes Lidis ebeo v
Servicios:

® Deteccisn temprania defrirsgo
. fmﬂmrﬂmm

® Mérodos de plisificaciin postpare,
® Asesoria en progranias de promecion ¥

Rl
Matemo

‘acidopoc cuedico gereral y espeviatisna,

presenciéa,

Coitint

Colitie
Ambulatorios

de Urgencies

* Amucidade ihage, Consulta poc medicing general. &

o Urgescizs médicas T odostoiogicss.

* Obserracidn. Consalta pot piscologia, ®

® Salade reaninucidn. Medicins famiiar, #

# Procedimientosy pegueias ciragtas, Consulta programas de deteccicn,
temprany rpm:ciégﬂpedﬂﬂ PP

Consula por odenralogia general. w |

Cetentlly o eogtinienile meﬁvm

‘&" :

Lvlitiee

Hospitalarios

o Hospitalizacion sdudion boia

Salud

Rl

Menta!

Servicios:

Consulta ¥ seguimiento por picoingia. ®
Asesaria pre test ¥ pos test paca prueha &

de VIH.
\‘nluﬂclmdrnﬂ;«

Radiokgia <mdrmﬁm .

Labezatorio clinico. #
Laboraterio citoldgicn. «
Semicin fanmacéutico. &
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Viatlapmi,

Epidemiologica

* Mendioees clinico v epideniologico 2 Trasiodo de pacenies red intesns. o |

endeamedades de inseres en salud Teaslids de paciente 5 red esteroa &
‘publics, compiraentatis.

@_ Conitist
‘B Contingencia COVID -19

Actividades en:

+ Mediona general

* Odentologia

® Endermena.

« Fusioterapin,

* Amglisees de enfermens

o Pucologia.

® Fasmaceawdril.

* Lastonctores de actividad fisica,

@) Puidhas
‘8] Diagnosticas pacientes COVD-19

* Prueha para COVID-19 por RT-PCR

* Prueba para deteceiin de atigeno para
COVID-19

8] salialisie

¥ | de intervencion comunitaria

Programas de:

* Dewecciontempranay pooleccidespediics,
* lusirucon Aniga de 1 Mijer & 1a lafiacia
» Imegoal(LAMII)

* Progrmas especialés de stenion materno
nfaanl, conticl de Heigs Cauiorascular
aieocidnen suadumental

* Pian de Intervenciaes Colectivns (PIC - PIC
Sndigesa - ETVy.

& Visitas donsliseas oo enfoque picodial.

» Brigadus - mega brigads - smaidadt mni

&| Cowieus
de urgencias atencion de y
pacientes sintomalicos resporatorios:

* Aplicaciin de carmens 42 Trisge

repuatenn
» Vidaracin pesweiicn prue-ad
® Tocudeinmay'cs Conidi- 11,

® Traslado asturencesd dr pacsesies
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Interviene el Dr. Jose Antonio Mufioz Paz Gerente de la ESE CARMEN EMILIA OSPINA, quiero decirles que se aumento el parque
automotor, en 3 ambulancias mas para el servicio de la comunidad, en dias pasados pusimos la primera piedra para la contruccion de el
centro de salud de Aipecito, con la gestion y el apoyo del sefior Alcalde el Dr. Gorky Mufioz, para decitles que tenemos un equipo de
rayos x nuevo, que se colocara en el centro de salud de Canaima, y se esta trabajando para la terminacion del Caimi, porque este
centro de salud es muy querido por ustedes y lo que nosotros queremos es que el personal medico los atiendan bien.

ASISTENTES
NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA
Jose Antonio Mufioz Paz Gerente Ese Carmen Emilia
Ospina
Ledvi Esnedy Oviedo Acevedo Jefe de Zona Norte
Anyi Daniela Montealegre Ramirez Apoyo Profesional Area Técnico
cientifica
Fernando Polo Castillo Profesional de Comunicaciones j:_/_ /j

N

Leidy Catalina Gémez Calderén Lider Area SIAU <%ﬁ
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