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La integridad se constituye en un elemento central de la
construccién de capital social y de generacién de
confianza de la ciudadania en el Estado.

La integridad es una caracteristica personal, que en el
sector publico también se refiere al cumplimiento de
la promesa que cada servidor le hace al Estado y a la
ciudadania de ejercer a cabalidad sulabor.
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Salud, bienestar y dignidac

ﬁ ELEMENTOS DE LA

* Los servidores publicos son el eje fundamental de las
entidades.

* La transparencia, el acceso a la informacién, la
r)c:r‘ricipc:cic’)n ciudadana, la rendicién de cuentas, la
ucha contra la corrupcion.

* Eficiencia, productividad e inclusién del sector
publico. (DAFP, 2016).
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COMPROMISO
Lo que hago Lo que no hago
Son los compromisos Trabajar con una actitud
responsabilidades que he negativa.

adquirido frente a la
ciudadania y al pais.

®
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Lo que hago Lo que no hago
Atiendo con amabilidad, Actuar de manera
igualdad y equidad a discriminatoria, grosera o
todas las personas en hiriente, en ninguna
cualquier situacién. circunstancia.

®
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Lo que hago Lo que no hago
Siempre digo la verdad,  Dar trato preferencial a
incluso cuando cometo personas cercanas para

errores, porque es favorecerlos en un
humano cometerlos, pero  proceso, porque debe
no es correcto prevalecer la igualdad de

condiciones.

®
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Lo que hago Lo que no hago
Uso responsablemente los Malgastar el recurso
recursos publicos para publico.

cumplir con mis
obligaciones. Lo publico
es de todos y no se
desperdicia.

®
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Lo que hago Lo que no hago
Reconozco y protejo los  Dar un trato inequitativo a
derechos de cada nuestros usuarios
persona de acuerdo con prelaciones indebic(as
sus necesidades y para favorecer alguna
condiciones. persona.

®
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Lo que hago Lo que no hago
Actio confiado en pro de  Actuar con inseguridad,
los objetivos del equipo resistencia y temor a los
y/o de la Entidad. cambios.

®
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Lo que hago Lo que no hago
Desarrollo mis actividades  Falta de escucha y de no
con pasién entusiasta. conocer |osAoersonos,

personalidades y

desconocer el bien

®
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