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PRESENTADO POR: Coordinadora de odontologia
SUBPROCESO: Oodntologia
PERIODO A PRESENTAR: 2020
FECHA DE PRESENTACION:
NOMBRE DEL - FUENTE DE INFORMACION RESPONSABLE DE
META FRECUENCIA -
ALCANCE INDICADOR DEFINICION OPERACIONAL CUENC Fuente del numerador Fuente del denominador CALCULAR
Numerador: Numero total de
citas asignadas cumplidas al
profesional en el periodo.
Rendimiento
Garantizar la eficacia en la consulta en la atencién - - 3 usuarios por Coordinadora de
dontologi de consulta de [Denominador: NGmero total h Mensual Modulo asignacion de citas Sistema asignacion de citas dontologi
odontologica. odontologia _|de horas programadas al ora odontologia
general profesional en el periodo.
Unidad de medicién: Uusario
Factor: N.A
Formula del indicador:Divisién
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre TOTAL
META
RESULTADO
2,04 2,09 1,79 0,92 1,93 1,88 1,91 2,43 1,61 1,88
Dato del
numerador 4415 5042 3215 2291 4923 3901 4669 1404 7180 6759 7531 2545 53875
Dato del
denominador 2161 2416 1792 2488 2552,8 20794 24438 2582,4 28744 26252 3097,2 1582 28694,3




