
RESOLUCION NO.I_- ., 
(17 de Enero de 2023) 

"Por medio de la cual se modifica la resoluci6n 545 de 2 de diciembre de 2019 que 
creo el Comite Institucional de Gesti6n y Desempeiio se adopta el Modelo 

Integrado de Planeaci6n y Gesti6n MIPG, 

EL GERENTE De la "Empresa Social del Estado ESE. Carmen Emilia Ospina", en 
uso de sus atribuciones legales, y en especial por las conferidas en la Ley 100 de 
1993, el Decreto 1499 de 2017, Decreto 1083 de 2015, y, 

CONSIDERANDO 

Que el Articulo 209 de la Constituci6n Politica Colombiana establece que: "La 
Funci6n Administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla 
con fundamento en igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, 
imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizaci6n, la delegaci6n y la 
desconcentraci6n de funciones. Las autoridades administrativas deben coordinar 
sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La 
administraci6n publica, en todos sus 6rdenes, tendra un control interno, que se 
ejercera en los terminos que seriale la Ley". 

Que la Constituci6n Politica de Colombia en el articulo 269 establece las 
obligaciones de las entidades publicas de diseriar y aplicar sequn la naturaleza de 
sus funciones, rnetodos y procedimientos de control interne de conformidad con la 
normatividad que regula la materia. 

Que a su vez el Articulo 269 de la norma superior indica: "En las entidades publicas, 
las autoridades correspondientes estan obligadas a diseriar y aplicar, sequn la 
naturaleza de sus funciones, rnetodos y procedimientos de control interne, de 
conformidad con 10 que disponga la ley, la cual podra establecer excepciones y 
autorizar la contrataci6n de dichos servicios con empresas privadas colombianas". 
Que el decreto 1011 de 2006 establece y reglamenta el Sistema Obligatorio de 
Garantia de la Calidad en salud. 

Que la Ley 100 de 1993, en el articulo 153, numeral 9°, determina que el Sistema 
establecera mecanismos de control a los servicios para garantizar a los usuarios la 
calidad en la atenci6n oportuna, personalizada, humanizada, integral, continua y de 
acuerdo con los estandares aceptados en procedimientos y practicas profesional. 

EI Decreto 943 de 2014 en su articulo 1 0. Establece: "ad6ptese la actualizaci6n del 
Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombia no (MECI), en el cual 
se determinan las generalidades y estructuras necesaria para establecer, 
implementar y fortalecer un Sistema de control Interno en las entidades y 
organismos obligados a su implementaci6n, de acuerdo con 10 dispuesto en el 
articulo 5° de la Ley 87 de 1993. EI Modelo se lmplernentara a traves del manual 



Tecnico del Modelo Estandar de Control Interno, el cual hace parte integral del 
presente decreto, y es de obligatorio cumplimiento y aplicacion para las entidades 
del Estado [ ... ]". 

Que el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, inteqro en un solo sistema de Gestion 
los sistemas de desarrollo administrativo y de qestion de la calidad, previstos en las 
leyes 489 de 1998 y 872 de 2003, respectivamente. 

Que el Decreto 1083 de 2015 reglamenta este Sistema de Gestion y actualiza el 
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, de tal manera que permita el 
fortalecimiento de los mecanismos, metod os y procedimientos de qestion y control 
al interior de los organismos y entidades del Estado. 

Que el articulo 2.2.22.3.1 del Decreto 1083 de 2015 adopta la version actualizada 
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG con el fin de lograr el 
funcionamiento del Sistema de Gestion y su articulacion con el Sistema de Control 
Interno. 

Que el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG es un marco de referencia 
para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la qestion de 
las entidades y de los organismos publicos, dirigido a generar resultados que 
atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los 
ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio, en los terrninos del articulo 
2.2.22.3.2. del Decreto 1083 de 2015. 

Que el Articulo 2.2.22.3.8 del citado Decreto dispone que cada una de las entidades 
inteqrara un Cornite Institucional de Gestion y Desernperio encargado de orientar la 
nnplernentacion y operacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, 
el cual sustituira los dernas comites que tengan relacion con el Modelo y que no 
sean obligatorios por mandato legal. 

Que la misma norma establece que en el orden territorial, el Cornite sera 
conformado por el representante legal de cada entidad y sera presidido por un 
servidor del mas alto nivel jerarquico, e integrado por servidores publicos del nivel 
directivo 0 asesor. 

Que el articulo 2.2.23.1 de la misma norma senala que el Sistema de Controllnterno 
previsto en las leyes 87 de 1993 y 489 de 1998 se articulata al Sistema de Gestion 
en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, a traves de los 
mecanismos de control y verificacion que permiten el cumplimiento de los objetivos 
y el logro de resultados de las entidades. 

Que mediante el Decreto 1499 de 2017, se modifica el Decreto 1083 de 2015, 
sustituyendo los Titulos 22 Y 23 de la Parte 2 del Libro 2, en 10 relacionado con el 
Sistema de Gestion y se establece su articulacion con el Sistema de Controllnterno; 
adoptando el Modelo de Planeacion y Gestion - MIPG como un marco de referencia 
para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar, y controlar la qestion de 



las entidades y orqanisrnos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan 
los Planes de Desarrollo y resuelvan los problemas y necesidades de los 
ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio. 

Que el Decreto 1499 de 2017, igualmente, define que en cada una de las entidades 
se inteqrara un Cornite Institucional de Gesti6n y Desemperio encargado de orientar 
la implementaci6n y operaci6n del Modelo Integrado de Planeaci6n y Gesti6n - 
MIPG, el cual sustituira los dernas comites que tengan relaci6n con el Modelo y que 
no sean obligatorios por mandato legal, y para el funcionamiento del Sistema de 
Gesti6n y su articulaci6n con el Sistema de Control Interno, se debe dar 
cumplimiento a 10 ordenado en el Articulo 2.2.22.3.1 del Decreto citado. 

EI control interno es transversal a la gesti6n y desempeno de las entidades y se 
implementa a traves del Modelo Estandar de Control interno-MEC!. 

Que mediante el Decreto 648 de 2017, se modifica el Titulo 21 de la Parte 2 del 
Libro 2 del Decreto 1083 de 2015 Reglamentario Unico del Sector de la Funci6n 
Publica, y se establece el Sistema Institucional de Control Interno, el cual se integra 
por el esquema de controles de la organizaci6n, la gesti6n de riesgos, la 
administraci6n de la informaci6n y de los recursos y por el conjunto de planes, 
metodos, principios, normas, procedimientos, y mecanismos de verificaci6n y 
evaluaci6n adoptados por la entidad, dentro de las polfticas trazadas por la direcci6n 
yen atenci6n a las metas, resultados u objetivos de la entidad. 

Que el Decreto 648 de 2017, hizo necesario regular la organizaci6n de las oficinas 
de Control Interno en las entidades de la Rama Ejecutiva del orden nacional frente 
a las nuevas tendencias internacionales en materia de auditoria interna y fortalecer 
el Control Interno en las entidades de la Rama Ejecutiva del orden territorial, 
creando instancias de coordinaci6n y articulaci6n que permitan mejorar el proceso 
de auditorla interna y la colaboraci6n interinstitucional. 

Que, en cumplimiento de las disposiciones legales enunciadas, es necesario crear 
e integrar el Comite Institucional de Gesti6n y Desernperio de ESE. y fijar su 
reglamento de funcionamiento. 

Que la parte 5, titulo 1, capitulo 1 del decreto 780 de 2016, menciona que el Sistema 
Obligatorio de Garantfa de Calidad en Salud (SOGCS), es el conjunto de 
instituciones, normas, requisitos, mecanismos y procesos deliberados y 
sisternaticos del sector salud para generar, mantener y mejorar la calidad de 
servicios de salud del pais. 

EI SOGCS esta integrado por cuatro componentes: Sistema Unico de Habilitaci6n 
(SUH), Programa de Auditorla para el Mejoramiento de la Calidad (PAMEC), 
Sistema Unico de Acreditaci6n (SUA) y el sistema de Informaci6n para la Calidad 
en Salud. 



Que mediante la Resoluci6n 3100 de 2019, "Per medio de la cual se definen los 
procedimientos y condiciones de inscripci6n de los prestadores de servicios de 
salud y de habilitaci6n de servicios de salud". Estableci6 en el articulo 2 el campo 
de aplicaci6n a las Instituciones prestadoras de servicios de salud. 

Que mediante la resoluci6n 545 de 2 de diciembre de 2019 por medio de la cual se 
derogan las resoluciones 261 de 2010, resoluci6n 211 de 2012, resoluci6n 142 de 
2017 y resoluciones 455 de 2018 se cre6 el Cornite Institucional de Gesti6n y 
Oesernpeno y que se requiere ajustar 10 dispuesto a las nuevas normas emitidas en 
tal aspecto, incluyendo las 7 dimensiones del modele detalladas en el articulo 6 aSI 
como las 19 politicas del modele que se detallan en el articulo 7 de la parte 
resolutiva. 

Que, en merito de 10 expuesto, 

RESUELVE 

Articulo 1. Modificar en 10 pertinente la resoluci6n 545 que quedara asi: 
"articulo 1 ADOPTAR EL NUEVO MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y 
GESTION (MIPG)". Adoptar el Modelo integrado de Planeaci6n y Gesti6n - MIPG 
en la ESE Carmen Emilia Ospina, como un marco de referencia para dirigir, planear, 
ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gesti6n de los procesos de la 
ESE. con el fin de generar resultado que atiendan los planes de desarrollo y 
resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos con integridad u calidad 
del servicio. 

Articulo 2. OBJETIVOS DEL MODELO. EI Modelo Integrado de Planeaci6n y 
Gesti6n Ie permite a la ESE Carmen Emilia Ospina: mejorar su gesti6n y resolver 
las necesidades de los ciudadanos con integridad y calidad, mediante: 

1. EI fortalecimiento del liderazgo y el talento humano; 
2. La agilizaci6n, simplificaci6n y flexibilizaci6n de los procesos para cumplir sus 
objetivos institucionales. 
3. EI desarrollo de la cultura organizacional con fundamento en la informaci6n y 
gesti6n del conocimiento, que contribuya a la toma de decisiones; 
4. EI seguimiento, control y evaluaci6n de resultados, que contribuya a la mejora 
continua; 
5. La facilitaci6n y promoci6n de la efectiva participaci6n ciudadana y la rendici6n 
de cuentas en la planeaci6n, gesti6n y evaluaci6n; y 
6. La coordinaci6n con las dernas entidades publicas y otras partes interesadas. 

Articulo 3. AMBITO DE APLICACION Y REGULACION. EI contenido de la 
presente Resoluci6n sera aplicable a todos los procesos y dependencia de la 
Empresa Social del Estado - Carmen Emilia Ospina de NEIVA Huila y su 
implementaci6n operativa se realizara por medio de los documentos del Modelo 
Integrado de Planeaci6n y Gesti6n, y demas instrumentos que se estiman. 



Articulo 4. PUESTA EN FUNCIONAMIENTO. A partir de la adopci6n del Manual 
Operative de MIPG, corresponde a las entidades territoriales, su puesta en 
funcionamiento, al igual que la aplicaci6n de los mecanismos de evaluaci6n a los 
avances en su implementaci6n, particularmente el diligenciamiento completo y 
oportuno del formulario unico de reporte y avance de la gesti6n FURAG. 

ARTicULO 5: ESTRUCTURA DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y 
GESTION MIPG: Para atender los objetivos del Modelo Integrado de Planeaci6n y 
Gesti6n MIPG, se debe tener en cuenta tres aspectos fundamentales: 
Institucionalidad, Operaci6n y Medici6n. 
1. INSTITUCIONALIDAD: Conjunto de instancias que trabajan coordinadamente 
para establecer las reglas, condiciones, politicas, metodologias para que el Modelo 
funcione y logre sus objetivos. 
2. OPERACION: Conjunto de dimensiones que agrupan las politicas de gesti6n y 
desempefio institucional, que implementadas de manera articulada e 
intercomunicadas, perrnitiran que el Modelo funcione. 
3. MEDICION: Instrumentos y rnetodos que permiten medir y valorar la gesti6n yel 
desempefio de las entidades publicae. 

ARTicULO 6: OPERACION DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y 
GESTION: Dimensiones del Modelo. EI Modelo Integrado de Planeaci6n y Gesti6n 
se desarrolla mediante la puesta en marcha de siete dimensiones operativas, que a 
su vez agrupan politicas, practicas, herramientas 0 instrumentos de gesti6n. Las 
dimensiones operativas son las siguientes: 
1. Dimensi6n 1. Talento Humano 
2. Dimensi6n 2. Direccionamiento Estrateqico y Planeaci6n 
3. Dimensi6n 3. Gesti6n con Valores para Resultados 
4. Dimensi6n 4. Evaluaci6n de resultados 
5. Dimensi6n 5. Informaci6n y Comunicaci6n 
6. Dimensi6n 6. Gesti6n del conocimiento y la innovaci6n 
7. Dimensi6n 7. Control Interno. 
Paraqrafo, La implementaci6n del nuevo Modelo Integrado de Planeaci6n y Gesti6n 
(MIPG-V4) debera realizarse de forma progresiva por Dimensi6n (como se 
especifica en el articulo 6° de la presente Resoluci6n) conforme a las caracterfsticas 
de la entidad, sus condiciones presupuestales y disponibilidad de los dernas 
recursos que sean necesarios. 

Articulo 7: POLiTICAS DE GESTION DESEMPENO INSTITUCIONAL DEL 
MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION -MIPG. Las politicas del 
modele son el con junto de lineamientos, planes, programas, proyectos, 
metodologfas, estrategias instrumentos para el desarrollo de la gesti6n y el 
desempefio institucional de las entidades y organismos del sector publico. Las 
Politicas de Gesti6n y Desempefio de la ESE. CARMEN EMILIA OSPINA de NEIVA 
Huila, se ajustaran, de manera progresiva, a las 19 Polfticas que integran el MIPG, 
sobre las cuales se basa las Dimensiones que 10 conforman: 
1. Planeaci6n institucional. 
2. Gesti6n presupuestal y eficiencia del gasto publico. 



3. Compras y contrataci6n publica 
4. Talento humano. 
5. Integridad. 
6. Transparencia, acceso a la informaci6n publica y lucha contra la corrupci6n. 
7. Fortalecimiento organizacional y simplificaci6n de procesos. 
8. Servicio al ciudadano. 
9. Participaci6n ciudadanfa en la gesti6n publica. 
10. Racionalizaci6n de trarnites. 
11. Gobierno Digital, antes Gobierno en linea. 
12. Seguridad Digital. 
13. Defensa Jurfdica. 
14. Mejora Normativa. 
15. Gesti6n del conocimiento y la innovaci6n. 
16. Gesti6n Documental. 
17. Gesti6n de la informaci6n estadfstica. 
18. Seguimiento y evaluaci6n del desemperio institucional. 
19. Controllnterno. 

Articulo 8: IMPLEMENTACION DE LAS POLiTICAS. Las Polfticas de Gesti6n y 
Desernperio Institucional, identificadas en el Articulo 7 de este Documento, se 
reg iran por las normas que las regulan 0 reglamentan y se irnplernentaran a traves 
de planes, programas, proyectos, metodologfas y estrategias. 
Deleguese en el nivel directivo y asesor (con el apoyo de los Lideres de procesos). 

Dimension Poiftica Responsable 

1.1 gestion del talento Jefe de talento humane 0 quien 
humane haga sus veces 

1. Talento humane 1.2 integridad 
2.1 planeacion institucional 

Gerencia 
subgerencia administrativa y 
financiera 

2.2 gestion presupuestal asesora de calidad 
2 direccionamiento 2.3 compras y contratacion 

estrategico publica 

3.1 fortalecimiento 
organizacional y 

3 gestion con valores simplificacion de procesos Gerencia 
para resultados 3.2 gobierno digital subgerencia administrativa y 

3.3 seguridad digital 
financiera 

Coordinadora de tics 
3.4 defensa judicial siau 
3.5 mejora normativa asesora jurfdica 
3.6 servicio al ciudadano Comunicaciones 



2.7 racionalizacion de 
tramites 

3.8 participacion ciudadana 
en la gestion publica 

4. Evaluacion y 4. Seguimiento y evaluaclon Cornite institucional de gestion y 
resultados del desempefio institucional control interne de gestion 

5. Informacion y 5.1 transparencia acceso a la 
cornunicacion informacion publica y lucha 

contra la corrupcion Subgerencia administrativa 
5.2 gestion documental Ifder procesos misionales 
5.3 gestion de la informacion Comunicaciones 
estadistlca TIC 

6. Gestion del 
conocimiento y de la 6.1 gestion del conocimiento Gerencia sistema de calidad 
innovacion y la innovacion y lideres del proceso 

Cornite institucional de gestion y 
7. Control interne 7. Control interne control interne de gestion 

PARAGRAFO. Los criterios para desarrollar para la actualizaci6n, implementaci6n 
y puesta en marcha de las dimensiones que agrupan las Politicas de Gesti6n y 
Desempefio Institucional, practicas, herramientas 0 instrumentos, seran los 
dispuestos en el Manual Operative del Modelo Integrado de Planeaci6n y Gesti6n - 
MIPG del Departamento Administrativo de la Funci6n Publica - DAFP, asi como los 
lineamientos e instrumentos que definan las Entidades Lideres de Pollticas del 
gobierno Nacional. 

Articulo 9. La Oficina del control interno realizara los respectivos controles para 
verificar el avance progresivo de la implementaci6n del MIPG conforme las 
caracteristicas de la entidad, sus condiciones presupuestales y disponibilidad de los 
dernas recursos que sean necesarios 10 permitan. 

Articulo 10: RESPONSABLES DEL SISTEMA DE GESTION. ROLES Y 
RESPONSABILIDADES. La responsabilidad de la implementaci6n, desarrollo, 
control y mejora del Sistema de Gesti6n, de la Empresa Social del Estado - Carmen 
Emilia Ospina, se encuentra a cargo de los servidores publicos que se mencionan: 

1. EI Gerente de la Empresa Social del estado Carmen Emilia Ospina, 
responsable de asegurar la implementaci6n del Sistema de Gesti6n, diseriar 
e integrar los Sistemas de Gesti6n, garantizando su conveniencia, 
adecuaci6n, eficacia, eficiencia yefectividad. 

2. La Oficina Asesora de Planeaci6n 0 en su defecto la Subgerencia 
Administrativa, sera la encargada de coordinar, gestionar y articular a todos 



los actores para la 6ptima implementaci6n del Modelo Integrado de 
Planeaci6n y Gesti6n MIPG. 

3. Los jefes de Oficina y Lideres de Area, responsables de implementar el 
Sistema de Gesti6n (planes, programas, proyectos 0 procesos), deberan 
cumplir con las Polfticas Administrativas de Gesti6n y desemperio, inmersas 
en las siete (7) Dimensiones del MIPG, dentro del Rol que les corresponde y 
las funciones a cargo, generando las recomendaciones de mejoramiento que 
estimen convenientes. 

4. Las Oficinas de Controllnterno, en su rol de evaluador independiente, debera 
realizar con caracter preventive, un seguimiento permanente a todas y cada 
una de las siete (7) Dimensiones, para efectos de verificar el cumplimiento 
de las diecinueve (19) Polfticas de Gesti6n y Desernperio Institucional que 
las integran y recomendar las acciones de mejoramiento a que hubiera lugar, 
para que los responsables pongan en practica las acciones correctivas y/o 
preventivas, en aras del mejoramiento continuo. 

5. Los Servidores Publicos de la entidad en general que no se encuentren 
inmersos en los roles anteriores, en ejercicio del autocontrol, deberan realizar 
todos los esfuerzos de gesti6n en 10 que les corresponda, para garantizar la 
eficiencia, eficacia y efectividad en la implementaci6n del Modelo Integrado 
de Planeaci6n y Gesti6n MIPG y tener toda la actitud y disposici6n para 
apoyar 10 que fuere pertinente de acuerdo con las funciones a su cargo. 

6. Medici6n de la gesti6n y desernpeno institucional. Se realizara por medio del 
principal instrumento de medici6n de la gesti6n y desempeno institucional de 
las entidades y organismos del estado, formulario unico de reporte y avance 
de gesti6n FURAG y de ejercicios de autoevaluaci6n realizados a nivel 
interno a traves de las acciones contempladas en cada politica. 

Articulo 11. RESPONSABLES DEL SISTEMA INSTITUCIONAL DE CONTROL 
INTERNO. La responsabilidad de la implementaci6n, desarrollo y ejecuci6n de las 
actividades relacionadas con el control interno y propuestas de mejora que hacen 
parte del Sistema Institucional de Control Interno en la ESE. Carmen Emilia, se 
encuentra distribuida en las siguientes Ifneas estrateqicas y de defensa, a cargo de 
los servidores publlcos que se mencionan: 

1. Linea estrateqlca: Conformada por la Gerencia de la ESE, CARMEN 
EMILIA OSPINA y la Subgerencia Administrativa y Financiera, responsables 
de diseriar, mantener, garantizar el establecimiento del Sistema Institucional 
de Control Interno, proveer los recursos necesarios para su implementaci6n, 
evaluar el cumplimiento de los objetivos y asegurar la mejora continua del 
desempeno de la entidad 

2. Primera Linea de Defensa: Conformada por los, Jefes de Oficina, Lideres 
de Area y/o Coordinadores de la ESE, CARMEN EMILIA OSPINA 
responsables de implementar el Sistema Institucional de Control Interno 
gestionar los riesgos institucionales, autoevaluar los procesos a cargo, 
desarrollar acciones correctivas en relaci6n con las deficiencias de control, 
asegurar la eficiencia de la gesti6n y desemperio institucional. 



3. Segunda Linea de Defensa: conformada por Subgerente Administrativo 
responsable de monitorear y evaluar los controles y gestion del riesgo; 
supervisar el cumplimiento de las politicas y procedimientos especificos 
realizados por la primera linea de defensa. 

4. Tercera Linea de Defensa: Conformada por la Oficina de Control Interno 0 
quien haga sus veces, responsable de realizar la evaluacion independiente 
sobre la eficacia de la qestion y desernpeno institucional, la qestion de 
riesgos y los controles de los procesos. 

Paraqrafo, Los servidores publicos de la entidad y los terceros vinculados con ella 
son responsables de aplicar 10 establecido en el sistema institucional de control 
Interno, en el desarrollo de sus funciones y/o actividades. 

ARTicULO 12. INSTITUCIONALIDAD DEL MODElO INTEGRADO DE 
PlANEACION Y GESTION MIPG. Para efectos de garantizar la optima 
trnplementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, se actualiza el 
COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO, asi mismo el COMITE 
INSTITUCIONAL'DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO, los cuales se 
inteqraran y se definiran sus funciones, conforme 10 establecen los Decretos 648 de 
2017 y 1499 de 2017, mediante Actos Administrativos internos, distintos a este 
documento. 

EI Cornite Institucional de Gestion y Desemperio sustituira los dernas comites que 
tengan relacion con el Modele y que no sean obligatorios por mandato legal. 

Instancia y responsables: seran responsables de liderar, coordinar y facilitar la 
implernentacion del Modelo integrado de planeacion y qestion MIPG, el Cornite 
Institucional de Gestion y Desempeno como 6rgano rector, articulado y ejecutor, a 
nivel institucional, de las acciones y estrategias para la correcta implementacion. 
operacion, desarrollo, evaluacion y seguimiento del Modelo integrado de planeacion 
y qestion M I PG. . 

CAPiTULO 1 

Disposiciones generales 

Articulo 13. Actualizar el Comite Institucional de Gestion y Desempefio. EI 
Comite lnstitucional de Gestion y Desempeiio de la Empresa Social del Estado - 
Carmen Emilia Ospina. 

Paraqrafo, Este cornite sustituira los demas comites que tengan relacion con el 
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG Y que no sean obligatorios por 
mandato legal. 

Articulo 14. Naturaleza del Cornite Institucional de Gestion y Desempefio. EI 
Cornite Institucional de Gestion y Desemperio es un organa rector, articulador y 
ejecutor, a nivel institucional, . de las acciones y estrategias para la correcta 



implernentacion, operacion, desarrollo, evaluacion y seguimiento del Modelo 
Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG. 

CAPiTULO 2 
lnteqracion y funciones del Comite Institucional de Gestion y Desempefic 

Articulo 15. lnteqraclon del Cornite Institucional de Gestion y Desempeno. EI 
Cornite Institucional de Gestion y Desernpeno de la ESE. CARMEN EMILIA OSPINA 
de NEIVA Huila esta integrado por: 

1. EI Gerente 0 su delegado, quien presidira. 
2. EI subgerente Administrativo y Financiero 
3. Subgerente Tecnico Cientffico. 
4. Profesional Especializado Tecnologias de la Informacion y las 

Comunicaciones. 
5. Almacenista. 
6. EI Asesor de control interne, quien participara con voz, pero sin voto. 

Articulo 16. Secretaria Tecnlca del Comite Institucional de Gestion y 
Desempefio. La secreta ria tecnica del Comite Institucional de Gestion y 
Desemperio de la Empresa Social del Estado. sera ejercida por el jefe de la oficina 
de planeacion 0 quien haga sus veces. 
Paraqrafo, La Uder de Atencion al usuario, que no hace parte integral del cornite, 
involucrados en la irnplernentacion de los requerimientos generales y temas 
transversales, relacionados con las polfticas de qestion y Desemperio Institucional, 
asi como los empleados publicos de las dependencias, podran ser citados al mismo, 
con voz, pero sin voto. 
Paraqrafo, La asistencia al comite sera indelegable y de obligatorio cumplimiento, 
salvo la deleqacion que efectue el Gerente de la entidad. 
Articulo 17. Funciones del Comite Institucional de Gestion y Desemperio. Son 
funciones del Comite Institucional de Gestion y Desernpeno la Empresa Social. 
Emilia Ospina de Neiva - Huila las siguientes: 
1. Aprobar y hacer seguimiento, por 10 menos una vez cada tres meses, a las 
acciones y estrategias adoptadas para la operacion del Modelo Integrado de 
Planeacion y Gestion - MIPG. 
2. Articular los esfuerzos institucionales, recursos, metodologias y estrategias para 
asegurar la implementacion, sostenibilidad y mejora del Modelo Integrado de 
Planeacion y Gestion - MIPG. 
3. Proponer al Comite de Gestion y el Desemperio Institucional, iniciativas que 
contribuyan al mejoramiento en la irnplernentacion y operacion del Modelo Integrado 
de Planeacion y Gestion - MIPG. 
4. Presentar los informes que el Cornite de Gestion y el Desernperio Institucional y 
los organismos de control requieran sobre la qestion y el desemperio de la entidad. 
5. Adelantar y promover acciones permanentes de autodiaqnostico para facilitar la 
valoracion interna de la qesticn. 
6. Asegurar la irnplementacion y desarrollo de las polfticas de gestion y directrices 
en materia de seguridad digital y de la informacion. 



7. Aprobar y hacer seguimiento a los planes, programas, proyectos, estrategias y 
herramientas necesarias para la implementaci6n interna de las politicas de gesti6n. 
8. Aprobar los planes y/o cronogramas internes, que se formulen para la 
implementaci6n de las politicas de desarrollo administrativo y sus subtemas en la 
entidad, en concordancia con la planeaci6n tactics y operativa, efectuando las 
recomendaciones que sean del caso. 
9. Aprobar el programa anual de auditorias internas del sistema de gesti6n. 
10. Definir mejoras al Modelo Integrado de Planeaci6n y Gesti6n implementado por 
la entidad, con especial enfasis en las actividades de control establecidas en todos 
los niveles de la organizaci6n y estudiar y adoptar las mejoras propuestas por 
Control Interno. 
11. Analizar y aprobar las propuestas de creaci6n, modificaci6n 0 supresi6n de 
trarnites y servicios de la entidad, y proponer acciones integrales de racionalizaci6n, 
simplificaci6n 0 automatizaci6n de trarnites. 
12. Efectuar recomendaciones de Control Interno en relaci6n con las politicas de 
gesti6n y desernperio que puedan generar cambios 0 ajustes a la estructura de 
control de la entidad. 
13. Generar espacios que permitan a sus participantes el estudio y anal isis de temas 
relacionados con politicas de gesti6n y desemperio, buenas practices, 
herramientas, metodologias u otros temas de interes para fortalecer la gesti6n y el 
desernpeno institucional y asi lograr el adecuado desarrollo de sus funciones. 
14. Las demas asignadas por el Representante Legal de (Ia entidad) que tengan 
relaci6n directa con la implementaci6n, desarrollo y evaluaci6n del Modelo. 

Paraqrafo, En las entidades que no cuenten con servidores publicos que hagan 
parte de la alta direcci6n, las funciones del cornite seran ejercidas directamente por 
el representante legal de la entidad y los servidores publicos del nivel profesional 0 
tecnico que se designe para el efecto. 

Articulo 18. Funciones del presidente del Comite Institucional de Gestion y 
Desemperio. Son funciones del Presidente del Cornite Institucional de Gesti6n y 
Desernperio de la Empresa Social del Estado - Carmen Emilia Ospina de Neiva huila 
las siguientes: 
1. Promover las citaciones del cornite, presidir, instalar y dirigir las reuniones 
correspo nd ie ntes. 
2. Representar al cornite cuando se requiera. 
3. Servir de canal de comunicaci6n de las decisiones del Comite. Unicamente el 
presidente podra informar oficialmente los asuntos decididos por el Comite 
Institucional de Gesti6n y Desernperio de la Empresa Social del Estado - Carmen 
Emilia Ospina 
4. Delegar en los otros miembros del Comite algunas de sus funciones, cuando 10 
considere oportuno. 
5. Velar por el cumplimiento de las reuniones del Comite. 
6. Cumplir y hacer cumplir la reglamentaci6n legal vigente en 10 referente al manejo 
y funciones del Comite. 



7. Liderar y orientar las sesiones del Cornite en forma moderada y amable, 
asegurando la participacion de cada uno de los miembros en forma dinamica, 
eficiente y organizada. 
8. Hacer el reparto de los asuntos que Ie corresponda al Comite decidir y debatir. 
9. Decidir los impedimentos y recusaciones que presenten los integrantes del 
Corntte. 
10. Revisar y firmar las aetas que se generen en cada reunion. 
11. Asignar las funciones de los miembros del Comite. 
12. Las demas funciones que establezca la ley 0 el reglamento. 

Articulo 19. Funciones de la Secretaria Tecnica del Comite Institucional de 
Gestion y Desempeno. Son funciones de la Secretarfa Tecnica del Cornite 
Institucional de Gestion y Desernpeno de la Empresa Social del Estado - Carmen 
Emilia Ospina las siguientes: 
1. Convocar a sesiones a los integrantes del Comite Institucional de Gestion y 
Desernperio, indicando: hera, dia y lugar de la reunion. 
2. Programar la agenda del Cornite Institucional de Gestion y Desernperio y enviarla 
previamente a cada uno de los integrantes del Comite. 
3. Redactar las aetas de las reuniones. 
4. Organizar la logfstica y los recursos tecnicos necesarios para el funcionamiento 
del Comite. 
5. Custodiar, conservar y coordinar el archivo y control de las aetas del Cornite, asi 
como de los dernas documentos que se posean, tanto en medio flsico como 
electronico. 
6. Hacer seguimiento a las decisiones adoptadas y compromisos adquiridos por el 
Cornite, por 10 menos una vez cada tres (3) meses. 
7. Notificar sequn proqrarnacion mensual mediante cornunicacion esc rita y/o correo 
electronico (correo, mensaje, etc.) y/o lIamada telefonica la fecha, hora, lugar y 
agenda para realizar el cornite al menos con tres (3) habiles de anticipacion. En el 
caso de citarse a sesion extraordinaria se debe hacer con al menos un (1) dia de 
anticipacion. 
8. Enviar en borrador del acta una vez transcrita a todos los integrantes del cornite 
para su revision y asegurarse que todos los respondan, si no hay consideraciones 
deben responder que no tiene ninguna observacion, si por el existen observaciones, 
dichas observaciones 0 consideraciones se deben realizar y enviar por correo a 
todos los integrantes del Cornite. 
9. Hacer las correcciones al acta que los integrantes del Cornite sugieran y antes de 
someterla a aprobacion se deben aclarar cuales fueron las correcciones y quien la 
hizo. 
10. Verificar el quorum, de los integrantes del Cornite a las reuniones programadas. 
11. Someter aprobacion todas las aetas. 
12. Realizar en coordinacion con el presidente del Cornite, el seguimiento a las 
decisiones, compromisos aprobados y asignados al Comite. 
13. Presentar los informes, pronunciamientos, conclusiones y recomendaciones que 
Ie corresponda, para la toma de decisiones respectivas. 
14. Las demas funciones que establezca la ley 0 el reglamento. 



Articulo 20. Obligaciones de los integrantes del Comite Institucional de 
Gestion y Desempeiio. Los integrantes del Comite Institueional de Gesti6n y 
Desempeiio de la Empresa Social del Estado. Carmen Emilia Ospina de Neiva Huila 
tendran las siguientes obligaeiones: 
1. Asistir a las reuniones que sean eonvoeadas. 
2. Suseribir las aetas de eada sesi6n. 
3. Suseribir los aetos administrativos y las eomunieaeiones que en ejereieio de sus 
funeiones expida el Cornite. 
4. Las dernas funeiones que establezea la ley 0 el reglamento. 

Los integrantes del Comite Institueional de Gesti6n y Desempeiio pueden delegar 
en su presidente la suseripei6n de los aetos que eontengan sus deeisiones. 

Articulo 21. Impedimentos, recusaciones 0 conflictos de lnteres. Los 
integrantes del Cornlte Institueional de Gesti6n y Desempeiio estan sujetos a las 
eausales de impedimento y reeusaci6n previstas en el C6digo de Proeedimiento 
Administrativo y de 10 Contencioso Administrativo. 

Cuando un miembro del Comite advierta que puede estar inmerso en una de las 
eausales de impedimento, debera informarlo inmediatamente al Presidente del 
Cornite, quien debera decidir el impedimento. De aceptarlo, desiqnara su remplazo 
y en el mismo acto ordenara la entrega de los documentos. 

Cuando el integrante del Comite no manifieste su impedimento, podra ser recusado 
por el interesado, quien debera aportar las pruebas que considere necesarias para 
deeidir el impedimento. 

Cuando el impedimento recaiga en el presidente del Comite, la decisi6n se adoptara 
por la mayoria de los integrantes del Cornite. 

CAPiTULO 3 
Reuniones y funcionamiento 

Articulo 22. Reuniones del Cornite Institucional de Gestion y Desempeiio. EI 
Cornite Institucional de Gesti6n y Desempeiio de la ESE. CARMEN EMILIA OSPINA 
de Huila se reunira de forma ordinaria como minima una vez cada tres (3) meses. 
Tarnbien se podra reunir de forma extraordinaria por solicitud de los integrantes y 
previa citaci6n de la Secretaria Tecnica. 

Paraqrafo, Se podran celebrar sesiones virtuales, las cuales seran solieitadas por 
el Representante Legal 0 por la Secretaria Tecnica. En las sesiones virtuales se 
podra deliberar y decidir por medio de comunieaci6n slrnultanea 0 sueesiva, 
utilizando los reeursos tecnol6gicos en materia de telecomunieaciones, tales como: 
fax, telefono, teleconferencia, videoconferencia, correo electr6nico, internet, 
conferencia virtual 0 via chat y todos aquellos medios que se encuentren al alcance 
de los miembros del cornite. 



Articulo 23. Oitaclon a las reuniones del Comite Institucional de Gestion y 
Desempefio. Las reuniones ordinarias del Cornite seran convocadas por su 
secreta ria con una antelacion de por 10 menos (8) ocho dlas. 
La convocatoria de las reuniones extraordinarias se hara por escrito con la 
indicacion del dla, la hora y el objeto de la reunion, con una antelacion de por 10 
menos un (1) dias. En caso de urgencia se podra convocar verbalmente, de 10 cual 
se dejara constancia en el acta. La citacion siempre indicara el orden del dia a tratar. 

Articulo 24. Invitados a las reuniones del Comite Institucional de Gestion y 
Desempefio. Cuando 10 considere pertinente, sequn los temas a tratar en el orden 
del dia, el presidente del Cornite podra invitar personas 0 representantes de 
entidades del sector publico 0 privado que tengan conocimiento 0 experticia en los 
asuntos de planeacion estrateqica, qestion administrativa, indicadores de qestion, 
control interno u otros relacionados con la mejora de la qestion y el desernpeno 
institucional; quienes solo pod ran participar, aportar y debatir sobre los temas para 
los cuales han side invitados. 

Paraqrafo, La Oficina de Controllnterno de la ESE. Carme Emilia Ospina de Neiva 
Huila 0 quien haga sus veces sera invitada permanente con voz, pero sin voto. 

Paraqrafo, AI Cornite podran asistir delegados del nivel directivo 0 asesor. 

Paraqrafo, EI Comite podra invitar a sus reuniones con caracter permanente u 
ocasional a los servidores publicos que, por su condicion jerarquica, funcional 0 
conocimiento tecnico deban asistir, sequn los asuntos a tratar. Estas personas 
tendran derecho a voz, pero sin voto. La citacion a estos servidores la efectuara el 
Secreta rio Tecnico a traves de la convocatoria a las sesiones. 

Articulo 25. Desarrollo las reuniones del Comite Institucional de Gestion y 
Desempefio. Las reuniones del Comite Institucional de Gestion y Desempefio de la 
ESE. seran instaladas por su presidente. 

En cada reunion de Cornite solo podran tratarse los temas incluidos en el orden del 
dia y uno de los puntos sera necesariamente la lectura y aprobacion del acta 
anterior. No obstante, el orden del dia podra ser modificado por el pleno del Cornite. 
Una vez aprobado el orden del dia se dara lectura al acta de la reunion anterior, con 
el objeto de ser aprobada por los integrantes del Cornite. 

Articulo 26. Reuniones virtuales del Cornite Institucional de Gestion y 
Desempefio. Las sesiones virtuales del Cornite Institucional de Gestion y 
Desempefio se adelantaran de conformidad con el siguiente procedimiento: 
1. La invitacion a la sesion del Cornite se efectuara por medio del correo electronico 
institucional, a la cual se adjuntara los soportes correspondientes al asunto a tratar. 
2. EI Secretario Tecnico debera especificar en el texto de la convocatoria la fecha y 
hora de la sesion, el orden del dia, las instrucciones de la sesion virtual, la forma de 
intervencion y el terrnino para proponer observaciones y para manifestar la 
aprobacion 0 no de cada uno de los temas a tratar. 



Articulo 23. Citacion a las reuniones del Comite Institucional de Gestion y 
Desempeiio. Las reuniones ordinarias del Cornite seran convocadas por su 
secreta ria con una antelacion de por 10 menos (8) ocho dlas. 
La convocatoria de las reuniones extraordinarias se hara por escrito con la 
indicacion del dla, la hora y el objeto de la reunion, con una antelacion de por 10 
menos un (1) dias. En caso de urgencia se podra convocar verbalmente, de 10 cual 
se dejara constancia en el acta. La citacion siempre indicara el orden del dia a tratar. 

Articulo 24. Invitados a las reuniones del Comite Institucional de Gestion y 
Desempeiio. Cuando 10 considere pertinente, sequn los temas a tratar en el orden 
del dia, el presidente del Comite podra invitar personas 0 representantes de 
entidades del sector publico 0 privado que tengan conocimiento 0 experticia en los 
asuntos de planeacion estrateqica, gestion administrativa, indicadores de qesticn, 
control interno u otros relacionados con la mejora de la qestion y el desempeno 
institucional; quienes solo pod ran participar, aportar y debatir sobre los temas para 
los cuales han side invitados. 

Paraqrafo, La Oficina de Controllnterno de la ESE. Carme Emilia Ospina de Neiva 
Huila 0 quien haga sus veces sera invitada permanente con voz, pero sin voto. 

Paraqrafo, AI Comite podran asistir delegados del nivel directivo 0 asesor. 

Paraqrafo, EI Cornite podra invitar a sus reuniones con caracter permanente u 
ocasional a los servidores publicos que, por su condicion jerarquica, funcional 0 
conocimiento tecnico deban asistir, sequn los asuntos a tratar. Estas personas 
tend ran derecho a voz, pero sin voto. La citacion a estos servidores la efectuara el 
Secretario Tecnico a traves de la convocatoria a las sesiones. 

Articulo 25. Desarrollo las reuniones del Cornite Institucional de Gestion y 
Desempeiio. Las reuniones del Comite Institucional de Gestion y Desernperio de la 
ESE. seran instaladas por su presidente. 

En cada reunion de Cornite solo podran tratarse los temas incluidos en el orden del 
dla y uno de los puntos sera necesariamente la lectura y aprobacion del acta 
anterior. No obstante, el orden del dia podra ser modificado por el pleno del Cornite. 
Una vez aprobado el orden del dia se dara lectura al acta de la reunion anterior, con 
el objeto de ser aprobada por los integrantes del Cornite. 

Articulo 26. Reuniones virtuales del Cornite Institucional de Gestlon y 
Desempeiio. Las sesiones virtuales del Cornite Institucional de Gestion y 
Desernperio se adelantaran de conformidad con el siguiente procedimiento: 
1. La invitacion a la sesion del Comite se efectuara por medio del correo electronico 
institucional, a la cual se adjuntara los soportes correspondientes al asunto a tratar. 
2. EI Secreta rio Tecnico debera especificar en el texto de la convocatoria la fecha y 
hora de la sesion, el orden del dia, las instrucciones de la sesion virtual, la forma de 
intervencion y el terrnino para proponer observaciones y para manifestar la 
aprobacion 0 no de cada uno de los temas a tratar. 



3. Cada uno de los miembros debera manifestar, de manera clara y expresa, su 
posici6n frente al asunto sometido a consideraci6n y remitir al Secretario Tecnico y 
a los dernas miembros del Cornite su decisi6n. Esta remisi6n la podra realizar por 
correo electr6nico y siempre dentro de las 24 horas siguientes a la finalizaci6n de la 
sesi6n virtual. Vencido este terrnino sin que el miembro del Cornite manifieste su 
decisi6n, se entendera que no tiene objeciones y que ace pta las decisiones de la 
mayoria en cada tema discutido. 

4. Si se presentan observaciones 0 comentarios por los miembros del Cornite, se 
haran los ajustes sugeridos, si en criterio del Presidente proceden, y el Secretario 
enviara nuevamente el proyecto a todos los integrantes con los ajustes, para que 
sean aprobados por los miembros del Cornite. 

5. Una vez adoptadas las decisiones pertinentes, el Secreta rio Tecnico informara la 
decisi6n a los miembros del Cornite a traves del correo electr6nico y levantara el 
acta respectiva. Los miembros del Comite dentro de las 24 horas siguientes al envio 
del acta rernitiran sus observaciones, si a ello hubiere lugar. Si no se presentan 
observaciones se entendera que estan de acuerdo con el contenido de la misma. 
Este plazo se ajustara de acuerdo la complejidad del tema a tratar, sequn 10 
dispongan los miembros del Comite. 

6. Las aetas de las reuniones virtuales seran firmadas por todos sus miembros. 

Paraqrafo. La Secreta ria del Comite conservara los archivos de correos 
electr6nicos enviados y recibidos durante la sesi6n virtual, al igual que los dernas 
medios tecnol6gicos de apoyo 0 respaldo de la respectiva sesi6n, 10 cual servira de 
insumo para la elaboraci6n de las aetas. 

Articulo 27. Quorum y mayorias. EI Cornite Institucional de Gesti6n y Desernpeno 
sesionara y deliberara con la mayoria de sus miembros y las decisiones las tornara 
por la mayo ria de los miembros asistentes. AI inicio de las reuniones, el secretario 
debe verificar la existencia de quorum para deliberar. 

En caso de empate en la votaci6n, el Presidente del Cornite toma la decisi6n. 

Paraqrafo. RESERVA. Los miembros del Cornite y las dernas personas presentes en 
la reuni6n deberan guardar discreci6n y reserva sobre los asuntos que sean tratados 
en dichas reuniones. 

Articulo 28. Decisiones del Comite Institucional de Gestlon y Desemperio. EI 
Comite Institucional de Gesti6n y Desernperio adoptara sus decisiones mediante 
resoluciones, circulares, instructivos 0 cualquier otro acto administrativo que las 
contenga. Los actos que las contengan deberan ser suscritos por la totalidad de los 
miembros del Cornite, sin perjuicio de que, para casos particulares, puedan delegar 
en el presidente la firma. 



EI voto de los integrantes debera ser motivado y con fundamento en los documentos 
aportados por el solicitante y en las pruebas que se hubieren practicado. 

Las decisiones del Cornite deberan notificarse y comunicarse en los terminos 
previstos en el Codiqo de Procedimiento Administrativo y de los Contencioso 
Admin istrativo. 

Articulo 29. Aetas de las reuniones del Comite Institucional de Gestlon y 
Desempefio. De cada reunion se levantara un acta que contendra la relacion de 
quienes intervinieron, los temas tratados, las decisiones adoptadas y los votos 
emitidos por cada uno de los integrantes. EI contenido del acta debera ser aprobado 
en la siguiente sesion. Las aetas llevaran el nurnero consecutivo por cada ana y 
seran suscritas por los integrantes del Cornite. 

CAPiTULO 4 
Varios 

Articulo 30. Modificacion del reglamento. Este reglamento podra ser reformado 
mediante resolucion del gerente de la ESE Carmen Emilia Ospina a iniciativa de 
cualquiera de sus integrantes, y aprobada en un debate. 

Articulo 31. Aetas. Las aetas de las reuniones del Cornite Institucional de Gestion 
y Desernpeno se levantara un acta que contendra la relacion de quienes 
intervinieron, los temas tratados, las decisiones adoptadas y los votos emitidos por 
cada uno de los integrantes. EI contenido del acta debera ser aprobado en la 
siguiente sesion. Las aetas llevaran el nurnero consecutivo por cada ana y seran 
suscritas por los integrantes del Comite. 

Articulo 32. Vigencia. La presente Resolucion rige a partir del dia siguiente a la 
fecha de su expedicion y deroga a las dernas normas 0 disposiciones que Ie sean 
contrarias. 
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