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ETE CARMEN EMILÍA OSPINA 

Doctor es IN 
- JOSE ANTONIO MUÑOZ PAZ neral 

GERENCIA a an 
'E.S.E. Carmen Emilia Ospina 

t 

Asunto: ENTREGA DE ACTA DE EMPALME Y CARGO 

Cordial Saludo; / 

Por medio de la presente me permito dirigirme a usted con el fin de realizar entrega del 

acta de empalme del cargo que ostenté en la Ese Carmen Emilia Ospina. Lo anterior, es 
teniendo en cuenta que a la fecha no ha sido designado subgerente administrativo y 

financiero para realizar la entrega formal. 

Así mismo, es pertinente señalar que para el día de mañana solicité permiso, ya que por 
asuntos personales (compromisos adquiridos con anterioridad a la presentacion de la 
renuncia del cargo) me ausentaré de la institución. 

Por lo tanto, quedo a la expectativa de cualquier inquietud. 

Agradezco la atención a la presente. . 

     Atentamente; 

  

FIRMA FECHA 
  

      Proyactó: CLAUDIA MÁRCELA CAMACHO VARON 

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a la normas y disposiciones legales vigentes y por tanto, bajo nuestra . 
responsabilidad lo presentamos para firma 

  

      

1 

“Buscamos la Excelencia, por su Salud, Bienestar y Dignidad” 
«<6 3 
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ACTA DE EMPALME ENTREGA SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA ESE CARMEN 

EMILIA OSPINA 

Siendo las 8:00 am del 07 de Julio de 2022 se reunieron en las instalaciones de la Ese 

Ceo, el equipo delegado por la Dra. Claudia Marcela Camacho Varón identificada con la 

cedula de ciudadanía Nro. 1110482091 de Ibagué Tolima, en calidad de subgerente 

administrativa en propiedad que entrega la Subgerencia Administrativa de la ESE CEO y 

el Dr. José Antonio Muñoz Paz actuando'en calidad de Gerente de la ESE CEO quien 

recibe, con el fin de proceder a la formalización de la entrega de la información requérida 
as . y : ' t . 

y necesaria para la contextualización de los procesos. adelantados en la subgerencia 

administrativa y financiera de la ESE CEO;.Por lo anterior, se procede a realizar la entrega 
1 a- 

y se detalla: ] 

“1. AREA FINANCIERA 

1.1 BALANCE GENERAL 

EN MILES DE PESOS 
1 
  

  

  

  

  

  

  

  

          

% 

DETALLE 2022 ' 2021 VARIACIÓN 

“TOTAL ACTIVOS 65.704.864 58.683.470 11.96 

Activo corriente 29.537.272 22.193.236. 33.09 

Activo No corriente 36.167.592 36.490.234 -0.88 

TOTAL PASIVO 9.020.019 5.822.402 54.92 
E 3 

Pasivo corriente 9.020.019 5.822.402 54.92 

Total patrimonio 56.685.040 52.861.068 7.24 
“TOTAL 

PATRIMONIO MAS 

PASIVOS 65.706.059 58.683.470 11.97     

Lo relevante del Estado de Situación Financiera Individual de la ESE-CEO, es que no 

posee pasivos a largo-plazo, trabaja solo al unisonó con la ejecución presupuestal o' 

anualidad, veamos los indicadores financierós, así:
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ACTIVO CORRIENTE - PASIVO CORRIENTE: $29.537:272 - $9.020.019 = $20.517.253 
LATESE POSEE UN BUEN CAPITAL DE TRABAJO QUE ALCANZARÍA A OPERAR (5.51 
VECES LOS COSTOS DE OPERACION TOTAL) POR LO MENOS CINCO (5) MESES. 

ACTIVO CORRIENTE / PASIVO CORRIENTE O EXIGIBLE A CORTO PLAZO * 100= $ 
29.537.272 | $9,020.019*100= $327 SIGNIFICA QUE POR CADA PESO $1,00 QUE 
TIENE LA ESE - CEO COMO DEUDA A CORTO PLAZO, LA ENTIDAD CUENTA CON 
$327 PESOS PARA RESPALDAR. O PAGAR OBLIGACIONES - EN CONCLUSION 
RAZON CORRIENTE SUPERA EL UNO (1), INDICANDO QUE EL NIVEL DE RIESGO 
ENLOS PAGO ES BAJO.   

ACTIVOS LIQUIDOS / PASIVOS CORRIENTES = $11:629.773/ $9.020.019 = $1.28 
SE CONSIDERO COMO ACTIVOS LIQUIDOS: SOLO DEPOSITOS FINANCIEROS 
(BANCOS). EL INDICADOR FUE DEL ORDEN DE $1.28, LO QUE INDICA QUE LA 
EMPRESA CUENTA CON $7.28 PESOS PARA AMPARAR UN $1,00 DE DEUDA A 
CORTO PLAZO E INMEDIATA.: 

ACTIVO TOTAL / PASIVO TOTAL =  $65.704.864 / $9.020.019 LA EMPRESA: 
DEMUESTRA QUE POSEE $7.28 PESOS PARA PAGAR $1,00 DE DEUDA 
INCLUYENDO LAS DEUDAS'A CORTO Y LARGO PLAZO, ESTE INDICADOR 
DEMUESTRA QUE LA EMPRESA'ES SOLIDA FINANCIERAMENTE A ESTE CORTE. 

PASIVO TOTAL * 100/ ACTIVO TOTAL ='LA ESE MUESTRA QUE EL 13.72% ES EL 
GRADO DE ENDEUDAMIENTO FRENTE A LOS TERCEROS,*0 DICHO DE OTRA 
MANERA SOLO EL 13.72% DE LOS ACTIVOS DE LA ESE PERTENECEN A LOS 
PROVEEDORES - ACREEDORES, MOSTRANDO UN BAJO NIVEL DE 
ENEDUDAMIENTO A ESTE CORTE. " 

COSTO DE VENTAS / INVENTARIOS TOTALES = 5.01 INDICA EL NUMERO DE 
VECES EN QUE EL INVENTARIO TOTAL DE LA ENTIDAD SE CONVIERTE EN 
EFECTIVO O EN CUANTAS POR COBRAR (SERVICIO PRESTADO AL CREDITO) O 
SEA QUE ESE -CEO ROTA 5.01 VECES SU INVENTARIO EN.EL CORTE DE ENERO. 
AL 30 DE MAYO DE 2022. . 

VENTAS TOTALES / ACTIVOS FIJOS BRUTO = $0.79, SIGNIFICA QUE POR CADA 
PESOS $1,00 INVERTIDO EN LA EMPRESA EN ACTIVOS FIJOS, LAS VENTAS SE” 
VEN REFLEJADAS EN UN $0.79 O QUE EL 66% DE LOSACTIVOS FIJOS DEL ENTE 
SE VEN REFLEJADOS EN LAS VENTAS AL CORTE. 

VENTAS TOTALES / ACTIVOS TOTALES BRUTOS = $0.35 SIGNIFICA QUE POR 
CADA PESO $1,00 INVERTIDO EN TODOS LOS ACTIVOS DE LA ESE CEO, ESTAN 
REPRESENTADOS EN $0,35 DE LAS VENTAS TOTALES DEL PERIODO , O QUE EL 
35% DE LOS ACTIVOS TOTALES CONTRIBUYEN A GENERAR LA VENTAS 
TOTALES. POR TRATARSE DE UNA INSTITUCION PRESTADORA DE SERVICIOS 
DE SALUD EL INDICE ES BUENO. : 

UTILIDAD BRUTA / VENTAS NETAS * 100 = EL 26.88% DE UTILIDAD BRUTA ANTES 
LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS Y DE LOS IMPUESTOS ES LO QUE SE GENERA 
CON LAS VENTAS NETAS DE LA ESE 'EN EL CORTE ANALIZADO.
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COMPOSICIÓN DEL PASIVO: o | 

La ESE-CEO presenta un pasivo por el valor de $9.020,019, con el siguiente detalle: 

CONCEPTO VALOR lo. 
¡CUENTAS POR P PAGAR ( $4.269.905,00 47,33 R 

BENEFICIOS EMPLEADOS $1.314.132,00 14,57 

PROVISIONES $1.574.416,00 17,46 

OTROS PASIVOS. $1.861.566,00 20,64 
TOTAL PASIVOS | $9:020:019,00|___ 100 

El 47.33% del pasivo de la ESE CEO cofresponde: a las cuentas por pagar en su gran 

mayoría a proveedores por adquisición de bienes y servicios Nacionales. El 17. 46% 

corresponde a provisiones por concepto' de Titigios y demandas, el 14.57% a beneficios 

de empleados (cesantías, ARL, seguridad social etc.) y el 20.64% en otros pasivos, ' 

? ! 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                  

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL AL 31 DE MAYO 2022: > 

E.S.E. CARMEN EMILIA OSPINA 
BUSCAMOS LA EXCELENCIA POR su SALUD, BIENESTAR Y DIGNIDAD 

ANALISIS ESTADO DEL RESULTADO INDIVIDUAL ! Fnuio 
Periodos Contables Terminados del 31/05/2022 231/05/2021 Pri 

(Cifras en Miles de Pesos) Neiva 

Variación 2021- 1 
31/05/2022 31/05/2021 2020 % : 

Ingresos por Prestacion de Servicios 23,391,110 18,620,616 4,770,495| 26 

Costo por Prestacion de Servicios 17,101,483 15,521,321 1,580,162| 10 

Gastos de Administracion y Operación 4,437,050 4,097,933 339,117 8 
. y 1 

Otros Gastos Operacionales 1,320,808 1,007,725 313,082| 31 

Perdida Operacional , o 4 531,769 (2,006,364) 2,538,133| -127 . , 

Ingresos Financieros 110,349 52,166 58,183| 112 

Otros Ingresos y Gastos No Operacionales - . (1,418,196) 1,134,324 -2,552,520| -225 

|[Resultado'del Periado 4. * (276,145) (819,956) 4381  -5
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Veamos financieramente como.se comporto el estado de resultados al 31 de Mayo de 
. ! y , : > 

2022: 

e Los ingresos por ventas de servicios al corte incrementaron frente al año 

2021 en 26%, siendo este un indicardor positivo para la ESE CEO 

e Los costos en la prestación de servicios aumentaron en 10%, 

+ Los gastos de administración y de operación se aumentaron en el 8%, 

e Los otros gastos operacionales disminuyeron en 31%, 

e La utilidad operacional fue de $531.769 millones, respecto a la vigencia 

-
—
 anterior la perdida disminuyo en un 127% 

e Los ingresos financieros incrementaron en un 112%, 

e Otros gastos no operacionales, se incrementaron en un 225%, 

correspondiente al registro de la perdida de los contratos de PGP y Capita 

que generaron hasta el 30 de abril de 2022. 

+ Elresultado del ejercicio fue una perdida de $776.145 Millones a pesar que 

con corte a 31 de mayo de 2022 se obtuvo una utilidad operacional de 

$531.769 millones los otros gastos no operacionales fueron mayores que la 

utilidad operacional por la razón antes expuesta. Vemos reflejado la gestión 

administrativa que se ha realizado desde las recomendaciones que han. 

venido generando desde los comités financieros realizados por el área 

) buscando un equilibrio financiero para dar solides a la ESE Carmen Emilia 

Ospina. 
! ' 

1.2 PRESUPUESTO o 

Que el presupuesto de la Empresa Social del Estado Carmen Emilia Ospina para la 

Vigencia fiscal de 2022 fue aprobado mediante Acuerdo No.11 de Diciembre 27 de 2021 

por la Junta Directiva de la Entidad y, por el Consejo Municipal de Política Social — 

COMFIS- según consta en el Acta No.047 de diciembre 17 de 2021.



      
   

  

    

a A a pe INFORME] AN 6/07/2022 E y ACTA DE EMPALME SUBGERENCIA 

CARA ALA OSA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA PAGINA 5 DE 168     

Que mediante Resolución No. 522 de diciembre 29 de 2021, se expide la desagregación 

del presupuesto para la vigencia fiscal de 2022, en cumplimiento a lo establecido en el 

artículo 18 del Acuerdo No.16 de 2010 y artículo 5 del Acuerdo No.11 de 2021 

(Presupuesto 2022), expedidos por la Junta Directiva de la Empresa Social del Estado 

Carmen Emilia Ospina en concordancia con el artículo 19 del Decreto 115 de 1996. 
j 

PRESUPUESTO INICIAL DE INGRESOS 

  

  

  

  

    

CÓDIGO CONCEPTO , : APROPIADO 

0 DISPONIBILIDAD INICIAL l $ 0,00 : 

1 INGRESOS CORRIENTES E $ 40.092.928.451,00 

2 INGRESOS DE CAPITAL $ 279.366.010,00 

TOTAL DE INGRESOS 5 40.372.294.461,00”         

  

  

  

  

                  

2. | 99.31% 100% 
4,5E+10 

. 4E+10 
! 

3,SE+10 z 

3E+10 

A 
2,5E+10 

2E+10 

1,5E+10 
] , 

1E+10. 0% 0.69% 
SE+09 - 7 . . 

o MASA A : 

DISPONIBILIDA INGRESOS INGRESOS DE TOTAL DE 

D INICIAL CORRIENTES CAPITAL INGRESOS 

C Seriesl o 40.092.928,451 279.366.010 40.372.294.461 

  

Como se evidencia en la tabla y la gráfica el presupuesto de ingresos para la vigencia 

2022, corresponde a ($40.372.294.461 ,00) CUARENTA, MIL TRESCIENTOS SETENTA 

Y DOS MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL CUATROCIENTOS 

SESENTA Y UN PESOS. El cual fue elaborado teniendo en cuenta la población a tender, 

como también los recursos humanos, físicos, tecnológicos y financieros a ejecutar, los 
1 
1 

PA 
4 

j 
,
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cuales le permitirán a la Empresa Social del Estado Carmen Emilia Ospina cumplir con 

el objeto misional logrando así suplir las obligaciones adquiridas en la vigencia con 

Eficiencia, Eficacia y Economía. Como se evidencia el presupuesto de ingresos 

corrientes corresponde al (99.31%) y los ingresos de capital al (0.69%) del total de los 

ingresos. 

PRESUPUESTO INICIAL DE GASTOS 

  

CÓDIGO CONCEPTO APROPIADO 
  

2.1.1 | GASTOS DE PERSONAL 7.435.911.499,00 
  

2.1.2 ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS :22.588.937.010,00 
  

2.1.3 | TRANSFERENCIAS CORRIENTES 143.000.000,00 
  

  

23 GASTOS DE INVERSIÓN 154.033.078,00 
  

2.4 DISPONIBILIDAD FINAL - 
  

$ 
$ 

$ 
2.1.5 GASTOS DE COMERCIALIZACION Y, PRODUCCIÓN $ 10.050,412.874,00 

$ 
$ 

$ TOTAL GASTOS DE INVERSIONES 40.372.294.461,00           

  

  

_ 45.000.900.000 

40.000.000.000 

35.000.000.000 55,95% 

30.000.009.000 a 

25.009.000.000 

20.000.000.000 

15.000.000.000 18.42% 

    

  

  

  

  
  

  

        
10.000.009.000 o a 0.35% 0.38% 
5.000.000.000 : ea * > 

MN a 
0 = 

Gastos de Adquisición de | Transferencias Gastos de Gastos de 
Personal Bienes y Corrientes Comercializaci Inversión 

Servicios ón y 

. Producción 

21,1 2.1.2 2.1.3 2.1.5 23 

| RApropiacióni 7,435.911.499 | 22.588,937.010 143.000.000 10.050412.874 154.033.078 | 30.372.294 461           

  

Como se evidencia en la tabla y la gráfica el presupuesto de gastos para la vigencia 2020,. 

corresponde a ($40.372.294,461,00) CUARENTA MIL TRESCIENTOS SETENTA Y DOS 

MILÉONES DOSCIENTOS. NOVENTA Y CUATRO MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y 

UN PESOS. El cual fue elaborado teniendo en cuenta la población a tender, como 
! 1
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también los recursos humanos, físicos, tecnológicos y financieros a ejecutar, los cuales 

le permitirán a la Empresa Social del Estado Carmen Emilia Ospina cumplir con el objeto 

misional “SERVIMOS CON EXCELENCIA HUMANA” se estructuraron los gastos de la 

siguiente manera (18.42%) Gastos de Personal, (55.95%) Adquisición de Bienes y 

Servicios, (0.35%) Trasferencias Corrientes, (23.12%), Gastos de Comercialización y 

Producción (24.89%) Gastos de Inversión (0.38%) y Disponibilidad Final (0.00%). 

EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS,AL 31 DE MAYO DE 2022: 

  

  

  

  

  

  

  

              
  

  
   
  

    

  

            

ANALISIS DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS de 
No. DETALLE VALOR PORCENTAJE 

1 PRESUPUESTO DEFINITIVO 51.500.107.441 100,00 

2 VALORES RECONOCIDOS 38.029.947.575 73,84 

3 VALORES RECAUDADO 29.651.150.592 57,57: 

4 VALOR PENDIENTE POR RECONOCER 13.470.159.866 26,16. 

5 VALOR PENDIENTE POR RECAUDAR 21.848.956.849 42,43 

6 CUENTAS POR COBRAR POR SERVICIOS 8.378.796.983 22,03: 

| 

” > _. G 

(Enero a Mayo 2022) 

: : 1 ¡ 

< 1) Z. 60.000.000.000 100% 
o . 
Y 
O 50.000.000.000 73,84% ! > 
Z : 

== 40.000.000.000 57,57% 

2 pa o 
zi 30.000.000.000 == 42,43% 
u . 0 " 
5 20.000.000.000 26,16% 22,03% 
eE 2. 
3 10.000.000.000 o A + | 

E 0 LK LIS 
uy PRESUPUEST VALORES VALORES VALOR VALOR CUENTAS 

O DEFINITIVO RECONOCIDO RECAUDADO PENDIENTE PENDIENTE POR COBRAR 

Os POR POR POR 

- li + RECONOCER RECAUDAR SERVICIOS 

E MIONTO /51.500,107.441 | 38.029.947.575 | 29.651.150.592 13470,159.866|21.848.956.849| 8.378.796.983          
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Al realizar el análisis de los ingresos evidenciamos que el presupuesto definitivo a 31 de 

mayo de 2022; $51.500.107.441 equivalente al 100%, se ha reconocido el 73,84% 

($38.029.947.575), se ha recaudado 57,57% ($29.651.150.592), tenemos un valor por 

reconocer del 26,16% ($13.470.159.866), y un valor por recaudar del 42,43% 

($21. 848.956.849) y por ultimo tenemos un valor por cobrar por servicios prestados del 

22,03% ($8.378.796.983). - 

EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS AL 31 DE MAYO DE 2022: 
a 

  

  

  

  

  

  

  

        

ANALISIS DEL PRESUPUESTO DE GASTOS 
No. DETALLE VALOR PORCENTAJE 

1 PRESUPUESTO DEFINITIVO 51.500,107.441 100,00 

2 VALORES COMPROMETIDOS 35.274.898.262 68,49 
3 VALOR PENDIENTE POR EJECUTAR 16.225.209,179 31,51 
4 VALORES OBLIGADOS 22.744,465:938 44,16 
5 VALOR PAGADOS 20.491.920,313 39,79 

> 6 CUENTAS POR PAGAR 14.782.977.949 41,91     

/ ol 
  

    

  

   

     
  

            

(Enero a Mayo"2022) 

<X 
2 60.000.000.000 

Q 8 50.000.000.000 

<X = 10.000.000.000 

2 o < 30.000.000.000 , 44,16 % 39,79% 

Í 20.000.000.000 31,51% A 191% 
= o Eno zo CN 

e 10.000.000.000 

O lo 
u 0 
un PRESUPUEST VALORES VALOR VALORES VALOR CUENTAS 

LU O DEFINITIVO | COMPROME PENDIENTE OBLIGADOS PAGADOS POR PAGAR 

TIDOS POR 

EJECUTAR 

| seriesl 51.500.107441| 35.274.898.262|16.225,209.179 | 22.744465.938|20.491.920.313|14.782.977.949           
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Al realizar el análisis de los gastos evidenciamos que el presupuesto defi nitivo a 31 de 

mayo de 2022; $51.500.107.441 equivalente al 100%, se ha comprometido el 68,49% 

($35.274,898,262), por ejecutar 31,51% ($16.225:209.179), un valor obligado de 44,16% 

($22.744.465.938), un valor pagado de 39,79% ($20.491.920.313) y un valor por pagar 

del 41.91% ($14.782.977.949). 

INDICADOR DE EQUILIBRIO PRESUPUESTAL COMPARATIVO 
(ENERO — MAYO —.2020 — 2021 -2022) 

, 

  

40.000 > 

35,000 - 

30,000 > 

25.000 y 

  

20.000 - 

15.000 y 

10.000 y 

5.000 y po : | 

  

  

o 
1 2 3 

«=== Rocaudos 25.749 20.950 29.651 
                «=>» Compromisos 32,224 . 30.501 35.275 
  

Como se evidencia en el Quinto mes la Empresa Social del Estado Carmen Emilia Ospina 

Nit: 813.005.265 del municipio de Neiva departamento del Huila, se encuentra en 

DESEQUILIBRIO PRESUPUESTAL, debido que para la vigencia 2022 los compromisos 

($35.275) Millones son superiores al recado del mismo periodo por valor del ($29. 651) 

Millones, tal como lo muestra en la gráfica; debido que los contratos del personal 

  

administrativo estan hasta el 31 de julio, asistencial al 31 de agosto y uno contratos de 

bienes y servicios estan hasta el 30 de noviembre y 31 de diciembre de 2022.



    

   

  

ACTA DE EMPALME SUBGERENCIA 
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 

6/07/2022 

  

PAGINA 10 DE 168       

  

  

Es y INDICADORES GERENCIALES (MAYO 2021) 

Matriz Estratégica - Garantizar la Estabilidad, fortalecimiento y crecimiento financiero de la institución. 

LS TT » OE EAS 

Ll MOT] MOS 

       

  

                    

. : E : 
Ingresos totales recaudados de la vigencia - » á 

(incluyendo CxCvigendias anteriores) $2.588,125.498 | $3.196.257.563 $ 3.798.548,2348 $ 3.626,488,725 $ 2.920.500.749 $16.129,920.883 | $20.949.723.718 

2.819.202.835 

Total Gastos camprametidos [Incluyendo 5 
CxP vigenclas anteriores] 5.543.426.909,00 $ 10.466.304.104 | $10.353.288.862 $ 2,524.873.453 $ 1.202.620.165 $30.500.513.553 | $30.500,513.553 

. . 1 
e 7 

TOTAL (relación recaudof gasto) $ 2955301471 | $-7.670.046541 | $  -6.564.700.514 Msi1:101:615:272M0]15 MH 10717.a50.584%] S-14.370.592.670 | $ -9.550.789.835 
  

PA j Febrero 4 Consotidado Sin Consalidado Con 

Ú ALAN] TETAS 

  

ingresos totales retaudados de la vigencia 

  

  
    

  

(incluyendo OX€ vigendas anteriores) $2.538 $3.196 $3.799 $2.921 $16.130 $20.950 

Total Gastos comprometidas (Incluyendo MÍ . 3 lguncdas anteriores] $55.543 $ 10.566 $10,162 $2.525 51,203 $30.501 $30.501 

TOTAL (relación recaudof gasto) $ 2955 | $ 26m ls 6565 MS 11102 M5 nn 2432 | s 3.551 
  

  

   
    

      

  

” (AE Consolidado Con 
Concepto 1117 E] ETS . Pide] Mayo O Disponibilidad 

    
   

  

     

  

ingresos totales recaudados de la vigencia 

        
  

      
(incluyendo CxC vigenelas anteriores) $258 $3156 $3.399 $2921 - $16.130 $20.950 

Total Gastos comprometidos (Inciyendo . 

CxP vigencias anteriores) $ 5.543 $ 10.866 $10,363 $2.525 $1.203 $30.501 $30,501 

TOTAL (relación recaudo? gasto] a eE ' Tas 2,43 " ao 

2 

Nota: Para el área de presupupuesto es muy importante que éste indicador debe ser 2 1 para los primeros cinco meses 

de la vigencia 2021 estábamos 0,53 Sin Disponibilidad Inicial y 0,69 Con Disponibilidad Inicial; sin antes informar que se 

debe a que los ingresos esta a abril pero el gasto tenemos compromisos hasta Junio - Julio - Octubre y Diciembre. 

i s 
: 1



td    
Ingresos totales 
recaudados de 

fa vigencia 
[Incluyendo CxC 

vigencias 
anteriores) 
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NDICADOR GERENCIAL (MAYO 2022) 

Matriz Estratégica - Garantizar la Estabilidad, fortalecimiento y crecimiento financiero de la Institución. 

$5.035.647.195 

did 

$ 6.202.938.560 $ 6.393.786.972 $ 3.580.145.848 $ 4,183.349.769 

Consolidado Sin 

Disponibilidad 

$ 25.396.868.344 

[LEEN 

EE) 

  

$ 29,400.706.975 

  

Total Gastos 
comprometidos 
(Incluyendo CxP 

vigenclas 
anteriores) 

$ 8,492,435.868,00 $ 12.551.801.176 $8.808,769.432 $ 3.935,114.523 $ 1.436.777.253 $35.274.898.262 

É 

$35.274,898.262 

    TOTAL (relación 
recaudof gasto)   $ -3.456.788.673   $ -6.348.862.616 $   -2.413.982.460 $   -404.968.685     $ -9.878,029,918 $ -5.874.191.287     

  

   

Concepta 

Ingresos totales 
recaudados de 

la vigencia 
[incluyendo CxC 

vigenclas 
anteriores) 

$55,036 

4 

$ 6.203 $ 6.395 

  

AE 
TU) 

  

$25.397 

EE] 

Disponibilidad 

$29.401 

  

  

Total Gastos 
comprometidos 
[Incluyendo CxP 

vigenclas 
anterlores) * 

$12.52 

3 

$8.809 $1,437 

  

  

TOTAL (relación 
recaudo/ gasto) $ Í 6349 -2.414-     

  $35.275 $ 35.275 

  

-9.878 id
 

$ : .:5,874 
  

  

  

Concepto 

  

Ingresos totales 
recaudados de 

la'vigencia 

(Incluyendo CxC 
vigencias 
anterlores)   $5.036   E 

$ 6.203   Marzo 

$ 6.395   "$ 3.580   $ 4.183 

OLEA 
METAL EL]    

  

$ 25.397   TOS od 

META TIA 

$ 29.401 

        

4.003.833.631
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Total Gastos 

comprometidos 
[Incluyendo CxP 

vigencias.. 
anteriores)” 

TOTAL (relación 
recaudof gasto) | 

    
      

     
$12.552 

  

$35.275 $35.275 

  
Nota: Para el áreá de presupupuesto es muy importante que éste indicador debe ser > 1 en los primeros cinco meses de 
la vigencia 2022 estamos 0,72 Sin Disponibilidad Inicial y 0,83 Con Disponibilidad Inicial; sin antes informar que se debe a 
que los ingresos esta a mayo pero el gasto tenemos compromisos hasta Junio - Julio - Octubre y Diciembre.
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31.1 FACTURACION 

Se hace entrega del área de facturación con corte a 30 de junio de 2022, donde se 

liquidaron los servicios, y fueron radicadas ante las EPS correspondientes, en los 

términos fijados por la Ley, se tiene como base los objetivos del plan de acción del 

área de facturación para el año 2022, los cuales se describen a continuación: 
) i 

3.1 Objetivo 1: Cerrar el 100% de los ingresos generados en la zona urbana 

inmediatamente después de prestado el servicio excepto internados y 

pendientes de lectura de paraclínicos entre otros. 

Ingresos Abiertos Intramurales: Se evidencia que a corte 30 de junio a las 

23:59 horas quedaron 146 ingresos abiertos que corresponden a pacientes 

que estaban hospitalizados, en observación, en espera de atención médica 

o en espera de reporte de resultados de paraclínicos para que se les 

definiera la conducta medica final.'* 

Es de mencionar que para la fecha de hoy ya fueron cerrados en su totalidad. 

3.2 Objetivo 2: Garantizar que los servicios prestados en la zona rural y que 

sean entregados al área de facturación sean facturados en el 100 %. 

Ingresos Abiertos Extramurales: Se evidencia que a corte 30 de junio a las 

23:59 horas NO quedaron ingresos abiertos ya que fueron facturados en su 

totalidad. | 

3.3 Objetivo 3: Entrega y radicación del 100 %, de facturas. y cuentas de cobro 

a las Entidades Responsables de Pagos (ERP), los primeros 20 días 

calendario de cada mes según resolución 3374 de 2000



cer 
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CUENTAS CUENTAS “PENDIENTES X 
MES : 

: GENERADAS RADICADAS RADICAR 

ENERO: 127 126 1 

FEBRERO 107 ' 105 2 

MARZO ; 136 134 ] 2 

ABRIL * | 113 112 1 

MAYO 111 109 2 

TOTALES 595 587 8           
  

NOTA: los registros del más de junio no se consolidan ya que estamos en el proceso 

de validación de RIPS y radicación de cuentas hasta el 20 de Julio de 2022, según 

los tiempos establecidos por toda la 'normatividad vigente para este proceso. 

i 1 

Análisis de Resultados: 

e ADRES: Pendientes recibir 3 radicados por parte de la empresa triple AAA, 

correspondiente a los meses de febrero, marzo, abril de 2022 la cual se 

encarga de la radicación de las facturas de venta por servicios de salud 

brindados a usuarios. Se ha realizado gestión de solicitud y reporte ante el 

apoyo técnico a la supervisión para que las entregas sean oportunas. 

+ * COMPENSAR COVID: Pendientes de radicar 3 documentos equivalentes de 

facturas, correspondiente a los meses de enero, febrero, marzo de 2022, el 

cual no se han podido, radicar por exigencias de la ERP de autorizaciones, 

para lo cual se ha realizado gestión por medio de correos electrónicos y
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llamadas telefónicas para poder levantar el parámetro en el aplicativo de ta 

ERP. 

Igualmente se enviaron por medio físico, pero fueron devueltas para que 

sean radicadas por medio electrónico. 

ASMETSALUD COVID: Pendientes de radicar 1 documento equivalente de 

factura, correspondiente al mes de mayo, por dificultades en el cargue de 

reporte de SISMEUESTRAS el dual se realizó.gestión ante coordinadora de 

laboratorios el cual ya se solución, pero la plataforma de Asmet salud no 
4 . i 

permite la validación por la fecha de cargue de sismuestras. 

COMFACHOCO: Pendientes de radicar 1 documento equivalente de factura, 

correspondiente al mes de mayo, por dificultades en la actualización de 

Windows 11 en la plataforma de la ERP el cual no está actualizada y no 

permite ingresar. Se realizó gestión mediante correo electrónico a la EPS de 

la actualización y a la fecha no se ha logrado los resultados para poder 
+ , 

radicar. 

3.4 Objetivo 4: Realizar el 100 % de Capacitaciones programadas a todo el 

personal del área de facturación, o ' 

  

  

  

CAPACITACION RESPONSABLE FECHA Asistentes? 

Resoluciones Institucionales — | Johana Merchán * | 21 de enero de a 
. 23 

Tarifas Institucionales Johanna Ortiz. 2021 ! '          
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Resolución 651 de 2021 — tarifas Claudia P 
+ ! 18 de febrero de 
vacunas COVID, Facturación Fernández 15 

  

  

  

  

manejo del estrés     - ACTIVA SALUD   2022   

Resoluciones 4343 de 2012, Liseth Viveros 
o 1 de abril de 2021 23 

Procedimientos Boletas Johanna Ortiz e 

Retroalimentación resultados 
Gilberto Trujillo 22 de abril de 

Auditoría Interna facturación, . 19 
Johanna Ortiz 2021 

Deberes y Derechos Usuarios 

Decreto 2423 de 1996, l 
20 de mayo de 

Verificación de derechos, | Karla María Charry 2022 21 

- entrega de turnos 

Taller en gestión de emociones y Agremiación 24 de junio de 
: 23 

  

Análisis de Resultados: Se ha cumplido con el 100 % de las capacitaciones 

programadas y con un número de asistentes de 124 personas. * 

Nota: Documentos de soporte y evidencias reposan en el área de Facturación de la 

entidad a cargo de la Dr. Yeris Cerquera Profesional Universitario de la ESE CEO. 

de 

31.2 CARTERA 

COMPARATIVO EDAD CARTERA AL MES DE MAYO ÚLTIMAS TRES VIGENCIAS 

(2020, 2021 Y 2022). 

  

181.A 360. 
  

  

              

VIGENCIA. HASTA60_. 61.A:90 91 A 180 MAYOR 360 . TOTAL 

may-20 3,258.248,557 1.712.403.767 1.792.509.976 | 1.266.533.239 | 5.772,806.746 |  13.792.502.284 

may-21 3.145.340,508 719.285.757 2.753.392.116 4.625,437,407 7.437.881.377 18.681.337.165 
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may-22 sommosos7s | 1zrareaser | 1ersozare | _2207.018.740 | 7.256.6856.078 | 19664600755 | 

MAY-20 A MAY- > t 

PORCENTAJES 

v 
MAY:21 A MAY- 

  

Como resultado de las gestiones realizadas, para lo que tiene que ver con el comparativo: 

de las vigencias 2020, 2021 y 2022, el comportamiento de la cartera fue tendiente al 

incremento para el año 2021 en un 35.45% y a 2022 una leve disminución del 0.09 % 

comparado con el año inmediatamente anterior. 

Al respecto es importante resaltar que la facturación con cargo a los servicios prestados'a 

la Población Pobre No Asegurada del Municipio de Neiya — Vinculados y atención a la 

población migrante con cargo al Departamento del Huila, a la fecha no se ha determinado 

por parte del Ente territorial Municipal y Departamental, los términos para reconocer y pagar 

dicha facturación, sin embargo, por parte de la ESE CEO se mantienen garantizados todos 

los servicios a dicha población, los cuales a Mayo de 2022 ascienden a más de $1.240 

millones de pesos. 

Por su parte, el comportamiento de la cartera mayor a 360 días es reflejo de las afectaciones 

anteriormente descritas, así mismo; debido al. resultado del incumplimiento presentado por 

las EPS que actualmente se encuentran en proceso de liquidación como Medimas, 

Saludcoop, Caprecom, Cafesalud, Comparta y las entidades que se reportaron a cobro 

jurídico, cerrando Mayo con saldo de $7.899 millones. 

Con corte al mes dde Abril de 2022, el comportamiento; de las glosas se sigue viendo 

afectado por diversos factores entre ellos el valor glosado por el municipio de Neiva por 

concepto de PNA el cual a este corte quedo con un saldo de $350.322.397, respecto del 

cual se adelantó gestión ante la Secretaria de salud Departamental, con el fin de que en 

virtud de lo establecido en la Ley 1955 de 2019 se constituya el presupuesto para el 

reconocimiento y pago de los servicios prestados a la población migrante, además de
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Comfamiliar que refleja un saldo de $134 millones, valores que afectan negativamente el 

comportamiento de la Cartera y el flujo de recursos. 

+ ROTACIÓN DE LA CARTERA. 

  

ROTACION CARTERA MAYO DE 2022 
E.S.E. Carmen Emilia Ospina 
  

PROMED CARTERA A MAYO 2022 90.696.241.453 

18.139.248.291 

  

  

        

  

      

  

      

22.159.448.036 1,22 

VALOR VTA _ 
VR PROMEDIO CARTERA 1 18,139.248,291 

ROTACIÓN 450. 123 DIAS 
- CARTERA o 

1,22 

360 29 VECES 4,1 

122,8   
(30X5=150 dias) 

meses 

  

  
150 

  

  
  

Pese a las situaciones relacionadas con la cartera, las gestiones realizadas permitieron que 

el nivel de recaudo nos ubicara en una Rotación de cartera de 123 días (4.1 meses) 

permitiendo de esta forma, dar cumplimiento al indicador establecido en el plan de acción 

para la E.S.E. C.E.O con corte al mes de Mayo 2022. 

  

  

  

          

a + COMPARATIVO DE LA FACTURACIÓN Y RECAUDOS VIGENCIAS 
MAY/ 2020, 2021 Y 2022. 

VIGENCIA VIR.COBRADO , RECAUDO O EN 

MAY-20 17.727.221.691 17.249.026.268 97,30% 
MAY-21 18.416.864.831 16.233.067.400 88,14% 
MAY-22 22.159.448.036 22.511.664,308 101,59%    
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| | | 

VARIACION MAY-20 A MAY-21 689.643.140 -1.015.958.868 

PORCENTAJES : 3,74% > -6,26% 

VARIACION MAY-21 A MAY-22 3.742.583.205 6.278.596.908 
            

PORCENTAJES 16,89% 27,89% 

La anterior información nos permite observar el crecimiento de la Empresa vigencia; a 

vigencia, ya que con corte al mes de Mayo de cada año, la ESE CARMEN EMILIA OSPINA 

incrementó el valor facturado y efectivamente cobrado, presentando de esta manera mayor 

rentabilidad y mejora en el flujo de sus recursos, al corte de Mayo de 2022 comparada con 

el mismo mes al año inmediatamente anterior, se incrementó un 16.89% en el valor 

facturado, equivalentes a un valor de $3.742 millones de pesos. 

A su vez, el recaudo con corte al mes de Mayo de 2022 comparado con la vigencia 2021, 

aumento el 27.89% estando por encima del recaudo de la vigencia 2021, este valor nos 

ubicó en el 101.59% de efectividad en recaudado con relación al valor efectivamente 

cobrado en la vigencia 2022, se observa que en el corte Mayo de 2022 la ESE CARMEN 

EMILIA OSPINA fecaudó SEIS MIL DOSCIENTOS SETENTA' Y OCHO MILLONES 

QUINIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL | NOVECIENTOS OCHO PESOS MCTE. ($ 

6.278.596.908) por encima del recaudo realizado con corte al mes de MAYO de 2021, 

representando de esta forma un incremento del 27.89 % por dicho concepto. 

  

En la vigencia 2022, al mes de Mayo, la ESE CEO presenta un valor en reconodimientós 

efectivamente cobrados, por valor VENTI DOS MIL CIENTO CINCUENTA Y NUEVE 

MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL TREINTA Y SEIS PESOS 

MLCTE. ($22.159.448.036) y un valor en recaudos por la suma de VENTIDOS MIL 

QUINIENTOS ONCE MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL 

TRECIENTOS OCHO PESOS MLCTE.: (822. 511.664.308) equivalentes al 101 59% 

respecto a los valores cobrados, garantizando de esta forma el flujo de los recursos 

necesarios para el normal funcionamiento y prestación.de los servicios de salud a la 

población del Municipio de Neiva, la cual denota una buena gestión que se refleja en el 
1 

sq 
cumplimiento de la eficiencia del recaudo. ,
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+ RECAUDO VACUNACION COVID-19 CORTE MAYO 2022. 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

FECHA | RECIBO DE VALOR 
PAGO CAJA. 

11H 0/2021 20120 $199.799.060 

+ 11/10/2021 20121 $74.820.860 

25/10/2021 20412 $47.110.500 

05/11/2021 + 20692 $734.418.400 

15/12/2021 21639 $195.719.760 

l 29/12/2021 22002 "o. $144.161.740 

29/12/2021 22003 "> $4.699.283 

13/01/2022 22400 $50.547.220 

, 02/02/2022 23097 * | $55.030.840 

4 24/02/2022 23680 $227.083.440 

26/02/2022 23789 $30.662.438 

9/03/2022 24120 $ 38.648.660 

24/03/2022 24474 $ 59.983.760 

08/04/2022 24831 $60.749.080 

12/05/2022 ' 25943 $39.233.480 

' | TOTAL $ 1.962.668.521           

De DOS MIL CIENTO DIEZ MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y SEIS MIL 

TRESCIENTOS CINCUENTA Y TRES “PESOS CON CINCUENTA CENTAVOS 

($2.110.376.353.50) cobrados a 31 de mayo entre facturas y giros previos se recaudó el 

93%; es decir la suma de MIL NOVECIENTOS SESENTA Y DOS MILLONES 

SEISCIENTOS SESENTA Y OCHO MIL QUINIENTOS VENTIUN PESOS MCTE 

($1.962.668.521). 

Mediante Resoluciones No.2022C8036806 Y 202208035408 emitidas por la Secretaria de 

Salud Departamental del Huila, dentro del proceso de vacunación COVID-19 solicitan el 

reintegro de TRESCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL SESENTA Y OCHO PESOS 

($354,468.00) MCTE, los cuales fueron transferidos a la cuenta dispuesta, el dia 21 de junio 

de 2022. '
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+ CONSOLIDADO DE TRAZABILIDAD CARTERA A 31 DE MAYO DE 2022 
ESE CEO 
  

    
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

       
       

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                        
  

» RECALDO Y CONCIIACION .o. SALDOS! : 
A o : , REGA cai . 

exrigaoeó * |; SALDO GARTERA, VIA. COBRADO* Z - o A sao | era | -SALDOCARTERAA 
: ¿Je 2021, i 3105-2022 + e -—— 7 _ _— . _—— VIG ANT. || MAYO 2928 >. 

Ao ! m ¿a+ "|: ¿REGAUDO 2921 Y.VIG Aztaudo 2642 |)! CONCILIASACT 2021 '['  CONCILIACION” 2021 YWM6,. : 3 Deza - 8% a E A 
- 7 : ANTERIORES A > "MIG ANTERIO FACT:20221= = ANTERIORES" : : : a. 

2.656.929.635 7.306.890.720 . 7.650,092 82.597.030 4.701.239.944 .u 6.593.837.062 
COMFAMILIAR 192.790.021 TA 

4.732,324.354 12.014.049.674 
ASOCIACION (IND, 
DEL CAUCA 569.231.460 2.104.46.704 ES 1.845. 169.976 151,992.41 1.612.873 $A5,169,534 253.708.901 1% mM 603.875.435 

NUEVA EPS 1.966.603.989 2020.315.523 1.354 308708 [| A . 159.006.000 572434235 sa7o.so1óoo | 71% 204 1.851.675.883 

v 

SANITAS EPS 352.591.357 £.199.629.034 21191434 1362.323:202 r . 422209 1 159 488.000 147.480,735 5571.72 ox 57% 602.201 847 

_ 4 ! 1 

SOAT -ECAT 100.388.080 119.428394 25.421.556 60.055.209 | E 318.602 217.282 69.848.822 62.772.090 | 25% a 192.621.742 

FOSTGA 219.506,139 42.432.901 +“, IRESA TIT . sa691.727 h. 103.759.685 42.412.901 q. ox 196.132.588 

CONTRIBUTIV 1ASIZIA czarsósa |! 1.390.077 oo USU.562 79 a 1 1.209.921.814 
1012.495 487 394.026.951 : 

MPIOS YOTROS 509.009.018 209.013.680 151.962.840 92.359,744 2081.68 | var a 409.764.439 216.025 | 258% a 625.790.950 

SSMPAL ABADES7.071 1002573471 3.177.421.390 BaT.970.568 7,D9,550 945.656 665.034.123 414.058.249 mx e: TTA.OITIT2 
- . ; 

1 1 
SSOPYAL ” 389.239.484 > 152-121,754 114.601.826 - 3.346.929 - 250.290.699 152.-121.758 | 35% o% 402.412.453 

SUBTOTAL | 601759.409 20.121.803.984 7 APRA DALZIR ALOSR ESA ADALEA : 329.353.474 ATRRIIAIOT ». 7.105.599,597 o 

. a - EPS ¿RETIRA REDREVA 

> 348.077.344 250.031.828 a SA 1TILESI 2.302. m 058 783.094.835 : 55% 
hogar d 3.092.572,456 1735.126.683 : a . a : 11% " 

- 
. , 

COMPARTA LO44.131.817 . - o . - 1.044,131.047 . 53 FDIVO! 1,044.131.817 

REG . . . “ 698, » EDIVO! 6851 CAPRECOM 21.605.867 . o 21.695.867 0% Dro! 21.695.897 

SALUDCOOP 10290583 . $17.002 - . . ACTO gOs [| e 5 oval 34.072.094 
e 1 1 

CAFESALUD 4.492.608.721 . * “ . - 1,492,508.724 -| 0% £ OVA! 1492008724 

5 
ASMETSALUD 154.672.597 221.109.948 99.506.397 15.025.842 20.450 . aos SA 0IG AD 205.527.089 | 65% 7% 200.373.768 

CAJACOR 40.190.070 13.810.381 392,749 e 325454 : ta LOSguer 13.350.389 2% 0% 52.776.268 
- : 

> 
ECODPSOS M.627.219 67.023.062 32.680.548 1.349,071 ASIROI - 52.628.652 es.o7a97s | 30 * 135.302.623 

SUSTOTAL |. Gueessiés: - 20remosa * |; os. esa.og.041 "|; > 492.531 42052 550.124.570 E A STE 300.562 

tofarEs PP  ABra1.esz .22169.440.056 |: -9AS0.605 £94 15.055.058, B020cn25 cn a E se. 
a e y z : 

t 1 ; t ' 1 1 + j 1 j 
: 

, i 

A Del total de la cartera con corte al mes de mayo 2022 encontramos que el!35.23% | 

corresponden a EPS Retiradas de la Red Neiva y de las EPS Activas vemos que el 

saldo mas representativo es de la Eps Comfamiliar del Huila con CINCO MIL 

QUINIENTOS OCHENTA Y TRES MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y SIETE 

MIL SESENTA Y DOS ($5.583.837.062) PESOS, actualmente se esta esperando el 

de
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recaudo de $551 MILLONES que corresponden a Esfuerzo Propio en Secretaria de 

Salud Municipal, en segundo lugar esta la Nueva EPS con MIL NOVECIENTOS 

CINCUENTA Y UN MILLONES | SEISCIENTOS SETENTA Y CINCO MIL 

NOVECIENTOS SESENTA Y TRES ($1.951.675.963.00) MCTE.. 

+. ENTIDADES EN LIQUIDACIÓN 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

          

O o SALDO TS or, 
“+ ENTIDAD' ¿RADICACION OBSERVACION 

RECLAMACION : 2 

CAPRECOM $ 21.695.867 $  216085.867  |LIQUIDADA. Saldo reconocido, pendiente por pagar 

SALUDCOOP $ 84.078.881 $  89.258,683 LIQUIDADA. Saldo reconocido, pendiente por pagar 

LIQUIDADA-SALDO INSOLUTO, Saldo Reconocido 

CAFESALUD $ 1.492.505.721 $ 1.492.505.721 $2.253,187.037; monto más intereses. La liquidadora declaro 
“s desequilibrio económico por consiguiente no pagaran los valores 

reconocidos. 

, 7 EN TRÁMITE. Pendiente calificación de la acreencia $602.348.695. 
COMPARTA $ 1.029.728.190 15 1.029.728.190 Proceso Jurídico $460.514.870 

¿ LIQUIDADA-SALDO INSOLUTO. Saldo reconocido la liquidadora 
declaro desequilibrio económico por consiguiente no pagaran los 

CRUZ BLANCA $ 9.734.343 $ 9.734,343 - | valores reconocidos. . 

EN TRÁMITE. Se Radico reclamación 06/07/21, pendiente 
AMBUQ $ 15.742.642 $ 15.742.642 calificación de acreencia según liquidación. 

SALUDVIDA $ 29.592.119 11S 29.592.119 LIQUIDADA-SALDO INSOLUTO, Surtió trámite de calificación; como 

resultado arrojo glosa 100% acreencia. La liquidadora declaro 
desequilibrio económico por consiguiente no pagaran los valores 
reconocidos. 

EN TRÁMITE. Radicada acreencia 29/04/2022, pendiente 

MEDIMAS $ 3.487.761.545 $ 4.303.782.313 calificación acreencia. 

a - EN TRÁMITE. Radicada acreencia 22/04/2022, pendiente 
COMFANARINO |5$ 2.267.652 $ ' 2.267.652 calificación acreencia. 

EN TRÁMITE, Radicada acreencia 09/03/2022, pendiente 
COOMEVA $ 834.357.571 =1$ 834.357.571 calificación de acreencia. 

t 1 s 

TOTAL + $ 7.007.464,531 $7.828.665.101 37.54% del total de la cartera 
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Con fundamento a la relación anterior se espera realizar el análisis que permita tomar la 

decisión respecto 'de adelantar el saneamiento contable y financiero de los saldos 

adeudados, teniendo en cuenta que constituyen un indicador negativo para los indicadores 

del área de cartera, toda vez que los mismos representan el 37.54% del total de la cartera. 

e CARTERA DE DIFICIL RECAUDO SUPERIOR A 360 DIAS DE MOROSIDAD 

  

  

  

  

  

          

CONCEPTO « VALOR DETALLE % 
, ENTIDADES EN COBRO JURÍDICO, EN TRAMITE DE LIQUIDACIÓN (MEDIMAS- 

EN COBRO JURIDICO COMPARTA-CAFESALUD-  CAPRECOM -SALUDCOOP- CAJACOPI- COOMEVA-|. 
(ENT. EN LIO, E 5.524.423.910 | ECOOPSOS-CONVIDA-COOSALUD- SALUD VIDA —COMFAMILIAR-DPTO , HUtLa-| 70% 
INTERVENCION) EMDISALUD-CRUZ:BLANCA.) + 

ENTIDADES CON LAS QUE SE ESTA TRABAJANDO DEPURACION DE CARTERA. 
EN TRAMITE DE l (MEDIMAS- STARIAS DPTALES — OTROS MPIOS.-PREVISORA -SEGUROS DEL ESTADO— 
DEPURACION DE SURAMERICANA ÉPS- FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD-S.O.S-AMBUO- |' 
CARTERA Y GESTION 375.700.849 FAMISANAR-SALUDVIDA-CAJACOPI-CONVIDA-COOSALUD-ADRES-TOLIHUILA,, 3,2% 
DECOBRO MUNICIPIOS OTROS DPTOS Y OTRAS ENTIDADES DEL REGIMEN SUBSIDIADO Y 

a CONTRIBUTIVO.) ; y 
COMFAMILIAR- ASMETSALUD - COOMEVA- MUNDIAL DE SEGUROS - POSITIVA |' 

GLOSAS EN TRAMITE SANITAS. : 113% 
DE CONCILIACION 822.051.653 NS , 

MUNICIPIO DE TESALIA, MUNICIPIO DE IBAGUÉ, SALUD TOTAL, UNIDAD MÉDICO |. 
ASISTENCIAL DEL PUTUMAYO EMPRESA UNIPERSONAL, SANITAS S.A.S, COOMEVA, 
EMDISALUD, VILLAVICENCIO, E.P.S.l. ASOCIACIÓN DEL CABILDOS INDÍGENAS DEL 
CESAR Y LA GUAJIRA, SANIDAD MILITAR,PPL., SEGUROS BOLIVAR S.A., POSITIVA 
COMPAÑIA DE SEGUROS S. A, LA EQUIDAD, ASEGURADORA SOLIDARIA , MUNICIPIO | 

PENDIENTE DE PAGO DE CALI, VALLE DEL CAUCA, MUNICIPIO DE CÚCUTA, COMFAMILIAR, MUNICIPIO DE |' 7,49 
534.509.067 — | GARZÓN, MUNICIPIO DE RIVERA, MUNICIPIO DE SANTA MARÍA, MUNICIPIO DE 

. PITALITO, DEPARTAMENTO DEL META, CUNDINAMARCA, NUEVA EPS, CAPITAL SALUD 
, ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S., LIBERTY SEGUROSS.A., SEGUROS DE VIDA | : 
SURAMERICANA S.A., EMSSANAR SAS, ECOOPSOS EPS S.A.S. : 

TOTAL 7.256.685.478 | . 100% 
  

Frente a la cartera con morosidad superior a 360 días, es importante precisar que el 76% 

de dicha cartera corresponde a'saldos con cargo a entidades en liquidación (70%) y 

entidades respecto de las cuales se está adelantando gestión de cobro jurídico (6%), 

cartera que esta sujeta a los resultados que se obtengan en cada uno de los procesos 

adelantados, por una parte, la gestión jurídica según los términos que se indicaran a 

continuación en el siguiente punto y por otro lado, el resultado del trámite liquidatario con 

las entidades en dicho proceso, las cuales fueron mencionadas con anterioridad, gestión 

que ya no depende de las acciones que se puedan adelantar desde el área de cartera, toda 
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vez que el reconocimiénto y pago quedo supeditado a las resultas de cada uno de los 

tramites referenciados. 

+ GESTIÓN CARTERA JURÍDICA MAYO DE 2022. 

v 
va 

  

    

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    
          5.836.148:239       

: . o . VR . CTAS | SALDOEN 
«APODERADO ENTIDAD5:| -. VALOR'A: PAGADO: | VR.PAGADO .! DEVUELTAS' f.. UCION: 

COBRAR | ANTESDE | ANTESDE XJURIDicO | EYECUCION: 
PROCESO | SENTENCIA - 

> 

CARLOS FCO | CAFESALUD » 

SANDINO 1.073.260,941 - 297.586.318 - - 775.674.523 

CARLOS FCO 
SANDINO ALO. 676.723.279  |- - . - - 676.723.279 E 

? l 

CARLOS FCO 
SANDINO CAJACORI | 16.927.411 - 12.481.606 . - - 4.445.804 

CARLOS FCO y 7 
SANDINO ECOOPSOS 163.714.131 153.757.794 64.982.507 - 2.201.053 . 42.772.777 

CARLOS FCO ; 
SANDINO NUEVA EPS — | 1,624.:113.238 |- 1.258.453,572 |. - - 365.659.666 

CARLOS FCO | SANITAS EPS-] — O 
SANDINO s 494,493,241 | 396.748.876  |- ol 97.744.365 |- 

OTRAS 

ENTIDADES 

SUB Y CONT - 
CARLOSFCO | MPIOS - < 
SANDINO SSDPTAL 1.136.829.249 | 50.553.738 — | 189.639.179 — |- . - 396.636.332 

: ! ! 

CARLOS FCO | MEDIMAS 
SANDINO EPS-S 2.547.342.086 |. , 1.041.022.669 |- . - 1.506.319.497 

NUBIA R 
AGUILAR COMPARTA — | 4607.620.537 |- 616.748.884 |. 409.916.451 | 420.449.632 | 460.514.870 

NUBIAR. 
AGUILAR COMFAMILIAR | 422.797.568 — |- . 432.797.568 |. . . 

INTEGRAL 
CONSULTANC | COMFAMILIAR 
Y 2.263.384.144 581,279.868 1.526.289.470 - 155.814,806 - - 

INTEGRAL - 

CONSULTANC | NUEVA EPS ¡ , . 
Y 432.195.258 - 432.195,258 - - - - 

TOTALES 12.469.409,963 | 685.591.400 432.797.568 | 267.932.010 4.728.745.748 518.193.997       

Con relación a la gestión jurídica, al corte 31 de Mayo de 2022 es de resaltar que se han 

reportado más de $12.469 mil millones de pesos, de los cuales se han recaudado más de 

$5.836 millones (46.8%), se han conciliado $267 millones de pesos (2.14%) y se encuentra
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en cobro en esperá de los fallos respectivos un valor de $4.728 millones de pesos, por lo 

cual se continua con la gestión la cual equivale al 37.9%.en el mes de Mayo de 2022. 

32. CONTRATACION CON LAS EAPBS. l 

Desde la sugerencia administrativa y financiera en “compañía con la profesional 

Yaneth Motta se adelantan los procesos de contratación con las diferentes EAPBS, 

a continuación, se describe el proceso a la fecha de las mismas: 

32.1 EPS COMFAMILIAR DEL HUILA —- CONTRATO LEGALIZADO 

Contrato No. PP41-003-2022 (contrato firmado) 

Modalidad de Contratación: PAGO GLOBAL PROSPECTIVO - PGP 

Población: Régimen SUBSIDIADO 

Vigencia: 1/02/2022 A 31/01/2023 

Valor mensual del contrato vigencia 2022: $1.405.900.000 (Mil cuatrocientos + 

Cinco 

Mil Millones Novecientos Mil pesos MCTE 

Valor Total del Contrato: $16.939.800.000 (Dieciséis Mil Novecientos Treinta y 

Nueve Millones Ochocientos Mil pesos) MCTE. 

Población INICIAL CONTRATADA: 

  

  

El 60% de la población afiliada régimen subsidiado en Neiva en Atención 

integral de servicios ambulatorios asistenciales (59243 usuarios) 
, 
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El total de la población afiliada régimen subsidiado en Neiva y demás población 

asignada al PRESTADOR DE SERVICIOS DE SALUD (98739 usuarios) en Atención 

integral de servicios de Urgencias y hospitalarios de baja complejidad. 

  

Objeto del Contrato: Prestar las tecnologías y servicios de salud al régimen 

subsidiado del componente primario financiados con recursos de la Unidad de Pago 

por Capitación (UPC) definidos en la Resolución 2292 de 2021. del Ministerio de 

Salud y.Protección Social a los afiliados activos de la ENTIDAD RESPONSABLE 

DEL PAGO (ERP), conforme a los servicios habilitados por el prestador y de 

acuerdo con el Modelo de atención de la EPS. En aras de garantizar la integralidad 

y el cumplimiento de la Ley Estatutaria 1751 de 2015, el prestador de servicios, en 

el componente de lo no financiado en el Plan de Beneficios en. Salud, se obliga al 

cumplimiento del Anexo Técnico — MIPRES. 
| ! 

Servicios Contratados 

. * Apoyo Diagnóstico y Complementación Terapéutica 

. + Consulta Externa 

e Internación  ' : 

e Procesos (esterilización) 

. Protección Específica (Parto) 

e Transporte asistencial básico 

e Urgencias 

e Medicamentos 

PRECISIONES Y EXCLUSIONES 

. No se encuentran cubiertas las.actividades de detección temprana y 

protección específica, las cuales se encuentran contratadas por 
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capitación, excepto la atención del parto, la cual se factura bajo la 

modalidad de paquete. . 

No se encuentra cubierta la atención de usuarios del régimen Contributivo 

afiliados a la ENTIDAD RESPONSABLE DE PAGO. 

Los medicamentos e insumos cubiertos por el contrato son los que se 

encuentran en el listado que forma parte integral del presente contrato, 

los cuales son prescritos por los médicos adscritos al PRESTADOR DE 

SERVICIOS DE SALUD, en'los formatos institucionales y siguiendo el 

debido proceso de contrarreferencia. l 

Los procedimientos ordenados por especialistas que correspondan al 

primer nivel de atención deberán ser realizados con la debida 

contrarreferencia. 

Las fórmulas de medicamentos tendrán una vigencia no inferior a un M 

mes contado a partir de la fecha de su expedición. | 

A pacientes no crónicos se les podrá prescribir tratamiento trmelotaióo 

máximo para treinta (30) días. | 

A pacientes con patologías crónicas con manejo farmacológico se les 

podrán prescribir tratamientos hasta por noventa (90) días con entregas 

mensuales parciales cada 30 días. ' ) | 

Los pacientes con riesgo cardiovascular alto y muy alto, no serán objeto 

del presente contrato, deberán ser'remitidos al programa que para «el 

efecto maneja la ENTIDAD RESPONSABLE DEL PAGO. 

Se encuentran cubiertos todos los insumos y suministros necesarios para 

la ejecución contractual, los cuales Se reconocerán a las tarifas pactadas 

en el presente contrato. 

Para la prestación de los servicios objeto del contrato, se establece un presupuesto 

específico de forma mensual de acuerdo a lo convenido entre las partes, bajo el 
+ : 

cual se garantizará el cubrimiento mensual de los servicios objeto del mismo a los
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usuarios indicados por la E.R.P. y de acuerdo a los costos medios bases acordadas 

en el presente contrato y que corresponde al techo máximo de reconocimiento 

establecido por parte de la E.R.P. + 

Los servicios serán, prestados en las todas sedes urbanas y rurales del 

PRESTADOR DE SERVICIOS DE SALUD en el municipio de Neiva, conforme a la 

disponibilidad de acceso geográfico y habilitación del servicio solicitado. 

Requisitos Acceso a los Servicios : 

e Presentar documento de identidad 

, * Tener asignada como IPS de atención primaria a la ESE CEO 

e Presentar para los servicios que aplique, la correspondiente orden de 

servicios, formato de referencia o contrarreferencia. 

e Los servicios serán prestados en todas las zonas urbanas y rurales, conforme 

a los servicios habilitados en cada sede. 

Verificación de Derechos 

Consiste en la comprobación en línea por parte del PRESTADOR DE SERVICIOS 

DE SALUD, el estado de afiliación y el municipio del usuario al momento de la 

solicitud y/o de la prestación del servicio, a través del siguiente link: 

http;//comfamiliarhuila.sga-sofware.com:15970/41/index.php 

e Autorización de Servicios 
+ t 

Para acceder al servicio de las tecnologías contratadas en el citado contrato el 

usuario NO requiere de autorización de servicios previa expedida por 

COMFAMILIAR, 

. Facturación y forma de Pago: OS



  

  

  

6/07/2022   

  E ACTA DE EMPALME SUBGERENCIA - PAGINA 29 DE. 
cn Damosan ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 168 7           

La recepción de la factura será dentro de los primeros veinte (20) días calendario 

del mes siguiente a la prestación del servicio. La factura deberá presentarse en 

original y dos copias, acompañada de los Registros Individuales de Prestación de 

Servicios RIPS, para las actividades, procedimientos e intervenciones se 

clasificarán con códigos CUPS (clasificación única de procedimientos) y los 

medicamentos con código CUM (código único de medicamentos). 

+ Copagos (Régimen Subsidiado) 

Los recaudos de los copagos establecidos en la normatividad para el Régimen 

Subsidiado serán recaudados por la ESE'CARMEN EMILIA OSPINA. Si el, usuario 

manifiesta la imposibilidad económica para realizar el copago, se debe hacer firmar 

al usuario y/o acudiente, el formato de NO capacidad de pago, bajo gravedad de 

juramento, este formato se anexará a la factura. 
y 

Los copagos se aplicarán conforme a lo establecido en la normatividad vigente 

- 321.1 COMFAMILIAR CONTRATO EVENTO - LEGALIZADO - 

No. De Contrato: E-41-014-2022 

Modalidad de Contratación: EVENTO. : -. ¡ — 

Población Régimen: CONTRIBUTIVO (movilidad) y usuarios en Portabilidal 

Vigencia: 1102/2021 A 31/01/2023 

Valor Total del contrato: $ 3.000.000.000 (Tres mil Millones de pesos M/Cte.) “ 
; : t : 

A cargo de ESE CARMEN EMILIA OSPINA está la responsabilidad, de que cuando 

el monto del contrato se haya ejecutado en un 80%, se dé aviso al supervisor, para 

que revise la ejecución y tome las determinaciones pertinentes.
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Objeto del Contrato: Prestar las tecnologías y servicios de salud del régimen 

subsidiado y contributivo del componente primario financiados con recursos de la 

Unidad de Pago por Capitación (UPC) definidos en la Resolución 2292 de 2021 

del Ministerio de Salud y Protección Social y las normas que las modifiquen, aclaren, 

adicionen a los afiliados que se encuentren activos de la ENTIDAD RESPONSABLE 

DEL PAGO (ERP), conforme a los servicios habilitados por el prestador y de 

acuerdo con el Modelo de atención de la EPS. En aras de garantizar la integralidad 

y el cumplimiento de la Ley Estatutaria 1751 de 2015, el prestador en el componente 

de lo no financiado en el Plan de Beneficios en Salud se obliga al cumplimiento del 

Anexo Técnico-MIPRES, y las normas que las modifiquen, aclaren, adicionen. 

PARÁGRAFO PRIMERO: Las partes acogen, en lo que aplique al objeto 

contractual, la regulación de precios de medicamentos establecida por la Comisión 

Nacional de Precios de Medicamentos y Dispositivos Médicos vigente y que aplique 

al periodo de duración del Contrato. 

*« AUTORIZACIÓN OBLIGATORIA: 

Para acceder a los servicios contratados se requiere de autorización previa vigente 

expedida por la ENTIDAD RESPONSABLE DEL PAGO a nombre del PRESTADOR 

DE SERVICIOS DE SALUD. 

' « POBLACION INICIAL CONTRATADA: 

El Total de la población del municipio de Neiva no cubierta por los contratos 
  

de capitación y de Presupuesto Global Prospectivo suscritos con el 

PRESTADOR DE SERVICIOS DE SALUD al Régimen Contributivo (10.621 

usuarios) y Régimen Subsidiado (98.739 usuarios) --      
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El Total de la población de otros municipios del Huila que se encuentren en 

la ciudad de Neiva en portabilidad o requieran servicios de atención inicial 

de urgencia. al Régimen Contributivo (26.500 usuarios) y Régimen 

Subsidiado (41 0.160 usuarios)       

Servicios contratados 

e Internación 

e Urgencias 

e Consulta externa 

+ Apoyo Diagnóstico y Complementación Terapéutica 

e Procesos (esterilización) 

* Protección Específica y Detección temprana 

e Transporte asistencial básico 

e Servicio farmacéutico 

e Atención del parto 

+
 

. Precisiones y exclusiones: 

Estas excluidas todas las tecnologías NO cubiertas en el Plan de Beneficios POS 

EXCLUSIONES ESPECÍFICAS. Para el contexto del Plan Obligatorio de Salud 

debe entenderse. como exclusiones de cobertura aquellas prestaciones que no 

serán financiadas.con la Unidad de Pago por Capitación -UPC-. 

e Autorización de Servicios 

Para acceder al servicio de las tecnologías contratadas en, el citado contrato el 

usuario REQUIERE de autorización de servicios previa, expedida por 

COMFAMILIAR. El número de autorización deberá incluirse en el campo 

  

correspondiente, conforme a la estructura establecida en los RIPS.
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Las urgencias deben reportarse dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes del 

ingreso del usuario. , 

TARIFAS GENERALES 

  

Valor Paquete Integral de Parto: $ 753.847 (Setecientos Cincuenta y Tres Mil 

Ochocientos Cuarenta y Siete pesos M/cte.). Que corresponde de la UPC 

202. * incluye: consultas de urgencias desde el octavo mes de embarazo, los 

paraclínicos de la Norma Técnica según Resolución vigente, Honorario del 

Médico, Derecho de sala, preparto, atención del parto y post parto, valoración y 

observación del recién nacido, hemoclasificación del recién nacido, vacunas del 

recién nacido, vitamina K, profilaxis al recién nacido, toma y envío del TSH del 

recién nacido a la red de laboratorios definida por la EPS-S, medicamentos e 

insumos necesarios para la atención del parto, estancia, control posparto y 

valoración al recién nacido. Aplicación de método de planificación familiar antes 

del egreso de la materna. 
  

  

"Servicios Asistenciales Ambulatorios e intrahospitalarios de baja complejidad: 

Decreto 2423 de 1996 menos el treinta por ciento (SOAT — 35%) 
r i 

  

* Servicios de laboratorio clínico para dengue IgM: Decreto 2423 de 1996 menos 

el treinta y cinco por ciento (SOAT — 35%) 

  

*Laboratorios clínicos: 901210 cultivo especial para otros microorganismos en 

cualquier muestra $ 35.336, 903026 microalbuminiria automatizada en orina 

parcial $ 37.293, 903426 hemoglobina Glicosilada automatizada $ 44.954, 

903886 prueba de tolerancia a la glucosa por 2 horas (3 muestras: O 60 y 120 

minutos) $ 49.818, 903895 Creatinina en suero u otros fluidos $ 10.959; 906241 

rubeola anticuerpos ig g automatizado $ 71.232 estos laboratorios serán con 

autorización automática. 

  

* 906243 rubeola anticuerpos ig m automatizado $ 71.232    
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* Lectura de Citología $ 18.674 

  

* Consulta y control de pediatría a tarifas (SOAT — 35 

  

* Tarifas COVID-19 y servicios no codificados en Decreto 2423 de 1996: 

Resolución No. 525 del 30 de diciembre de 2021 de la ESE Carmen Emilia 

Ospina, la cual hace parte integral como anexo del presente Contrato. 

1 
  

* Tarifas Transporte Ambulancia y servicios no codificados en Decreto 2423 de: 

1996: Resolución No. 526 del 30 de diciembre de 2021 de la ESE Carmen Emilia, 

Ospina, la cual hace parte integral como anexo del presente Contrato 

  

* Medicamentos e Insumos: Resolución No. 09 del 07 de enero de 2022 de la 

| ESE Carmen Emilia Ospina, la cual hace parte integral como anexo al presente. 

  

  
  

  

  

  

  

    

contrato 

CODIGO SERVICIO VALOR 

INSECION IMPLANTE SUBDÉRMICO ZONA | 260.000. 

URBANA: INCLUYE (LA CONSULTA, INSERCIÓN Y 

LA PRUEBA DE EMBARAZO) A 

INSECION IMPLANTE SUBDÉRMICO ZONA 290.000 ; 

RURAL: INCLUYE (LA CONSULTA, INSERCIÓN Y 

LA PRUEBA DE EMBARAZO) y 

861203 EXTRACCION DE ANTICONCEPTIVOS 39.448 

SUBDERMICOS POR INCISION 

977100 EXTRACCION DE DISPOSITIVO ANTICONCEPTIVO | 39.448 

INTRAUTERINO (DIU) SOD       
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e Facturación y Forma de pago 
1 

La presentación de la factura se realizará dentro de los primeros veinte (20) 

primeros días calendario, del mes siguiente, al que se prestaron los servicios. 
X 4 

Factura original y dos copias, acompañadas de los Registros individuales de 

prestación de servicios RIPS, para la codificación de los procedimientos, 

intervenciones se codificará con CUPS, el medicamento se hará con código CUMS. 

+ ' Forma de Pago 

El pago se hará. conforme a la normatividad vigente Ley 112 de 2007, Ley 1438 de 

2011 

LAS CUOTAS MODERADORAS Y COPAGOS SE APLICARÁN CONFORME A 

LO ESTABLECIDO EN LA NORMATIVIDAD VIGENTE. 

El recaudo de las cuotas moderadoras y copagos estará a cargo del Prestador 

de Servicios, como anticipo de la facturación presentada. 

j 4 

Si el usuario manifiesta la imposibilidad económica para realizar el copago, se debe 

hacer firmar al usuario y/o acudiente, el formato de NO capacidad de pago, bajo 

gravedad de juramento, este formato se ánexará a la factura. 

32.1.2 COMFAMILIAR CONTRATO DE CAPITA -— LEGALIZADO 

No. De Contrato: :C-41-015-2022 

Modalidad de Contratación: CAPITACION 
Md | 

Vigencia: 1/02/2022 A 31/12/2022 

Población Asignada: Afiliados Régimen Contributivo y Subsidiado del Municipio de 

Neiva
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Valor Per cápita por usuario: $ 8.000 ' > 

Valor total del contrato: Diez Mil Cuatrocientos Noventa y Ocho Millones 

Quinientos Sesenta Mil Pesos ($10.498.560.000) MCTE. 

POBLACIÓN INICIAL CONTRATADA: 

  

El total de la población afiliada en el Municipio de Neiva al Régimen Subsidiado 

(98.739 usuarios) 

  

El total de la población afiliada en el Municipio de Neiva al Régimen Contributivo 

(10624 usuarios) 
1 , 4 

  

  El total de la población afiliada al Régimen Subsidiado y Contributivo en el 

Municipio de Neiva (109.360) 

  

Objeto: Prestar los servicios y las tecnologías de salud financiados con recursos de 

la unidad de pago por capitación (UPC), del régimen subsidiado Y contributivo del 

componente primario del Plan de Beneficios en Salud definidos en la Resolución 

2292 de 2021 a los afiliados de la EPS COMFAMILIAR activos en el municipio de 

Neiva conforme a los servicios habilitados por el prestador y de acuerdo con el 

Modelo de atención de la EPS. En aras de garantizar la integralidad y el 

cumplimiento de la Ley Estatutaria 1751 de 2015, el prestador en el componente de 

lo no financiado en el Plan de Beneficios en Salud se obliga al cumplimiento del 
y 

Anexo Técnico — MIPRES. 7 

e Descripción específica de servicios contratados: prestar los servicios y 

las tecnologías de salud financiados con recursos de la unidad de pago por 

capitación (UPC), ofertados y debidamente habilitados, de baja complejidad, 

del, componente primario, por tanto, el 100% de la Población afiliada al 

municipio de Neiva podrá acceder a los servicios ambulatorios, Protección 

Específica y Detección Temprana (RIAS). 
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F 
o. 

vi. 

MIL 

vil 

Servicios contratados: RIAS RESOLUCION 3280 

Detección temprana y protección específica: 

Primera Infancia (8'Días A 5 Años 11 Meses 29 Días) 

Infancia (8 A 11 Años 11 Meses 29 Días) 

Adolescencia (12 A 17 Años 11' Meses 29 Días) 
Juventud (18 A 28 Años 11 Meses 29 Días) 

Adultez (29 A 59 Años 11 Meses 29 Días) 

Vejez (> 60 Años) 

Atención En Salud Materno Perinatal (CON ECOGRAFIA) 

El prestador apoyará' activamente a la ejecución del Plan de Demanda inducida 

definido por la EPS en vista que la demanda inducida es compartida según el 

acuerdo de voluntades - 

. 
h. 

nm. 
Iv. 
v. 

vi. 
vil 
Vi. 

"XL. 

XII. 

4 

EXCLUSIONES 

Atención del parto normal 

Transporte Asistencial Básico 

Ecografía de Detalle, Tamizaje genético 

Toma y lectura de colposcopia más biopsia 

Ecografía obstétrica Transvaginal 

ADN VPH 

Oxigeno Domiciliario 

Atención Domiciliaria | 

Tamizaje Cáncer Próstata 

Rayos X de baja complejidad 

Inserción y retiro implante subdérmico 

Hepatitis B Y C
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CUE ALO 5700s ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA OREA DE 

NOTA TECNICA 

Primera Infancia (8 Días A 5 Años 11 Meses 23 Dias) $904 $98.861.440 

Infancia (6 A 11 Años 11 Meses 29 Días) 5744 $81.363.840 

Adolescencia (12 A 17 Años 11 Meses 29 Días) $1.216 132.081.760 

Juventud (18 A 28 Años 11 Meses 29 Días) $1.192 $130.357.120 

Adultez (29 A 59 Años 11 Meses 29 Días) $1.664 ISTOTEDAD 

Vejez (> 60 Años) $600 $65.616.000 

Atención En Salud Materno Perinatal (CON ECOGRAFIA) $1.680 $183.724.800 

Valor total Capitación - $8.000 $874.880.000         

Detalle de actividades por curso de vida sujeta a evaluación y a descuentos: 

  

  

  

  

  

  

  

  

        

: TOTAL, 

% ACTIVIDADES 

Curso de ESTIMACIÓN TOTAL, CUMPLIMIENTO MINIMAS 
. Población Procedimiento (Consulta . 

Vida BDUA ANUAL ACTIVIDADES | EVALUACION PARA 
. I 

. FINANCIERA | EVALUACION 
enero 

FINANCIERA 
2022 

Atención en salud por Medicina General 5623 

Primera Atención en salud por Enfermería 4508 

Infancia 8 

días y los 5 10007 — | Aplicación de Barniz de flúor 16287 

ños, 11 73845 70 51691 

años, Profilaxis y remoción de placa bacteriana 16287 : 
meses y 29 : 

días de edad » | Suplementación con micronutrientés — * 13996 ! ; 

Desparasitación Intestinal 17144 

Atención en salud por Medicina General 5738 
Infancia 6 a , 

11 años, 11 11209 Atención en salud por Enfermería 5471 : 
57457 70 40220 

meses y 29 

días Tamizaje para anemia - Hemoglobina y í 

hematocrito 3654                
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¡ , 

TOTAL, 

de % ACTIVIDADES 

Curso de o ESTIMACIÓN TOTAL, CUMPLIMIENTO WINIVMAS 
: Población Procedimiento ¡Consulta 

Vida BDUA ANUAL ACTIVIDADES | EVALUACION PARA 

FINANCIERA | EVALUACION 
enero 

FINANCIERA 
2022 

' Aplicación de Barniz de flúor 21297 

Profilaxis y remoción de placa bacteriana 21297 

Atención en salud por Medicina General 5561 
, l 

Atención.en salud por Enfermería 5854 

Adolescencia 
Tamizaje para anemia - Hemoglobina y 

Desde los 12| 11415 . ! 60419 60 36251 
hematocrito 5627 

alos 17 años 

Aplicación de Barniz de flúor . 21689 

| Profilaxis y remoción de placa bacteriana 21689 | 

Profilaxis y remoción de placa bacteriana 20670 

Juventud 18 Atención en salud por medicina general . 

Az8sAÑños | 21758 |óntre 18 y 23 años 4351 
29123 55 16018 

11 MESES — - . 
29 DIAS Tamizaje de cáncer de cuello uterino 

(citología Calculo de edad entre mujeres 25 7 

- 28 años) 4102 

: Atención en salud por Medicina General 7672 

Tamizaje de cáncer de cuello uterino 

, (citotogfa)  ¡ : 893 

Adultez 29A Cáncer de mama(mamografla) 3513 
59 AÑOS 

29A 59 Valoración clínica de la mama 13988 | . 
- . 38364 ” 53929 50 26964 

AÑOS 11 — 
MESES 29 Tamizaje para el cáncer de próstata (PSA) 983 

DIAS Tamizaje de cáncer de próstata (Tacto 

rectal) 983     tamizaje de riesgo cardiovascular y 

metabólico     7672          
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TOTAL, 

% ACTIVIDADES 

Curso de ESTIMACIÓN TOTAL, CUMPLIMIENTO MINIMAS 
Población Procedimiento Consulta 

Vida 8 ANUAL ACTIVIDADES | EVALUACION PARA 

DUA FINANCIERA | EVALUACION 

enero * | FINANCIERA 
2022 

Profilaxis y remoción de placa bacteriana 18225 

Atención en salud por Medicina General 5531 : 

Cáncer de mama(mamografía) 2455 

Valoración clínica de la mama 4911 

Tamizaje para el cáncer de próstata (PSA) 1042 ! 

Tamizaje de riesgo cardiovascular 

(PAQUETE LABORATORIOS COMPLETO” 

Vejez > 60 POR USUARIO: glicemia-creatinina - 

AÑOS 1659 | uoanálisis - perfil lipídico) 5531 36276 60 21776 

Tamizaje de cáncer de próstata (Tacto * y 

rectal Calculo de edad de 60 a 75 años 

Hombres) 1042 | , 

Tamizaje de cáncer de cuello uterino 

(citología Calculo de mujeres entre los 60 y l : 

69 años) 0 z 

Profilaxis y remoción de placa bacteriana 15764               

+ Verificación de Derechos 

  
Consiste en la comprobación en línea por parte del PRESTADOR DE SERVICIOS 

DE SALUD, el estado de afiliación y el municipio del usuario al momento de la 

solicitud y/o de la prestación del servicio, a través del siguiente link: 

http;//Icomfamiliarhuila.sga-sofware.com: 1 5970/41findex.php 

is . - 1 

. Autorización de Servicios 

Para acceder al servicio de las tecnologías contratadas en el citado contrato el 
1 a 

usuario NO REQUIERE de autorización de servicios.
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t 

- + Forma de pago 

Se hará mediante giro directo (pago anticipado), según ló estipulado en la 

normatividad vigente 

Cada curso de vida incluye recursos destinados para la educación y la demanda 
. t . . 

inducida correspondiente. 

32.2 ASOCIACION INDIGENA DEL CAUCA AIC - (Pendiente firma de 

Gerencia) 

No. De Contrato: No. 312 de 2022 

Modalidad de Contratación: CAPITA. 

Vigencia: 01/01/2022 A 31/12/2022 

Valor Per cápita: $ 21.789 l 

Población Asignada: 17.393 Usuarios (subsidiado y portabilidad). 

Valor Contrato: $ 4.547.788.364 

! 4 

OBJETO: prestar los servicios fomento . de la salud, protección de la vida, 

recuperación de la armonía y vigilancia epidemiológica a los eventos de interés en 

salud pública, conforme a lo pactado en el presente contrato y los lineamientos 

técnicos de la resolución 3280 de 2018, o la norma que la modifique, adicione o 

sustituya. 

Garantizar la atención para la promoción y mantenimiento de la salud, la ruta integral 

de atención para la población materno — perinatal y las rutas integrales de atención 

para poblaciones de riesgo.
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. Mecanismo de pago: será el de cápita acorde a lo establecido en la ley 

1122 de 2.007, o la norma que la adicioné, modifique o sustituya. El pago por 

los servicios contratados se hará mes anticipado con las siguientes reglas. 

El PSS deberá legalizar dentro de los 10 días siguientes el pago realizado de 

manera anticipada en el mes anterior. 

e Servicios contratados: Actividades de Detección Temprana y Protección 

Especifica (resolución 3280) 
- 

x 

e Recuperación de la salud: 

Medicina general ) 

Odontología general 

Ecografías gestantes 

Laboratorio clínico ambulatorio, urgencia y hospitalario 

Medicamentos e insumos ambulatorios, urgencias y hospitalarios 

Urgencias y procedimientos quirúrgicos de | nivel. 

Hospitalización 

Transporte básico de pacientes 

Para la Prestación de servicios No es necesario autorizaciones de servicios, 

teniendo en cuenta que se trata de un contrato de baja complejidad, con pago 

por cápita. 

LA AlC EPS-| mantendrá actualizada en su página www.aicsalud.org.co con el 

menú: Consultas/Afiliados, la base de datos de población afiliada a disposición del 

PSS, la cual será la base de datos de. referencia para la prestación de los servicios
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en salud contratados y remitir al correo autorizado por el prestador la base de datos 

certificada por área de Aseguramiento — sección Registro 
+ 1 

Entregar a EL PSS el Modelo de Atención de LA AIC EPS-| y la respectiva 

Caracterización de la;Población afiliada. 

' . Verificación de derechos 

En caso de que el afiliado, presente contraseña como documento de identificación, 

este será válido para la prestación de la atención cuando tenga menos de 2 meses 

de expedición; cuando sea mayor a este tiempo se debe comunicar con el área de 

Afiliaciones y Operaciones BDUA de la AIC-EPS-!, para validar derechos del 

afiliado.. 

Constatar la identidad del usuario afiliado a la AIC EPS-l, mediante la presentación 

del documento de identificación original y actualizado. 

Prestar los servicios en salud a los afiliados que hayan tramitado y aprobado su 

portabilidad en el Régimen Subsidiado y que LA AIC EPS-1 haya reportado 

oficialmente en la base de datos mensual. 

32.2.1 AIC CONTRATO EVENTO 

No. De Contrato: No. 293 de 2022 (firma de gerencia) 

Modalidad de Contratación: EVENTO 

Vigencia: 01/01/2022 A 31/12/2022 

Valor anual del contrato: $ 233.840.000
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Población Asignada: usuarios en movilidad (régimen tontributivo) 

Objeto: prestar los servicios de salud debidamente habilitados en el Registro 

Especial de Prestadores de Servicios de Salud - REPS, que correspondan a la BAJA 

complejidad, con la finalidad de garantizar la continuidad en relación con el 

diagnóstico, tratamiento, recuperación, rehabilitación y cuidados paliativos a la 

población afiliada de LA AIC EPS-| ep el Régimen Contributivo por movilidad y 

eventos especiales. 

e TARIFAS: SOAT VIGENTE menos el 24% y demás tarifas institucionales 

+ Condiciones de pago: el mecanismo de pago para los servicios"de baja 

complejidad de atención en salud que corresponden será en la modalidad de 

EVENTO, acorde a los establecido en el artículo 13 de la ley 1122 dé 2007 y 

56 de la ley 1438 de 2011 o la norma que la adicione, modifique o sustituya. 

La AIC EPSI realizará el pago anticipado del 50 % sobre el valor de la factura 

radicada, dentro de los cinco (5) días posteriores a su presentación, y:el saldo 

se pagará una vez finalice el proceso de auditoría realizada a cargo del 

proceso de garantía de la calidad. En contraprestación el PSS se 

compromete prestar los servicios de salud objeto del presente contrato. 

e Condiciones para la prestación de los servicios: LA AIC EPS-| mantendrá 

actualizada en su  página' www. aicsalud.org.co con el menú: 

Consultas/Afiliados, la base de datos de población afiliada a disposición del 

PSS, la cual será la base de datos de referencia para la prestación de los 

servicios en salud contratados y remitir al correo autorizado por el prestador 

la base de datos certificada por área de Aseguramiento — sección Registro 

e Servicios Contratados: 

ACTIVIDADES DE DETECCION TEMPRANA .Y PROTECCION ESPECIFICA 
(RIAS 3280)
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ACTIVIDADES DE RECUPERACION DE LA SALUD: Medicina: General, 

Odontología General, Ultrasonido, Hospitalización, Urgencias, Medicamentos, 

Imágenes Diagnosticas, Laboratorio Clínico, Transporte, Ginecología, Medicina 

Interna, Medicina Familiar, Pediatría, Psitología, Fisioterapia, Nutrición Y Dietética, 

Ginecología. 

Garantizar la atención para la promoción y mantenimiento de la salud, la ruta integral 

de atención para la población materno — perinatal y las rutas integrales de atención 

para poblaciones de riesgo 

| e Recaudo de cuotas moderadoras y copagos: 

De acuerdo a las cláusulas contractuales establecidas entre las partes, el PSS se 

encargarán de recaudar las cuotas moderadoras y copagos, para ello, se debe tener 

presente el artículo 3 del Decreto 1514 de 1998, expidiendo la factura por las 

cuotas .moderadoras y copagos que recauden a nombre de las entidades 

promotoras de salud (EPS). Po 

A. Menor a 2 SMLMV 11,70% $ 3.700 

B. Entre 2y 5 SMLMV 46,10% $ 14.700 

_ C. Mayor a 5 SMLMV  121,50% $ 38.500 

El recaudo de las cuotas moderadoras, se aplica a cotizantes y beneficiarios del 

SGSSS en los servicios y tecnologías PBS con cargo a la UPC y a los servicios y 

tecnologías no financiados con recursos de la UPC (NO PBS) cargados en el 

aplicativo MIPRES. ' 

1. Consulta externa médica, odontológica, paramédica y de medicina alternativa 

aceptada : 

2. Consulta externa por médico especialista. 

3. Fórmula de medicamentos para tratamientos ambulatorios. La cuota moderadora 

se cobrará por la totalidad de la orden expedida en una misma consuita,
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independientemente del número de ítems incluidos. El formato para dicha fórmula 

deberá incluir como mínimo tres casillas, 

4. Exámenes de diagnóstico por laboratorio clínico, ordenados en forma ambulatoria 

y que no requieran autorización adicional a la del médico tratante. La cuota 

moderadora se cobrará por la totalidad de la orden expedida en una misma consulta, 

independientemente del número de ítems incluidos en ella. + 

5. Exámenes de diagnóstico por imagenología, ordenados en forma ambulatoria y 

que no requieran autorización adicional a la del médico tratante. La cuota 

moderadora se cobrará por la totalidad de la orden expedida en una misma consulta, 

independientemente del número de ítems incluidos en elta. El formato para dicha 

orden deberá incluir como mínimo tres casillas. 

6. Atención en el servicio de urgencias única y exclusivamente cuando la utilización 

de estos servicios no obedezca, a juicio de un profesional de la salud autorizado,'a 

problemas que comprometan la vida o funcionalidad de la persona o que requieran 

la protección inmediata con servicios de salud: 

- 

Ejemplos de problemas que NO comprometen la vida o funcionalidad de la persona 

o que requieran la protección inmediata con servicios de salud. 

e Tarifas copagos 2022 

Menor a 2 SMLMV 11,50% $ 272.924 $ 546.799 

Entre 2 y 5 SMLMV - 17,30% $ 1.093.597 $ 2.187.195: 

Mayor a 5 SMLMV 23,00%  $2.187.195 $ 4.374.389 

a ! a : 

El recaudo de los COPAGOS, se aplica exclusivamente a afiliados beneficiarios del 

SGSSS en todos los servicios y tecnologías incluidas en el PBS con cargo a la UPC 

y a los servicios y tecnologías NO PBS cargados al aplicativo MIPRES, excepto en 
$
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ts 

los siguientes servicios: 

1. Servicios de promoción y prevención , 

2. Programas de control de atención materno infantil 

3, Programas de control en atención de las enfermedades transmisibles 

4. Enfermedades catastróficas o de alto costo 

5. La atención inicial de urgencias: De conformidad con lo dispuesto en el numeral 

2 del artículo 3% de la Decreto 412 de 1992 o demás disposiciones que lo 

complementen, adicionen o modifiquen, comprende todas las acciones realizadas 

a una persona con patología dde urgencia y que tiendan a estabilizárla en sus signos 

vitales, realizar un diagnóstico de impresión y definirle el destino inmediato, 

tomando como base el nivel de atención y el grado de complejidad de la entidad 

que realiza la atención inicial de urgencia, al tenor de los principios éticos y las 

normas que determinan las acciones y el comportamiento del personal de salud 

6. Los servicios sujetos a la aplicación de cuotas moderadoras 

7. La prescripción regular dentro de un programa especial de atención integra! de 

patologías. , ] 

8. Afiliados del régimen subsidiado del Sisbén 2 y 3 
Z 

Valor Máximo Por Evento 10% $ 475.477 

Valor Máximo Por Año $ 950,954 

Exención del pago de cuotas moderadoras y copagos: por Leyes especiales: 

1 - personas con discapacidad mental y certificado de discapacidad emitido por el 

equipo interdisciplinario 

2 - Los beneficiarios de la Ley 1388 de 2010: Población menor de 18 años con 

impresión diagnóstica de cáncer por el médico general, diagnóstico confirmado de 

cáncer en cualquiera de sus etapas, tipos y modalidades, certificado por el onco- 

hematológo pediátrico. |
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3 - procedimientos de vasectomía y ligadura de trompas 

4 - Menores de 18 años clasificados en Sisbén | y II, con discapacidad física, 

sensorial, y cognitiva, enfermedades catastróficas y ruinosas que sean certificadas 

por el médico tratante. 

5 - Menores de 18 años víctimas de violencia física y sexual y todas las formas de 

maltrato, que estén certificados por: la autoridad competente, respecto a los 

servicios para su rehabilitación física, mental y atención integral hasta que se 

certifique médicamente su recuperación. ol 

6 - Todas las personas víctimas de violencia física y sexual, que estén certificados 

por la autoridad competente, respecto a los servicios para su rehabilitación física, 

mental y atención integral hasta que se certifique médicamente su recuperación. 

7 - Víctimas del conflicto armado interno 

8 - Victimas de lesiones personales causadas por el uso de cualquier tipo de ácidos 

o sustancia similar o corrosiva que generen daño o destrucción al entrar en 

contacto con el tejido humano. 

9 - Afiliados con sospecha de COVID-19 y casos confirmados, mientras 

desaparezcan, persistan o se incrementen las cáusas que dieron origen al SARS- 

CoV2Icovid-19, | OS 
E 

- 
32.3 ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SANITAS S.A.S. (En 

: proceso de legalización) 

  

  

32.4 

FECHA DE INICIO RELACIÓN 17/03/2022. 

CONTRACTUAL - 

VIGENCIA l Un (1) año contado a partir de la FECHA DE 

FIRMA DEL CONTRATO, prorrogable de |; 

forma automática por períodos iguales, a         
¡
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menos que alguna de las Partes decida 

  

  

  

  

darlo por 

| Terminado. — ; 

- MODALIDAD DEPAGO 2 “4 POR CÁPITA 

- VALOR ANUAL ESTIMADO DEl 4 $ 4.560.000.000 

- CONTRATO 

VALOR APROXIMADO MENSULA | $ 380.000.000 

| "VALOR POR USUARIO - 5 15.000 
  

| POBLACIÓN OBJETO* 

| *Lá población objeto del Contrato | POBLACION DE LA CIUDAD DE NEIVA PARA 

E es modificable'enlosttérminos | REGIMENSUBSIDIADO 

| indicados en el Parágrafo Primero , 

de la Cláusula Segunda.         

Objeto: establecer los términos y condiciones bajo los cuales el PRESTADOR 

prestará en forma integral a los AFILIADOS COTIZANTES y BENEFICIARIOS de 

EPS SANITAS que esta le asigne (en adelante los “AFILIADOS ASIGNADOS” o 

“POBLACIÓN ASIGNADA”), los servicios médico asistenciales contemplados en el 

Plan de Beneficios en Salud (en adelante PBS) que se encuentran descritos en 

detalle en el documento denominado “SERVICIOS CONTRATADOS Y TARIFAS” 

(én adelante ANEXO No. 1), los cuales se prestarán bajo la modalidad dé pago por 

cápita, atendiendo en su integridad todos los aspectos contenidos en el “MODELO 

DE ARTICULACIÓN DE RED DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD” (en 

adelante ANEXO No. 2) el cual hace parte integral del presente Contrato. De igual
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de , 

forma se establece que la información general sobre lá población objeto con los 

datos sobre su ubicación geográfica y perfil demográfico, será publicada de forma 

periódica en los sistemas de información establecidos por EPS SANITAS, a través 

del Portal de Prestadores. 

El PRESTADOR se compromete a realizar la gestión para que, a partir de la 

estrategia de Atención Primaria, se logre el mantenimiento de la salud de la 

POBLACIÓN ASIGNADA al PRESTADOR, dentro de unos rangos defi nidos 'y 

evaluados desde una serie de indicadores de gestión. 

+ Modalidad de pago: Por ser contrato de capitación se pagará 

anticipadamente, conforme a lo establecido en la normatividad vigente. 

Dentro de los primeros diez (10) días calendario de cada mes el 

PRESTADOR deberá enviar al correo electrónico que le indique EPS 

SANITAS, las facturas electrónicas de venta) correspondientes a la 

capitación pactada de ácuerdo con el número de AFILIADOS ASIGNADOS 

o POBLACIÓN ASIGNADA, :con el lleno de los requisitos legales y fiscales 

aplicables. 

e. Servicios Contratados: 

A. Internación 

B. Urgencias 

C. Consulta externa 

D. Apoyo Diagnóstico y Complementación Terapéutica 

E. Procesos (esterilización) 

F. Protección Específica y Detección temprana RIAS 3280 ' '
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G. Transporte asistencial básico 

H. Consulta Especializada  ' 

Excluye: Medicamentos ambulatorios . . 

Para el inicio de la Prestación de servicios se suscribió Acta de negociación 

firmada el 22 de marzo, y anexo técnico de servicios incluidos en la cápita. 
f 

Se envió toda la documentación requerida por la EPS para la etapa contractual 

y las observaciones a la minuta enviada. A la fecha no han enviado la minuta 

con las observaciones efectuadas y según lo manifestado por el área de 

contratación manifiestan que se la minuta debe contener los lineamientos del 
t 

Decreto 441 de 2022, que entró en vigencia el 01 de julio de 2022. 

' 1 

32.5 NUEVA EPS - En proceso de legalización 

Fecha de vigencia: del 17 de marzo de 2022 al 16 de marzo de 2023 

Población Asignada: usuarios régimen subsidiado 

Modalidad de Contratación: Cápita 

VALOR POR USUARIO: $ 19.600 

- 

Objeto: Prestación por parte.de la ESE de los servicios de salud contenidos en el 

Plan de Beneficios al momento de la prestación de los servicios de salud a los 

afillados validos en la BDUA y los cuales.se encuentran descritos en el ANEXO 

No. 1 - FICHA TÉCNICA DE SERVICIOS Y TARIFAS y ANEXO N. 6 - FICHA 

TÉCNICA DE LINEAMIENTOS Y SERVICIOS INCLUIDOS EN LA RUTA 

INTEGRAL DE ATENCION PARA PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA 

SALUD, los cuales hacen parte integral del Contrato.
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CONDICIONES PARA LA ATENCIÓN DE LA POBLACIÓN AFILIADA. - La 

Población sujeto de atención será la afiliada a NUEVA EPS asignada y/ autorizada 

por NUEVA EPS a LA E.S.E. 

NUEVA EPS remitirá a LA ESE la base de datos actualizada mensualmente, dentro 

de los primeros diez (10) días de cada mes. 

NUEVA EPS se obliga para con LA ESE a: Entregar, durante los primeros diez (10) 

días hábiles de cada mes, la Base de: Datos de la población objeto del contrato, 

registrando las novedades de acuerdo con la normatividad vigente. 

Garantizar la depuración, el correcto y oportuno registro de las novedades, así como 

la disponibilidad en línea de la base:de datos de afiliados desde la página web: 

http://www, nuevaeps.com.co/PortalparalPS/Transacciones.aspx. ! 

Servicios Contratados: 

A. Internación 

B. Urgencias 

C. Consulta externa 

D. Apoyo Diagnóstico y Complementación Terapéutica 

E. Procesos (esterilización) 

F. Protección Específica y Detección temprana RIAS 3280 

G. Transporte asistencial básico 

-H. Servicio Farmacéutico 

Il. Pediatría 

J. Nutrición y dietética 

K. Psicología



    

  

  

  

ena 6/07/2022 

ESE ACTA DE-EMPALME SUBGERENCIA Í PAGINA 52 DE 
CAU EA OST ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 168           

“a 

Para el inicio de la prestación de los servicios se firmó Acta de acuerdo de 

fecha 22 de marzo 

Se recibió por aparte de la EPS los anexos técnicos de las RIAS e indicadores. 

Las observaciones a las minutas fueron enviadas, pero la Dra. Alejandro Naranjo, 

coordinadora de salud regional, manifiesta que se enviará nueva minuta ajustada a 

la normatividad vigente Decreto 441 de 2022. 

! 1 

32.6 EPS ASMET SALUD 

Contrato: No. HUI-435-S20 

Modalidad de Contratación: EVENTO 

Vigencia: 01/01/2022 A 31/12/2022 

Valor anual del contrato: $ 200.000.000 

Régimen subsidiado (recuperación de la salud) 

Contrato: No. HUI-436-520 . 

Modalidad de Contratación: EVENTO 

Vigencia: 01/01/2022 A 31/12/2022 

Valor anual del contrato: $ 16.000.000 

Régimen subsidiado (promoción y prevención)
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Contrato: No. HUI-437-S20 

Modalidad de Contratación: EVENTO 

Vigencia: 01/01/2022 A 31/12/2022 

Valor anual del contrato: $ 10.000.000 — 

Régimen subsidiado (movilidad-contributivo) Recuperación de la salud 

| 

Contrato: No. HUI-438-S20 

Modalidad de Contratación: EVENTO 

Vigencia: 01/01/2022 A 31/12/2022 

Valor anual del contrato: $ 1,800.000 

Régimen subsidiado (movilidad-contributivo) promoción y prevención 

Objeto: prestación de servicios de salud para la ejecución de las rutas integrales de 

atención por grupos de riesgo y/o la atención de; la morbilidad general de la 

población en el componente primario. . 

Servicios contratados - 

Internación 

Urgencias 

Transporte asistencial 

Enfermería ' 

Medicina General 

Medicina Interna 

Odontología General 

T
O
m
n
m
m
”
n
o
o
.
p
y
w
y
a
p
 

Psicología 

Toma de muestras de laboratorio clínico 
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' J, Servicio farmacéutico 

' K. Tamización de cáncer de cuello uterino 

L. Atención institucional no hospitalaria al consumidor de sustancias 

l psicoactivas 

“ M. Proceso de esterilización 

N. Radiología e imágenes: diagnósticas : 

NO SE REQIERE AUTORIZACION PARA LA PRESTACION DE Los SERVICIOS 

e Facturación o 

La presentación de las facturas será dentro de los diez (10) días siguientes al mes 

posterior a la prestación de los servicios, a dicha factura se adjuntará el Registro 

Individual de Prestación de Servicios — RIPS, en los términos definidos dentro de la 

normatividad. La codificación de Procedimientos se realizará teniendo en cuenta los 

códigos CUPS y para medicamentos, los códigos CUMS. 

Los RIPS, deben ser validados a través de la plataforma del contratante para la 

respectiva certificación de validación. Si los,RIPS, no se validan y presentar errores 

al momento de presentar la cuenta lá factura no será radicada, hasta tanto se haga 

la corrección. 

' * Cuotas moderadoras y copagos- o 

La ESE CEO realizará el recaudo de los copagos y cuotas moderadoras de los 

afiliados, según se trate de afiliados cotizantes o beneficiarios e igualmente 

aplicando el nivel de ingresos salarial conforme lo dispone la normatividad vigente 

dispuesta en el Acuerdo 260 de 2004 del CNSSS y normas que lo complementen, 

modifiquen o sustituyan. 

Los valores recaudados por concepto de cuotas moderadoras y copagos se 

imputarán al valor de las facturas presentadas por EL PSS.
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e Verificación de derechos 

Documento de identidad 

Verificar que el usuario se encuentre como población activa (PORTABILIDAD), 

consultando en línea en la plataforma www. Asmetsalud.org.co, el estado de 

afiliación del usuario. 

32.7 MALLAMAS EPS -legalizado 

Con esta EPS, en razón a que no tiene población usuaria en el municipio de Neiva, 

se tiene suscrito Acuerdo de Voluntades.  * po ! : 

Objeto: Prestar los servicios de salud que la ESE Carmen Emilia Ospina, tenga 

debidamente habilitados ante el REPS. Los afiliados del Régimen subsidiado "y 

afiliados que se encuentren en movilidad (Régimen contributivo.) 

Condiciones para la atención: Se debe hacer LA verificación de derechos 

solicitando documento de identidad y verificación de estar incluido en la base de 

datos. 
i 

de oe . ' eo. . : 

Para la notificación de los anexos técnicos de los servicios de urgencias e 

intrahospitalarios se hará a través del correo autorizacioneshmallamaseps.com.co 
' ) 

Para la prestación de servicios ambulatorios no se requiere AUTORIZACION, pero 

el usuario debe presentar carta de PORTABILIDAD, expedida por la EPS. . 

Vigencia del acuerdo de voluntades 

Del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022
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1 

Recaudo de cuotas moderadoras y copagos 

La ESE CEO realizará el recaudo de los copagos y cuotas moderadoras de los 

af liados, según se trate de afiliados cotizantes o beneficiarios e igualmente 

aplicando el nivel de ingresos salarial conforme lo dispone la normatividad vigente 

dispuesta en el Acuerdo 260 de 2004 del CNSSS y normas que lo complementen, 

modifiquen o sustituyan. | 

Los valores recaudados por concepto de cuotas moderadoras y copagos se 

imputarán al valor de las facturas presentadas por EL PSS. 

32.8 OBSERVACION LIQUIDACION CONTRATOS LAS DIFERENTES 

i L EAPBS 

Se adelantaron innumerables reuniones por parte de la subgerencia y la gerencia 

con les EPS para adelantar los procesos de liquidaciones pendientes, sin embargo, 

el panorama actual de este proceso es el siguiente: (Soportes de estas acciones en 

la oficina de la asesora Yaneth Motta) 

E ASOCIACION INDIGENA DEL CAUCA 

Los contratos del año 2019, 2020, 2021, no han sido liquidados, por la metodología 

que aplica la EPS AIC, de liquidar las actividades de DT y PE, como si fueran evento. 

+ COMFAMILIAR DEL HUILA 
Se encuentran sin liquidar los contratos firmados con la EPS, para los años 2019, 

2020, 2021.
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2 ASMET SALUD 

Enviaron Actas de liquidación, las cuales fueron trasladadas al área de cartera, para 

revisión y aprobación. 

A MEDIMAS EPS 

Con esta EPS, se venía ejecutando dos contratos: uno por la modalidad de evento 

y otro por la modalidad de cápita, ¡firmados en el año 2019, como. es del 

conocimiento esta EPS, entro en proceso de liquidación en el mes de marzo de 

2022 y según lo manifestado por el área de cartera, dichos contratos se encuentran 

sin liquidar. 

4. INVENTARIOS Y ACTIVOS FIJOS 

Dentro del proceso de la institución de la Gestión de Bienes y Servicios, se 

encuentra el subproceso de ALMACEN. Para el Segundo trimestre de los 

meses de ABRIL, MAYO, JUNIO, cumplimos con el objetivo principal que es 

Garantizar la oportuna adquisición de bienes y servicios a contratistas bajo los 

principios de transparencia, economía y responsabilidad, de acuerdo con los 

requisitos establecidos por la entidad; así mismo generar la distribución de 

suministro de elementos, insumos y activos a los centros de salud urbanos y ruralés 

de la E.S.E., de forma oportuna - y ' adecuado almacenamiento, control y 

conservación. 

1 s 

Lo anterior, con el equipo de trabajo se dio cumplimiento a los procedimientos y 

procesos del área con el fin de garantizar' una entrega oportuna a nuestras 

diferentes sedes tanto urbanas como rurales de la institución, para la prestación del 

servicio con calidad . 

+. Procedimientos . , '
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Y Adquisición De Propiedad, Planta Y Equipo. 

: Y Inventarios. 

+ Y Ingresos Y Salidas De Insumos Y Activos Por Contratos Interadministrativos. 

« Y Entrega Y Traslado De Propiedad, Planta Y Equipo. 

- Y Adquisición De Medicamentos, Insumos Medico-Quirurgicos Y Suministros. 

" Y Recepción Y Almacenamiento De Medicamentos, Insumos Medico-Quirurgicos Y 

Suministros. 

Comodatos Entregados A Terceros. — : : 

Baja Propiedad Planta Y Equipo. 

Distribución De Medicamentos, Insumos Medico-Quirurgicos Y Suministros. 

Adquisición, Almacenarhiento, Distribución Y Dispensación De Oxigeno. 

Informes de-control mensual y anual 

Indicadores: Se evalúa la eficacia en la entrega según cronogramas de 

despacho a las sedes de la ESE CEO, los cuales son de control desde el 

área de Planeación. : i 
| 

  

       
    

  

  

—  ABRIL-JUÑI0:202 

ORDENES DE DESPACHO 4733 

l CONSUMO 13865 

TRASLADO 948         

a 

Cierre SEMESTRAL .el software institucional los cuales generan los respectivos 

informes que se cruzan con contabilidad. 

  

     
  INSUMOS-SUMINISTROS    



A
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AÑO VALOR EN LIBROS 

2022” $ 3.487,107.217.49 
"VALOR CIERE MAYO MODULO INVENTARIOS. 

INSUMOS-SUMINISTROS 
y j 

AÑO VALOR EN LIBROS 

2022 E 3.412.698.924.29 E 

VALOR CIERE JUNIO MODULO INVEN ARIOS o 

INSUMOS-SUMINISTROS 

AÑO , VALOR EN LIBROS 

2022 $3.256.894.523.77       
  

e Indicadores de Gestión 

Dentro Del proceso de seguimiento y verificación desde la Subgerencia se 

adelantan acciones de seguimiento de indicadores para el área de almacén, los 

cuales para el mes de Junio 2022fueron los siguientes: 
| 
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DALE - ad A l Elcooiao 0c.31F2 

WERSIÓN , 

FICHA INDICADOR DE GESTIÓN VIS EN GIA nue2r20 
PÁGINA 101 

” i E 1 $ 1 1 i 1 Í 
PRESENTADO POR: ¡ALMACENISTA GENERAL 

|SUBPROCESO: ¡GESTION DE BIENES Y SERVICIOS 
PERIODO A PRESENTAR: ¡MAYO 2022 . 

FECHA DE PRESENTACIÓN: jueves, 2 de finio de 2022 
¿ : J ¡ , i 

P. ne FUENTE DE INFORMACIÓN 
NOMBRE DEL RESPONSABLE DE TA | FRECUENCIA 
INDICADOR DEFINICIÓN OPERACIONAL | MET Fuente del numerador | Fuente del denominador CALCULAR 

Nurnerador. Numero total de 
¡ORDENES DE DESPACHO 

E Denominador. Numero total de 
. ¡SOLICITUDES 

a . Eficacia en la 
Medir nivel de cumplimiento en la entrega de Unidad de medición: ORDENES DE - 

+ entrega de INSUMOS Y 100% | MENSUAL SOLICITUD ALMACENISTA 
SUMINISTROS » INSUMOS - - DESPACHO 

SUMINISTROS [Factor Por 100 - 

Formula del indicador: División 
¡de numerador por denominador 

¡METODOLOGIA PARA OBTENER LOS DATOS i ¿ E . - . 

¡Se 'obBiene la Informacion del Sistema INDIGO - El tnfome Ísico de las Ordenes de Despacho el cúal confiene el detalle de lo entregado en el mes pos items ; 

| DATOS 'DBTENMDO 

; Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junlo Julio Agosta Sapdembre Octubre Noviembre Diciembre 

META 100% 100% 100%] 100% 100%| 100% 100%| 100% 100% 100% 100% 100% 

RESULTADO 100%) 100% 100%] 100% 100%|+¡Dws01] ejowro_ | «Div01 | ejonor | sjonror | aorvio *+¡DIVIOL 

208 326 246| 207 274 

2081" 326 246 207 274                           
  

  

  

      

¡RESULTADO DEL ANALISIS (de acuerdo a lo que muestra el gráfico, el se cumple e no ta meta] á 4 j   
FAN     yy < O a AN ARE PA 

El TOTAL de Oráenes de Despacho (TRASLADOS Y CONSUMOS CON EL NUEVO SOFTWI ) Jueron 308 con la depuración quedan, 274 que aptican para el informa de laz cualer el almacen ( 9500 y 0502- 

  

0504), presenta ordenes de compre formato estabírcido por la cácina de cuidad ; se considera que las SOLICITUDES FUERON ENTREGADAS EN SU TOTALIDAD: el incremento de las ordenes de despacho 

corresponden compras por caja menor convenios, dotación e igualmente traslados y consumos del mes de los senácios (23) se restan tambien las arutadas y devotucióne (11) 

ENANA 

En el almacén 0500 - 0502 Y 0504 se ha explicado ta importancia de su cumplimiento para la E.S.E.de la elaboración de Las sotcitudes. para dar cumpimi en oficina de 
(Calidad se diseño formato de ordenes de compra. 
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CARMEN EAVIELA OSPINA 
“Siddbresrjézba     

  

OC-5+F1 
  

  

  

    
        

    

    

  

  
  

  

  

  

  

  

VERSIÓN 3 
FICHA INDICADOR DE GESTIÓN VIGENCIA tsi0201 

PAOMA 1084 

? í z í 
PRESENTADO POR: ALMACENISTA GENERAL 
SUBPROCESO: ¡GESTION DE BIENES Y SERVICIOS 
PERIODO A PRESENTAR; junio 2022 
[Fecha DE PRESENTACIÓN: [marias, $ de julto de 2022 

. FUENTE DE INFORMACIÓN EDE 
NOMBRE DEL, Pp 

INDICADOR DEFINICIÓN OPERACIONAL | META | FRECUENCIA Fuente del numorador | Fuente del denominador CALCULAR * 

INumerador: Numero total de 
¡ORDENES DE DESPACHO 

¡Denominador, Numero tota) da |, 
, ¡SOLICITUDES 

Medir nivel de cumplimiento en la Ea Urudad de medición: ORDENES DE . 
entrega de INSUMOS Y : NSuoS , 100% | MENSUAL: DESPACHO SOLICITUD ALMACENISTA 

SUMINISTROS ! Z : ' 
s 

| SUMINISTROS e. Por 100 ' ; “l 
: 

y 

Formula del indicador: División 
da numerador por denominedor   
               

  

  METODOLOGIA PARA OBTENERLOS DATOS. _ ] 

Enero Febraro Marzo : Abi Mayo Junlo Jullo Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembr ; Diciembre ¿ 
  

    META 100% 100% _ 100% 100% 100%| 100% 100% 100% 100% 100% 100%) 100% 

RESULTADO 100% 100% 100% 100%, 100%| 100%) sponsor | apivor | somo! | ejoivror | sDIViO! HiDIVAO + 
          

       

     
   

              
           
  

      
                      
  

  

mA . 
A IBUITADO. , 

      

  

   
PESULTADO DEL A! 

  

Er TOTAL de Ordenes de Despacho (TRASLADOS Y CONSUMOS CON EL NUEVO SOFTWUARE) fueron 395 con la depuración quedan 293 que aplican paa el informo de las cuales el almacen ( 0500 y 0502-| 

0504), presenta ordenes de compra formato establecido por la oficina de calidad ; se considera que las SOLICHÚDES FUERON ENTREGADAS EN SU TOTALIDAD, el incrementa de las ordenes de despacho   icomesponden ax compras pot caja menor convenios, dotación r igualmente traslados y consumos del'mes de fos senicios (38) se restan tambien las anuladas y devoluclone 4). 1 

  

   

  

    
    IN TRA A A ¡CASTRO : a 

En el ale almacán 0500 - 0502 Y 0504 se ha explicado la importancia de su cumplimiento para la E.S.E.de la elab de Las solicitudas. para dar alimmi: to en oficina de 
¡Calidad se diseño formato de ordenes de compra, r . 
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e Informes de propiedad planta y equipo. 

Cierres mensuales y anuales en el software institucional, del módulo de activos fijos 

con su respectiva depreciación los cuales se generan y se suministran a 

contabilidad: i ' 

Baldo segán corisuitidad 129.202 532.083,94 
Baógo nagún modus activos fos SIN 

  

a -. ; 

Cierres mensuales y anuales: se realiza en el software institucional, del módulo de 

activos fijos con su respectiva depreciación, generando los informes para 

súministrarlos a contabilidad: 

  

  

  

  

  
AÑO VALOR EN LIBROS NIFF 

  3.182.688.94 
EAS 

    

       
  rm   INSUMOS-SUMINISTROS -   
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. VALOR EN 
AÑO LIBROS NIFF 

$ 
2022 27.839.466.493,76 
  

"+=, VALOR CIERE JUNIO MODULO ACTIVOS FIJOS: 

INSUMOS-SUMINISTROS 
  

  

L VALOR EN 
ANO LIBROS NIFF 
          

EN PROCESO DE CONCILAICION $ 

* Insumos, suministros, elementos de control y activos fijos 

1. Realizar los despachos de los diferentes | insumos, suministros, elementos de 

control y activos según solicitud realizada previamente mediante software 

institucional por cada área de servicio y autorizados por el jefe del mismo. , 

2. Almacén debe velar por el stock suficiente de inventarios para abastecer los 

servicios de las sedes rurales y urbanas. 

3. Con el fin de tener una logística con efectividad se divulga cronograma de 

Solicitudes y Entrega de pedidos anualmente. 

Se ilustra a manera de ejemplo el año 2020:
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E.S.E. CARMEN EMILIA OSPINA 
! 

  

  

FF 

DEJPEDIDON 

CRONOGRAMA DE SOLICITUDES Y ENTREGA DE PEDIDOS 

   

  

    
Del 10 al 12 de cada mes 
  

Solo aplica para URGENCIAS, 
o HOSPITA LIZA CION Y UNIDA D 

; hábiles). . MATERNA 
(Solo insumos Medico Quirúrgicos). : 

Del 14, 15 y 16 de cada mes (días 

  

  
Del 20 al 25 de cada mes 
  l fi Del 28, 29 y 30 de cada mes (días Solo aplica para URGENCIAS, 

e HOSPITA LIZA CION Y UNIDA D 

(Solo insumos Medico Quirúrgicos -|MePiles). AMATERNA. 
Papelería). 

  

  
Del 1 al 3 día hábil de cada mes. 
  

  

1, Canaima. Palmas. 
  

Del 20 al 25 de cada mes. (Aseo). 2. IPC - 7 de Agosto - . dona sur - Zona Oriente - Zona 
  

3. Granjas - Eduardo Santos - 
i Fortalecillas. 

  

  

Del 4 al7 día hábil dé cada mes. 
  

  

4. Canalma. 
  

Del 23 al 27 de cada mes. (Insumos y 3 5. Granjas - Eduardo Santos - Consulta externa, Salud Oral, P y P, 
suministros - papeleria). Fortalecillas. área Administrativa). 

  

6. 7 de Agosto - Palmas - IPC 
      7. Corregimientos .     
  

Mensualmente se realiza inventarios de INSUMOS, SUMINISTROS, ELEMENTOS 

DE CONTROL Y ACTIVOS FIJOS, como mínimo a SIETE (7), áreas de servicio 

con el objeto de mantener controlados los inventarios la calidad"de los insumos y 

las respectivas fechas de vencimientos. Semestralmente se realizan de manera 

formal a todas las sedes con el acompañamiento de los entes de control con el 

mismo objetivo. 
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Nota: Documentos de soporte y evidencias reposan en el área de Almacén de la 

entidad a cargo de la Dr. Gloria Stella Delgado Profesional Universitario de la ESE 

CEO. 

5. RELACIÓN DE CONTRATOS SUPERVISIÓN 

ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA VIGENCIA 2022. 
SUBGERENCIA 

Se hace entrega formal de los contratos de prestación de servicios y suministros 

celebrados durante la vigencia 2022 y su estado a corte 30 de junio del 2022: 

«E Matriz seguimiento contratos de: Personal “adscritos a la subgerencia 

administrativa y financiera a corte del 30 de junio del 2022. 

  

  

      

Acta. «der 

  

   

BIENES Y SERVICIOS SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA. VIGENCIA 2022. 
'FechiaH E > os 

| Terminación 
EM AA 

  

  

      OSPINA         

A «Inicio sel "e! 

CONTRATAR LA 
REALIZACION DE 
EXAMENES - 

EMPRESAS MEDICAS | OCUPACIONALES DE INGRESO PERIODICOS DEL HUILA S.A.S RETIRO VALORACIONES 
REPRESENTADA MEDICAS ESTUDIOS DE 28 | LEGALMENTE POR 15.691.000 | 2102/2022 | 312/2022 | ACTIVO ] PUESTO DE TRABAJO : LUIS MIGUEL DURAN Je BA ] 
VELASQUEZ CC AMENES D A INCAPACIDAD Y PARA 

CLINICOS A LOS 
FUNCIONARIOS DE PLANTA 
DE LA ESE CARMEN EMILIA 

! OSPINA. : 
CONTRATAR LA 

PRESTACION DEL SÉRVICIO ] 
INTEGRAL DE ASEO 

LIMPIEZA TOTAL S.A.S | EQUIPOS HERRAMIENTAS Y 
REPRESENTADA CAFETERIA CÓN l 
LEGALMENTE POR | SUMINISTRO DE INSUMOS : i 29 A ASS MOS | 41.283.901.080 | 1/02/2022 | 15/08/2022 | ACTIVO 
GUTIERREZ € C ESTA LABOR EN LAS , - 

: 36146085 INSTLACIONES DE LA 4 
EMPRESA SOCIAL DEL z 

ESTADO CARMEN EMILIA :    
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CONTRATAR CON UN - * 
COMPAÑIA DE SEGUROS - 
LEGALMENTE CONSTITUIDA 

EN COLOMBIA QUE 
LaPrevIsoRA sa. |. SUSCRIBA POLIZAS DE 

SEGUROS A FIN QUE ESTEN CIA DE SEGUROS AMPARADOS A LOS BIENES, 
REPRESENTADA — |" MUEBLES E INMUEBLES Y j : 52 | LEGALMENTE POR 808.680.715 | 710212022 | 1/02/2023 ACTIVO DEMAS INTERESES 

GINA PAOLA OSORIO | PATRIMONIALES DE LA RODRIGUEZ C.C Ads ENTIDAD Y EL AMPARO 
PARA LOS CONTRATOS Y/O 

CONVENIOS 
INTERADMINISTRATIVOS 
CELEBRADOS POR LA ESE 

j, CARMEN EMILIA OSPINA 
CONTRATAR EL SERVICIO 
DE PUESTA EN MARCHA A 

ENLACES IP SAS TODO COSTO, DE UN 
¿| SISTEMA DE TELEFONIA, J REPRESENTADA 

SÓNORIZACION IP LEGALMENTE POR RATIO y 
53 | -LUIS ALEJANDRO ASE CALL 57.601.370 | 8ero2/2022 | 30/2022 | ACTIVO 

GARCIA OO CENTER QUE INTEGRE. . 
OYEDOSO a COMUNICACIONES DE. VOZ 

INTERNA Y EXTERNA PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA. * 

OSPINA 
CONTRATAR EL DISEÑO, 

ELABORACION Y/O ' 
DIFUSION DE PIEZAS 
INFORMATICAS Y 

ONE ESTRATEGIA, | PUBLICITARIAS A TRAVEZ COMUNICACIÓN Y OS DE 
LOGISTICASAS | COMUNICACIÓN LOCALES PRESENTANDA 62 Y/O REGIONALES PARA | 55.989.600 | 14/02/2022 | 31/08/2022 | ACTIVO LEGALMENTE POR 

KATHERINE CABRERA PROMOVER, CONTA PROMOCIONAR Y 
C.C 1075264803 POSICIONAR LOS . : SERVICIOS, CAMPAÑAS, 

PROGRAMAS O 
ACTIVIDADES DE LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

y CONTRATAR LA : 
PRESTACION DEL SERVICIO 

INCINERADOS DEL EN LA RECOLECCION 
HUILA S.A.S E.S.P - TRANSPORTE Y 

INCIHUILA S.A.S E.S.P | DISPOSICION DE LOS . 
! Representada DIFERENTES CENTROS Y * , 106 | aparente Par GINA PUESTOS DE SALUD, 56.000.000 | 18/02/2022 | 31/07/2022 | ACTIVO 

PAOLA LEGUIZAMO | LIQUIDOS DE LABORATORIO 
RAMIREZ C.C Y DE LA UNIDAD MOVIL 

26424702 MEDICO ODONTOLOGICA 
DE LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 
RIKS INTERNATIONAL 

S.A.S CONTRATAR EL SERVICIO 
REPRESENTADA DE CONSULTA ONLINE 

110 | LEGALMENTEPOR | COMPLICE SARLAFTPARA | 6.006.670 |22102/2022| 3112/2022 | ACTIVO 
ANDRES DAVID LA ESE CARMEN EMILIA 

NAVARRO PUELLO OSPINA 
C.C 1143353278 

] RADPROCT S.A S CONTRATAR EL 
411 | REPRESENTADA | SUMINISTRO DE LECTURA | 3.141.500 |17/02/2022| 3112/2022 | ACTIVO 

LEGALMENTE POR | DE DOSIMETRO PERSONAL       
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LINA ADRIANA PARA CINCO (5) TECNICOS 
RODRIGUEZ PULIDO | DERAYOSX Y DOS (2) 

C.C52811337. AREAS AMBIENTALES QUE 
PUEDAN SER IRRADIADAS 
POR NUESTROS EQUIPOS, 

MONITOREANDO LAS 
ZONAS PARA TENER UN 
CONTROL EFECTVO DE LA 
RADIACION EN LA ESE 

CARMEN EMILIA OSPINA, 
DURANTE LA VIGENCIA 2022 

CON ANALISIS EN EL 
LABORATORIO Y REPORTE 

DE LOS RESULTADOS ] 
: OBTENIDOS DE LAS o. : 

LECTURAS MENSUALES DE 
CADA UNO LOS 
DOSIMETROS 

SERVICIOS Y - 
SUMINISTROS 
ESPECIALES DE | CONTRATAR MONITOREO Y 
COLOMBIA S.A.S ASISTENCIA SATELITAL 

113 | REPRESENTADA MENSULA DE DOCE (12) | 7.804.800 *| 28/02/2022 | 3107/2022 | ACTIVO 
LEGALMENTE POR VEHICULOS DE LA ESE 
DIEGO ANDRES CAMREN EMILIA: OSPINA 

CERQUERA RAMON 
C.C 1075223336 

CONTRATAR EL DISEÑO, 
GRABACION Y EDICION DE : 

VIDEOS PARA SER: 
PROYECTADOS EN EL 

ONE ESTRATEGIA, EVENTO DE RENDICION DE 
AS DE LA 

COMUNICACIÓN Y INSTITUCION, STRIMING LOGISTICA S.A.S ¿STR 
PRESENTANDA DEL EVENTO, CN rival PUBLICACIONES 32.000.000 | 23/02/2022 | 30/04/2022 | LIQUIDADO 

PROMOCIONALES DE LA KATHERINE CABRERA NE CAS ACTIVIDAD EN MEDIOS DE ] 
1075264803 COMUNICACIÓN, SERVICIO . y 

Y MANEJO DE SONIDO, 
PROYECCION Y 

PRESENTACION DURANTE | l 
EL DESARROLLO DE LA - 

AUDIENCIA 
SERVICIO DE SALUD, no 
EMPRESARIALES Y | CONTRATAR EL SERVICIO 

LOGOSTICOS DE TRANSPORTE ( RENOVAR S.A.S ESPECIALIZADO DE : 
300 | REPRESENTADA MUESTRAS DE 149.739.285 | 2/03/2022 | 3107/2022 | AcTIVO 

LEGALMENTE POR | LABORATORIO CLINICO DE 
WERBELINGEN LA ESE CARMEN EMILIA 
TORRES CERVERA OSPINA 

C.C 14250282 
JOSE SEBASTIAN DEL VADO EL SERVICIO 
HERNANDEZ PAZ E VEHICULOS DE LA ESE CARMEN EMILIA PROPIETARIO 301 | estrastecimienro | OSPINA Y VEHIULOS QUE | 12.000.000 | 2103/2022 | 31/08/2022 | ACTIVO 

CORRESPONDAN A LOS DE COMERCIO V.|.P l IO. CONVENIOS SUSCRITOS 
CON LA ENTIDAD 

FLEMING BIOMEDICA CONTRATAR EL 
S.A.S SUMINISTRO , 

320 | REPRESENTADA INSTRUMENTAL 49.996.217 | evoaízo22 | 3oro3r2022 | ACTIVO 
LEGALMENTE POR QUIRURGICO Y 
YESID ALARCON | ODONTOLOGICO PARA LOS 
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RODRIGUEZ C.C. — | DIFERENTES SERVICIOS DE 
10007253 LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 

CONTRATAR LA 
oLcatucia morra | PRESTACION DEL SERVICIO 
ROJAS ROPIETARIA DE FUMIGACION, ll Ad DESRATIZACION CONTROL 

324 | ESTABLECIMIENTO OS 34.851.650 | 11/03/2022 | 3111212022 | ACTIVO 
DE COMERCIO RASTREROS Y VOLADORES 
KRYSTAL KLEAR PARA LOS CENTROS DE FUMIGACIONES ¡ , SALUD DE LA ESE CARMEN 

EMILIA OSPINA 
CONTRATAR EL SERVICIO A 
TODO COSTO DE LAVADO, 
LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN" 

OLGA LUCIA MOTTA DEL SISTEMA DE 
ROJAS PROPIETARIO | ALMACENAMIENTO Y 

DEL ABASTECIMIENTO DE AGUA 
325 | ESTABLECIMIENTO | POTABLE, TANTODELOS | 26.532.698 | 11/03/2022 | 3111212022 | ACTIVO 

DE COMERCIO | TANQUES ELEVADOS COMO 
] KRYSTAL KLEAR DE LOS TANQUES 

FUMIGACIONES SUBTERRANEOS DE LAS 
DIFERENTES SEDES DE LA 

ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

CONTRATAR LA 

A ROJAS ROPIETARIA , . CORTE DE ARBOLES Y SU 
DEL MANTENIMIENTO -826 | ESTABLECIMIENTO 47.137.878 |11108/2022 | 312/2022 | ACTIVO INCLUYENDO EL DE COMERCIO SUMINISTRO MATERIAL KRYSTAL KLEAR caciones — | VEGETAL PARA JARDINES 

| DELA ESE CARMEN EMILIA 
* 1__ OSPINA 

SUMINISTRO DE REACTIVOS 
Y EQUIPOS EN APOYO 
TECNOLOGICO DE 

ANALES TECNICO | HEMATOLOGIA, QUIMICA 
rerresenTaDa — | SANGUINEA, UROANALSIS, o 

lena por | MICROBIOLOGÍA, PRUEBAS | 800.000.000 | 15/03/2022 | 30/8/2022 | ACTIVO 
ESPECIALES, PRUEBAS 

ARMANDO OSORIO | ESPECIALES Y SOFTWARE ARDILA CC 19126644 PARA EL LABORATORIO 
CLÍNICO DE LA ESE4 

CARMEN EMILIA OSPINA 
DAS PA ADA | PRESTACION DE SERVICIO 

DE VIGILANCIA Y DINAPOWER LTDA- SEGURIDAD PRIVADA EN 
DINAPOWER LTDA — | LAS DIFERENTES SEDES DE 330 | REPRESENTADA 171.900.738 | 15/03/2022 | 10/04/2022 | ACTIVO REPRESENTADA. | LAESE CARMEN EMILIA 
EGALMENTE POR — | OSPINA CON MONITOREO 

ELECTRONICO EN LAS 
( ARGUMEDO PEREZ | SEDES QUE SE REQUIERAN C.C 83183118 

surenvios sas. | CONTRATAR EL SERVICIO 
DE TRANSPORTE REPRESENTADA E 

LEGALMENTE POR ALIZADO DE , 338 MERCANCIA Y MENSAJERIA | 2.000.000 |17/03/2022| 3112/2022 | ACTIVO 
JOSE DUCARDO | ANIVEL NACIONAL URBANO TRUJILLO ESPAÑA CC O SP Y REGIONAL PARA LA ESE 

CARMEN EMILIA OSPINA  
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CONTRATAR EL 
SUMINISTRO DEL SERVICIO | ; 

CLICK MASIVO S.A.S HOSTING SITIO WEB: 
REPRESENTADA esecarmenemiliaospina.gov.co, 

LEGALMENTE POR INCLUYE EL SOPORTE 339 SAMENTE E Os | 16.000.000 | 17/03/2022 | 17/07/2022 | ACTIVO 
RAMIREZ GUTIERREZ CORPORATIVO DE 

CC 55157002 ACUERDO A LA IMAGEN DE 
LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 
: CONTRATAR EL SERVICIO 

SOCIEDAD DE DE TRANSPORTE DE UN (1) 
TRANSPORTADORES | VEHICULO TIPO CAMIONETA 
SOTRANSVEGA S.A.S | PARA EL DESARROLLO DE 
REPRESENTADA LAS ACTIVIDADES DEL 3d0 | REPRESENTADA. O. 13.000.000 | 2208/2022 | 16/05/2022 | LIQUIDADO 

CAROLINA INTERADMINISTRATIVO N* 
ARISTIZABAL TORRES | 2471 DEL AÑO 2022 ETV 

CC 26431261 PARA LA ESE CARMEN l 
EMILIA OSPINA ! 

, CONTRATAR LA > 
, RADICACIÓN , 

AAACPT PERSONALIZADA DE LAS . 
CONSULTORES S.A.S | CUENTAS ENVIADAS POR 
REPRESENTADA LA ESE CARMEN EMILIA : 

346 | LEGALMENTE POR OSPINA, ANTE LOS , 20.526.000 | 28/03/2022 | 312/2022 | ACTIVO 
CAMILO ANDRES — | DIFERENTES PAGADORES 
NÚÑEZ GOMEZ C.C | UBICADOS EN EL DISTRITO 

79971844 CAPITAL Y LA RADICACION ] 
ELECTRONICA MENSUAL y ] 

ANTE ADRES ] 
CONTRATAR LA 

REPRODUCCION PUBLICA 
(PERIFONEO) CON LOS 

PROGRAMAS DE 
PREVENCION DE LAS ETV Y 

ZOONOSIS PARA EL. 
348 | DIANAPAOLALUGO | DESARROLLO DE LAS 6.800.000 |24/103/2022| 23/05/2022 | LIQUIDADO 

ACTIVIDADES DEL , 
CONVENIO 

INTERADMINISTRATIVO 
N*2471 DEL AÑO 2022 - ETV ] 
PARA LAS ESE CARMEN 

EMILIA OSPINA 
CONTRATAR EL 

, MANTEMINIENTO DEL . ] 

DIEGO ARMANDO [DEL PRAGRAMA ETV PARA, : COQUECO RIVAS / EL DESARROLLO DE LAS ' PROPIETARIO DEL 352 ARO DEL ACTIVIDADE4S DEL |, 8.000.000. |30/03/2022| 30/06/2022 | LIQUIDADO 
DE COMERCIO AUTOS CONVENIO ¡ AOS | INTERADMINISTRATIVO N* 

2471 - ETV DE 2022 PARA LA 
ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA : 
CONTRATAR EL : 

ISKMYR YANNOFF | SUMINISTRO DE INSUMOS 
MELGAR MEDINA DE INSUMOS DE 
PROPIETARIO VETERINARIA Y ZOONOSIS O E 

355 | ESTABLECIMIENTO | PARA EL DESARROLLO DE | 31.113.333 | 1104/2022 | 30/04/2022 | LIQUIDADO 
DE COMERCIO LAS ACTIVIDADES DEL 

CLINICA VETERIANRIA CONVENIO : 
KNES INTERASMINISTRATIVO N* 

2471 DEL AÑO 2022 - ETV       

“a
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a PARA LA ESE CARMEN 
: EMILIA OSPINA 

¡ : 

SEURIDAD PR ADA | PRESTACION DE SERVICIOS 
DE VIGILANCIA Y DINAPOWER LTDA- SEGURIDAD EN LAS * * 

DINAPOWER LTDA | DIFERENTES SEDES DE LA .. 535 | REPRESENTADA an men a o | 1.031.404.428 | 8/04/2022 | — 5110/2022 ACTIVO 
LEGALMENTEPOR | OSPINA CN MONITOREO GERMAN DARIO ELECTRONICO EN LAS" ARGUMEDO PEREZ ESOS iia SEDES QUE SE REQUIERAN 

CONTRATAR EL 
INNOVAMEDIC S.A.S SUMINISTRO DE 
REPRESENTADA | BOTIQUINES DE PRIMEROS 
LEGALMENTE POR AUXILIOS Y FERULA A E 13.695.750 |19104/2022 | 3105/2022 | ACTIVO 
POLANIA CARDOZO | INMOVILIZACION PARA LA 

CC 1075239390 ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

CONTRATAR EL 
: MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO Y 
CORRECTIVO DEL SISTEMA 

DE DETECCIÓN DE 
; INCENDIOS Y EL , 

545 ADA s UMINISTRO E 9.382.531 | 2204/2022 | 25/06/2022 | LIQUIDADO 
. EN INSTALACIÓN DE VALVULA 

SIAMESA PARA EL SISTEMA 
DE EXTINCION DE INCENDIO, 
PARA LA SEDE DE CAINAIMA 
DE LA ESE CARMEN EMILIA 

i OSPINA 
CONTRATAR LA ACTIVIDAD 
DEL PLAN DE BIENESTAR 
SOCIAL E INCENTIVOS 

CONFORME A LA 
RESOLCUION 026 DE AÑO 

2022, ACTIVIDAD 
RODRIGO BAHAMON | CONMEMORACION DIA DEL 

HERNANDEZ TRABAJO, QUE CONSISTE 
PROPIETARIO EN DESARROLLAR UNA 

560 | ESTABLECIMIENTO JORANDA LUDICA, 9.660.000 | s/osiz022 | 4/06/2022 — | LIQUIDADO 
DE COMERCIO | CULTURAL QUE PROMUEVA 
EXCURSIONES  |LOS VALORES Y PRINCIPIOS 

-, VIAJES NEIVA BASICOS PARA UN MEJOR 
RELACIONAMIENTO 

LABORAL PARA OCHENTA Y 
_ CUATRO (84) 

; | FUNCIONARIOS DE PLANTA , 
DE LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 
: CONTRATAR LA ASESORIA 

AAACPT PROFESIONAL, Y 
CONSULTORES S.A.S ESPECIALIZADA EN 
REPRESENTADA AUDITORIA MEDICA Y - 

561 | LEGALMENTE POR ADMINISTRATIVA 0 1105/2022 | 3w22022 | ACTIVO 
CAMILO ANDRES — | GENERACION Y VALIDACION 
NUÑEZ GOMEZ C.C | DE MEDIOS MAGNETICOS 

79971844 DE LAS RECLAMACIONES 
PRESENTADAS ANTE EL 
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ANDRES Y PARA,QUÉ 
GESTIONES EL 

RESPECTIVO REACUDO 
PARA LA ESE CARMEN 

EMILIA OSPINA 

  

563 

FLEMING BIOMEDICA 
S.A.S 

REPRESENTADA 
LEGALMENTE POR 
YESID ALARCON 
RODRIGUEZ C.C. 

10007253 

CONTRATAR EL SERVICIO 
DE MANTENIMIENTO AL 
ESTERILIZADOR AVAPOR 
MARCA: BELIMED MODELO 
VAPOFIX 3-3-9 PCCG DEL 

SERVICIO DE 
ESTERILIZACION LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

8.700.000 10/05/2022 31/12/2022 ACTIVO 

  

564 

    
A8S ASESORIA Y 
SUMINISTROS DEL 

SUR S.AS 
REPRESENTADA 
LEGALMENTE POR 
MARTHA LIDISE 

GUARIN RODRIGUEZ 
CC 55152956 

  

CONTRATARLA REVISION - 
RECARGAR Y 

MANTEMINETO 211 N 
EXTINTORES LA COMPRA 
DE 8 KILOS DE AGENTE 

123SOLKAFLAN SERVICIOS 
DE PINTURA EN 

POLIURETANO PARA 
EXTINTOR PORTATIL 
CAMBIO DE VALVULAS 

30MM ASEÑALIZACION DE 
PISO VINILO ADHESIVO 
REFLECTIVO COLOR 

AMARILLO Y DEL MARCO 
ROJO DE 30"30 INSTALADOS 

- ALTA RESISTENCIA 
DEMARCACION COMPRA DE 
EXTINTORES H20 POR 2,5 

GALONES TIPO A 
MANGUERA CON 
CIONTURON PARA 

EXTINTOR PORTATIL 
CINDRO PARA EXTINTOR DE 

5 LIBRAS PQS CILINDRO 
PARA EXTINTOR 2.5 GLS. 
H20YI/O 30 LIBRAS PQS 
COMPRE DE EXTINTOR 
IMPORTADO CO2EN 

ALUMINIO POR 15LIBRAS, 
EXTINTOS IMPORTADA CO2 
EN ALUMINIO DE 10.LIBRAS 

_EXTINTOR PQS 
ACMULTIPROPOSITO POR 

20 LIBRAS COLOCAGION DE 
VIDRIO PARA LOS 
GABINETES QUE 

REQUIERAN PARA LOS 
CENTRO DE SALUD DE LA 

ESE CATMEN EMILIA 
OSPINA   

12.634.675 

  
11/05/2022 

  
4/07/2022 

  
5d 

1 

ACTIVO 

  

. 
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SERVITEC DEL HUILA: 

Y CAQUETA LTDA 
REPRESENTADA 
LEGALMENTE POR 

LUIS GABRIEL 
JIMENEZ ROJAS C.C 

7712511 

566 

DEL PLAN DE BIENESTAR . 
SOCIAL E INCENTIVOS 

CONFORME A LA 
REOSLCUION N*026 DEL 
AÑO 2022, ACTIVIDAD 

GRATITUD A LA VIDA, QUE 
CONSISTE EN OTORGAR UN 

RECONOCIMIENTO 
ESPECIAL AL TRABAJADOR 

6.859.932 

EN SU ONOSMATICO 
RESALTANDO SUS 

DESARROLLO + 

CARMEN EMILIA OSPINA 

DE LA FUNCION 
OCUPACIONAL QUE 

VALORES Y OPORTES AL 

INSTITUCIONAL DE LA ESE 

CONTRATAR LA ACTIVIDAD 

12/05/2022 31/12/2022 ACTIVO 

  
REPRESENTADA 
LEGALMENTE POR 

LIDA DUSSAN 
SANDOVAL C.C 

55151356 

568 

IVAN DARIO CORTES 

HOTEL CHICALA S.A;S 
SU DÍA A CADA CUNA DE 

LAS PROFESIONES, 
OFICIOS Y ACTIVIDADES 

QUE HACEN APORTE PARA 
EL DESARROLLO 

INSTITUCIONAL COMO UN 
GESTO DE GRATITUD Y * 
RECONOCIMIENTO A SU 
LABOR, PARA NOVENTA Y 

OCO (98) FUNCIONARIOS DE 
LA PLANTA DE A ESE 

CARMEN EMILIA OSPINA 
CONTRATAR EL 

SUMINISTRO DE INSUMOS 

CONSISTE EN CELEBRARLE 

5.488.000 

s 

16/05/2022 11/06/2022 ACTIVO 

  
577 

TRONCOSO 
PROPIETARIO 

ESTABLECIMIENTO 
DE COMERCIO 
SOLUCIONES 
INTEGRALES 

OPERATIVAS A.C 8.0. 
| 

N*2471 DEL AÑO 2022-ETV, 

IDENTIFICADOS CON 
LOGOS DISTINTIVOS A LA 

JORNADA DE MOVILIZACION 
DEL DIA D-NEIVA SIN | 
DENGUE PARA EL 

DESARROLLO DE LAS 
ACTIVIDADES DEL 

CONVENIO 
INTERADMIISTRATIVO 

PARA LA ESE CARMEN 
“EMILIA OSPINA 

10.000.000 19/05/2022 

CONTRATAR LA ACTIVIDAD 
DEL PLAN DE BIENESTAR 

30/06/2022 ACTIVO 

  
617 ESTEFANIA 

COLLAZOS BAHAMON     VALORES CULTURALES DE 
LA REGION Y PROMOVER LA 

FUNCIONARIOS DE PLANTA 

SOCIAL E INCENTIVOS 
CONFORME ALA , 

RESOLCUION N026 DELAÑO 
2022, ACTIVIDAD CULTIRAL 

DE CIONCULO SOCIAL, 
REGIONAL QUE CONSISTE 

EN FOMENTAR LOS 

INTEGRIDAD DE LOS 
EMPLEADOS PARA 

NOVENTA Y OCHO (98)   DE LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

5.782.000   3/06/2022 2/07/2022     ACTIVO     
 



   

    

6/07/2022 = 

    

  

    

  

            

ESE ACTA DE EMPALME SUBGERENCIA PAGINA 73 DE 
CAR EIA OSA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 168 

LEGIS INFORMACION 
PROFESIONAL S.A | CONTRATAR UN SOFTWARE 
REPRESENTANDO | PARA EL AREA DEFENSA le non A 7.588.710 |2oros/iz022| 2208/2022 | ACTIVO 
JOSE ANTONIO CARMEN EMILIA OSPINA 
CURREA DIAZ 
A IO "CONTRATAR LA 

PRESTACION DE SERVICIOS 
REPRESENTADA — | DE APOYO LOGÍSTICO EN 633 | LEGALMENTE POR 194.034.600 | 1/07/2022 | 31/08/2022 | ACTIVO EL PROCESO ASISTENCIAL : 
RUBEN STIVEN DE LA ESE CARMEN EMILIA MORALES ROJAS C.C ARMA 
1075221874 ? ]       

+ Matriz seguimiento contratos de Personal adscritos a la subgerencia 

administrativa y financiera a corte del 30 de junio del 2022. 

  

PERSONAL SUPERVISIÓN SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA AÑO 2022 ' 
  

CTO ¡ADICION+ CONTRATISTA OBJETO 
Valor 

total del 
Contrato 

Fecha 

Acta de 
Inicio 

Fecha de 
Terminación 

ESTADO 
  

ANDRES MAURICIO 
MOTTA LARA 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO II 
AREA SALUD OCUPACIONAL 
PARA LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 
  

DANIEL EDWIN MURILLO 
CHIPATECUA 

2.851.400 1710172022 16/03/2022 LIQUIDADO 

  

AUXILIAR DE ENFERMERIA EN 

. FORMA AUTONOMA E 
INDEPEDIENTE PARA EL 
DESARROLLO DE LAS 

ACTIVIDADES EN EL MARCO 
DEL PLAN DE 

INTERVENCIONES 
COLECTIVAS SEGÚN 

CONVENIO 
INTERADMINISTRATIVO No, 952 

DEL AÑO 2021 - PIC 
DEPARTAMENTAL PARA LA 
ESE CARMEN EMILIA OSPINA 

  

DIANA MILENA GARCIA 
MANCIPE 

1.632.000 17/01/2022 30/01/2022 LIQUIDADO 

  

AUXILIAR DE ENFERMERIA EN 
FORMA AUTONOMA E 

INDEPEDIENTE PARA EL 
DESARROLLO DELAS - 

ACTIVIDADES EN EL MARCO 
DEL PLAN DE 

INTERVENCIONES 
COLECTIVAS SEGÚN 

» ¡CONVENIO 
INTERADMINISTRATIVO No, 952 

DEL AÑO 2021 - PIC 
DEPARTAMENTAL PARA LA 

ESE CARMEN EMILIA OSPINA 

1.632.000 17/01/2021 30/01/2022 LIQUIDADO 

    

      NAJDY FABIANA 
ANDRADE SERRANO   

AUXILIAR DE ENFERMERIA EN 
FORMA AUTONOMA E 

INDEPEDIENTE PARA EL 
DESARROLLO DE LAS 

ACTIVIDADES EN EL MARCO 
DEL PLAN DE 

INTERVENCIONES 
COLECTIVAS SEGÚN 

, INVENIO 
INTERADMINISTRATIVO No. 952 

DEL AÑO 2021 - PIC 
DEPARTAMENTAL PARA LA 

ESE CARMEN EMILIA OSPINA   1,632,000   17/01/2021   "30/01/2022   LIQUIDADO 

  
   



     
    

CARSAEN ERULIA OSAMA, 
Sad bowtrjogdo 

ACTA DE EMPALME SUBGERENCIA 
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 
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10 LAURA VALENTINA 
GUTIERREZ SILVA 

AUXILIAR DE ENFERMERIA EN 
FORMA AUTONOMA E 

INDEPEDIENTE PARA EL 
DESARROLLO DE LAS 

ACTIVIDADES EN EL MARCO 
DEL PLAN DE 

INTERVENCIONES 
COLECTIVAS SEGÚN 

INVENIO 
INTERADMINISTRATIVO No. 952 

DEL AÑO 2021 - PIC 
DEPARTAMENTAL PARA LA 

ESE CARMEN EMILIA OSPINA 
  

13 TATIANA PEÑA FIERRO 

1.632.000 17/01/2021 30/01/2022 LIQUIDADO 

  

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 
PARA EL DESARROLLO DE LAS 
ACTIVIDADES DEL CONVENIO 
INTERADMINISTRATIVO No. 952 

* DEL 2021-PIC 
DEPARTAMENTAL PARA LA 

ESE CARMEN EMILIA OSPINA 
  

14 
EDISSON JAVIER FLOREZ 

TOVAR 

1.800.000 17/0142022 30/01/2022 LIQUIDADO 

  

AUXILIAR DE ENFERMERIA EN 
FORMA AUTONOMA E 

INDEPEDIENTE PARA EL 
DESARROLLO DE LAS 

ACTIVIDADES EN El, MARCO 
DEL PLAN DE 

INTERVENCIONES 
COLECTIVAS SEGÚN 

CONVENIO 
INTERADMINISTRATIVO No. 952 

DEL ANO 2021 - PIC 
DEPARTAMENTAL PARA LA 

ESE CARMEN EMILIA OSPINA 
  

15 
MARÍA JOSE CORTES 

ESPINOSA 

7 +4,632.000 17/01/2021 30/01/2022 LIQUIDADO 

  

AUXILIAR DE ENFERMERIA EN 
FORMA AUTONOMA E 

INDEPEDIENTE PARA EL 
DESARROLLO DE LAS 

ACTIVIDADES EN EL MARCO 
DEL PLAN DE 

INTERVENCIONES 
COLECTIVAS SEGUN 

CONVENIO 
INTERADMINISTRATIVO No. 952 

DEL AÑO 2021 - PIC 
DEPARTAMENTAL PARA LA 
ESE CARMEN EMILIA OSPINA 

1.632.000 17/01/2021 30/01/2022 LIQUIDADO 

  

16 

¡ 
INGRID JOHANNA 

PACHONGO VAQUIRO 

AUXILIAR DE ENFERMERÍA EN 
FORMA AUTONOMA E 

INDEPEDIENTE PARA EL 
DESARROLLO DE LAS 

ACTIVIDADES EN EL MARCO 

DEL PLAN DE 
INTERVENCIONES 

COLECTIVAS SEGÚN 
ONVENIO 

INTERADMINISTRATIVO No. 952 
DEL AÑO 2021. - PIC 

DEPARTAMENTAL PARA LA 
ESE CARMEN EMILIA OSPINA 

  

YAMILETH PUENTES 
ZUÑIGA 

1.632.000 17/01/2021 30/01/2022 LIQUIDADO 

  

PSICOLOGA EN FORMA 
AUTONOMA E INDEPEDIENTE 
PARA EL DESARROLLO DE LAS 
ACTIVIDADES EN EL MARCO 

DEL PLAN DE 
INTERVENCIONES 

COLECTIVAS SEGUN 
CONVENIO 

INTERADMINISTRATIVO No. 952 
DEL AÑO 2021 - PIC 

DEPARTAMENTAL PARA LA 
ESE CARMEN EMILIA OSPINA, 

    13     YURY MARLY TOLEDO 
QUIÑONES   2.800.000 17/01/2021 30/01/2022 LIQUIDADO 

  PSICOLOGA EN FORMA 
AUTONOMA E INDEPEDIENTE 
PARA EL DESARROLLO DE LAS 
ACTIVIDADES EN EL MARCO 

DEL PLAN DE 
INTERVENCIONES 

¡ COLECTIVAS SEGÚN 
CONVENIO 

INTERADMINISTRATIVO No. 952 
DEL AÑO 2021 - PIC 

DEPARTAMENTAL PARA LA 
ESE CARMEN EMILIA OSPINA 

    2.800.000   1710112021 30/01/2022     LIQUIDADO 

  
 



  

CARMEN EMULIA OSPURA. 
Sad boedo ¡tgrio 

7 
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19 MARISOL NORIEGA 
VARGAS 

PSICOLOGA EN FORMA 
AUTONOMA E INDEPEDIÉNTE 
PARA EL DESARROLLO DE LAS 
ACTIVIDADES EN EL MARCO 

DEL PLAN DE 
INTERVENCIONES 

COLECTIVAS SEGUN 
CONVENIO 

INTERADMINISTRATIVO No. 952 
DEL ANO 2021 - PIC 

DEPARTAMENTAL PARA LA 
ESE CARMEN EMILIA OSPINA 

  

20 YULY PAOLA MOSQUERA 
VARGAS 

¡ 2.800,000 17/01/2021 30/01/2022 LIQUIDADO 

  

AUXILIAR DE ENFERMERIA EN 
FORMA AUTONOMA E 

INDEPEDIENTE PARA EL 
DESARROLLO DE LAS 

ACTIVIDADES EN EL MARCO 
DEL PLAN DE 

INTERVENCIONES 
COLECTIVAS SEGÚN 

. »CONVENIO : 
INTERADMINISTRATIVO No, 952 

DEL AÑO 2021 - PIC 
DEPARTAMENTAL PARA LA 
ESE CARMEN EMILIA OSPINA 

  

21 
CLAUDIA VIVIANA 

BANGUERA ANGULO 

1.632.000 19/01/2022 
1 

30/01/2022' LIQUIDADO 

  
AUXILIAR DE ENFERMERIA EN 

FORMA AUTONOMA E 
INDEPEDIENTE PARA EL 
DESARROLLÓ DE LAS 

ACTIVIDADES EN EL MARCO 
DEL PLAN DE 

INTERVENCIONES 
COLECTIVAS SEGÚN 

"CONVENIO 
INTERADMINISTRATIVO No. 952 

DEL AÑO 2021 - PIC 
DEPARTAMENTAL PARA LA 

ESE CARMEN EMILIA OSPINA 
  

22 YENCY NAIROBY 
VANEGAS TORRES 

1.632.000 19/01/2022 30/01/2022' LIQUIDADO _ 

  
AUXILIAR DE ENFERMERIA EN 

FORMA AUTONOMA E 
INDEPECIENTE PARA EL 
DESARROLLO UE LAS 

ACTIVIDADES EN EL MARCO 
DEL PLAN DE, 

INTERVENCIONES 
COLECTIVAS SEGÚN 

«CONVENIO 
INTERADMINISTRATIVO No, 952 

DEL AÑO 2021 -PIC 
DEPARTAMENTAL PARA LA 

ESE CARMEN EMILIA OSPINA 
  

23 INGRID PAOLA BRNAD 

1.632.000 19/01/2022 * 30r01/2022"" LIQUIDADO 

  

AUXILIAR DE ENFERMERIA EN 
FORMA AUTONOMA E * 

INDEPEDIENTE PARA EL 
DESARROLLO DE LAS 

ACTIVIDADES EN EL MARCO 
DE DE 

INTERVENCIONES 
COLECTIVAS SEGÚN 

CONVENIO 
INTERADMINISTRATIVO No. 952 

DEL AÑO 2021 - PIC 
DEPARTAMENTAL PARA LA 

ESE CARMEN EMILIA OSPINA 
  

LAURA VALENTINA 
DUSSAN LARA 

1.632.000 19/01/2022 30/01/2022! LIQUIDADO 

  

AUXILIAR DE ENFERMERÍA EN 
FÓRMA AUTONOMA E 

INDEPEDIENTE PARA EL 
DESARROLLO DE LAS 

ACTIVIDADES EN EL MARCO 
DEL PLAN DE 

INTERVENCIONES —* 
COLECTIVAS SEGÚN 

CONVENIO 
INTERADMINISTRATIVO No. 952 

DEL AÑO 2021 - PIC 
DEPARTAMENTAL PARA LA 

ESE CARMEN EMILIA OSPINA 
  

25       NIN LORENA PÉRDOMO 
CORTES   Í 1.632.000 y 25/01/2022 “30/01/2022: LIQUIDADO 

  
AUXILIAR DE ENFERMERIA EN 

FORMA AUTONOMA E 
INDEPEDIENTE PARA EL 
DESARROLLO DE LAS 

ACTIVIDADES EN EL MARCO 
DEL PLAN DE 

INTERVENCIONES ! 
COLECTIVAS SEGUN : 

CONVENIO   1.632.000   25/01/2022 30/01/2022     LIQUIDADO 
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. INTERADMINISTRATIVO No. 252 
DEL AÑO 2021 - PIC 

DEPARTAMENTAL PARA LA 
- ESE CARMEN EMILIA OSPINA 

ANALISTA Y SUSTANCIADOR 
31 A ARRY | DECONTRATOS PARALA ESE | — 6.600.000 1102/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 

CARMEN EMILIA OSPINA 
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 

MONICA MARIA VANEGAS | AREA CONTROL INTERNO 46 MARIA YA A CONTROL INTERNO. | 19.200.000 402/2022 31/07/2022 ACTIVO 
CARMEN EMILIA OSPINA 
TECNOLOGO EN SALUD 
OCUPACIONAL EN FORMA 

AUTONOMA E . 
INDEPENDIENTE, PARA EL 
DESARROLLO DE LAS 

ACTIVIDADES EN EL MARCO 
JOHN ERICKSON DEL PLAN DE , 158 ES RAMIREZ INTERVENCIONES 6.666.667 1103/2022 31/05/2022 LIQUIDADO 

! COLECTIVAS SEGÚN 
7 CONVENIO 

INTERADMINISTRATIVO N* 
. 2137 DEL AÑO 2022-PIC 

. "> MUNICIPAL PARA LA ESE 
i ¿ CARMEN EMILIA OSPINA . 

ANALISTA SUSTANCIADOR DE 
462 MARIA ADO ON | CONTRATOS PARA LA ESE 3.000.000 1/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 

CARMEN EMILIA OSPINA 

163 O cion | 2650.00 1103/2022 3110312022 LIQUIDADO 

164 MARIA ANGELICA MARIN | APOYO PROFESIONAL AREA |... 2650.00 1/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 
APOYO ADMINISTRATIVO 

165 UNA AE OSORIO TECNICO AREA DE 1.800.000 1103/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 
CONTRATACION 

466 AN NACION 5.300.000 1/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 
ANALISTA SUSTANCIADOR DE 

467 O A CONTRATOS PARA LA ESE 3.000.000 | - 1/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 
CARMEN EMILIA OSPINA 

APOYO PROFESIONAL AREA 
168 IN A RRA lO ciranila |  2:650.000 4/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 

OSPINA 
PROFESIONAL Z 

ESPECIALIZADO AREA 
169 ELATATIANA PERDOMO | GARANTIA DE LA CALIDAD 3.200.000 4/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 

PARA LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

= MEDICO AUDITOR 
CONCURRENTE AREA 

170 o ma uUrtEZ | GARANTIA DE LA CALIDAD 4.000.000 103/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 
PARA LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 
> PROFESIONAL 

; ESPECIALIZADO AREA : 
Carr LUISANA CAMARIÉLO GARANTIA DE LA CALIDAD 3,200,000 1/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 

PARA LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

MEDICO AUDITOR 
CONCURRENTE AREA 

478 O A. GARANTIA DE LA CALIDAD 4,000,000 1/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 
PARA LA ESE CARMEN EMILIA | ="- 

OSPINA 
TIDER AREA SISTEMA DE 
INFORMACION AREA 

180 MENS GARANTIA DE LA CALIDAD 3.000,000 1/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 
PARA LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA, 
AUXILIAR ADMINISTRATIVO - | 

181 FERNANDO BERNAL MENSAJERÍA PARA LA ESE 1.425.700 | > 1103/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 
CARMEN EMILIA OSPINA 

SS APOYO ADMINISTRATIVO 
ADRIANA VANESSA — | TECNICO AREA SUBGERENCIA 184 O a AO AREA SUBGERENCIA | 1.926.000 1/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 

OSPINA 
ASESOR PARA EL = 

186 A A ECO Y | 5300.00 1/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 
CARMEN EMILIA OSPINA.                    



CAR/A81 EMIUJA OSPINA. 
Sudtradyp ¿gd 
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190 “CONSTANZA VARGAS 
DUSSAN 

APOYO PROFESIONAL AREA 
DE SALUD OCUPACIONAL 

PARA LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

2.300.000 1/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 

  

491 DIANA MARCELA MENDEZ 
GOMEZ 

APOYO PROFESIONAL AREA 
DE SALUD OCUPACIONAL 

PARA LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

2.300.000 1/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 

  

194 MARIA ALEJANDRA 
MAYOR MORALES 

  

APOYO PROFESIONAL AREA 
GARANTIA-DE LA CALIDAD 

PARA LA,ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

2.650.000 1/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO * 

  

195 ROBINSON CONDE 
VALENCA 

PROFESIONAL PARA REALIZAR 
SANEAMIENTO DE APORTES 
PATRONALES Y DE HISTORIA 

LABORALES DE LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA, 

VIGENCIA 1996-2020 
DEPURANDO LA DEUDA 
PRESUNTA Y LAQ DEUDA 
REAL CON EL FONDO 

COLPENSIONES A TRAVES 
DEL PORTAL DEL APORTANTE 

DE COLPENSIONES Y 
REALIZAR SANEAMIENTO DE 
APORTES CON LAS DEMAS 

EPS, ARP Y ARL PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA: OSPINA 

  

201 CAMILA ANDREA GARCIA 
VIVAS 

3.000.000 1/03/2022 31/03/2022' 

4-
 

LIQUIDADO 

  

APOYO PROFESIONAL AREA 
GESTION AMBIENTAL PARA, LA 
ESE CARMEN EMILIA OSPINA 

  

204 . ANDREA FERNANDA 
HERNANDEZ RAMIREZ 

2.650.000 1/03/2022 31/03/2022: LIQUIDADO 
  

AUXILIAR ADMINISTRATIVO !l 
AREA GESTIÓN AMBIENTAL 
PARA LA ESE CARMEN EMILIA 

  

-205 KARLA VICTORIA PARRA 
DIAZ 

1.425.700 1/03/2022 31/03/2022' LIQUIDADO 

  

JUDICANTE AREA TALENTO 
HUMANO PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

206 MAYERLY CARVAJAL 
VARGAS . 

208.526 1/03/2022 31/03/2022. LIQUIDADO 
  

APOYO PROFESIONAL AREA 
DEFENSA JUDICIAL PARA LA 
ESE CARMEN EMILIA OSPINA 

2,650,000 1/03/2022 31/03/2022. LIQUIDADO 
  

212 IRMA SUSANA 
BERMUIDEZ ACOSTA 

  

COORDINADOR AREA 
GARANTIA DE LA CALIDAD 

PARA LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

  

214 MARÍA DEL PILAR 
PERDOMO LOZADA 

4.800.000 1/03/2022 31/03/2022, LIQUIDADO 

  

ASESOR EN LOS PROCESOS 
DE GESTION HUMANA Y 

ORGANIZACIONAL DE LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

5.000.000 1/03/2022 31/03/2022. LIQUIDADO 

  

215 ANGEE PAOLA ANDRADE 
USECHE 

  

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 11 
AREA REVISORIA FISCAL PARA 

LA ESE CARMEN EMILIA" 
OSPINA 

1.425,700 1/03/2022 31/03/2022, LIQUIDADO 

  

218 LEIDY MARCELA OSPITIA 
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 1 
AREA TALENTO HUMANO 

PARA LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

1.412.079 1/03/2022 

> 

31/0372022 LIQUIDADO 

  

219 JUAN SEBASTIAN 
QUEVEDO RAMIRES 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO - 
MENSAJERIA PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

220 ROCIÓ CORREA LOSADA 

1.425.700 1/03/2022 31/03/2022; LIQUIDADO 
  

PROFESIONAL 
ESPECIALIZADO 1 AREA * 

TALENTO HUMANO PARA LA 
ESE CARMEN EMILIA OSPINA 

4.200.000 1/03/2022 31/109/2022 LIQUIDADO 

  

222 JOSÉ LUIS MATEUS RUIZ 

  

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 
TECNICO-PROFESIONAL AREA 
TALENTO HUMANO PARA LA 
ESE CARMEN EMILIA OSPINA 

  

225 ELIANA CARMENZA 
ORDOÑEZ ARGOTE 

2.200.000 1/03/2022 -31/03/2022' LIQUIDADO 

  

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 
AREA PLANEACION PARA LA 
ESE CARMEN EMILIA OSPINA 

3.000.000 1/03/2022 31/03/2022: LIQUIDADO 

  

229 PEDRO FELIPE 
ANDRRADE MONJE 

PROFESIONAL 
ESPECIALIZADO PARA 
ASESORAR TODOS LOS 

ASPECTOS RELACIONADOS 
CON LOS PROCESOS DE 

RESPONSABILIDAD MEDICA 
PARA LA.ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 

4.240.000 1/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 

  

236 JOSE GABRIEL 
RODRIGUEZ SARMIENTO 

CONDUCTOR PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

    237     ANDRES CAMILO 
MORENO BETANCOURTH   1.632.000 1/03/2022 31/03/2022. LIQUIDADO 
  

ABOGADO DEFENSA JUDICIAL 
PARA LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA   3,200,000   1/03/2022   31/03/2022:   LIQUIDADO 
  

1 
; 
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' ABOGADO DEFENSA JUDICIAL 
241 ANVI VIVIANA MANRIQUE | GARA LA ESE CARMEN EMILIA | 3.200.000 1103/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 

AMAYA OSPINA : 
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 

: AREA DEFENSA JUDICIAL 246 ANDREA ROA ALVIRA leer can enero | 3.000.000 1/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 
OSPINA 

PROFESIONAL UNIVERSITARIO - 
AREA DEFENSA JUDICIAL 248 ANDREA ROAALVIRA | po DENSA 1 | ACTIVIDADES 31/03/2022 LIQUIDADO 

OSPINA 

JUDICANTE AREA DEFENSA EMILY CRISTINA 252 JUDICIAL PARA LA ESE 1.300.000 1103/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 
: ESTRADA ROJAS CARMEN EMILIA OSPINA 

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 
CARLA PAOLA FACUNDO | AREA COMUNICACIONES PARA 254 a LA ESE CARMEN EMILIA 3.000.000 4/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 

: OSPINA 
7 ; omez | PROFESIONAL UNIVERSITARIO . 

JULIAN MAURICIO LOPEZ | 1 AREA TALENTO HUMANO - 258 RIC ela | 3:500.000 1/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 
OSPINA 

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 
FERNANDOPOLO | AREA COMUNICACIONES PARA 289 OA A COMUNICACIONES PE 3.100.000 110312022 31/09/2022 LIQUIDADO 

ÓSPINA 
MÉDICO AUDITOR z 

CONCURRENTE AREA 

261 RAUL PEREZ SALAZAR | GARANTIA DELA CALIDAD 4.000.000 1103/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 
PARA LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 
PROFESIONAL 

- ESPECIALIZADO AREA 
262 SA A NUNOZ | GARANTIA DE LA CALIDAD 3.500.000 1103/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 

PARA LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

APOYO PROFESIONAL AREA 
265 A A AGS | COMUNICACIONES PARA LA 2.650.000 1103/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 

ESE CARMEN EMILIA OSPINA 
- APOYO ADMINISTRATIVO 

LUIS, CARLOS CASTILLO TECNICO AREA 269 eS COMUNICACIÓN PARA LA ESE | 900.000 1/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 
CARMEN EMILIA OSPINA 

us comero — | POYO PROFESIONAL NOMINA 
, IS GUILLER AREA TALENTO HUMANO » 271 SO A TALENTO HUMANO. | 2.650.000 1403/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 

OSPINA 

APOYO PROFESIONAL 
277 VLADIMIR PEREZ ESE 3,000.00 1/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 

¡ , CARMEN EMILIA OSPINA : 
PROFESIONAL 

. ESPECIALIZADO AUDITORA 
280 A OSEA AREA GARANTIA DE LA 3.200.000 1/09/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 

CALIDAD PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

ASESOR AREA DEFENSA 
284 ANGELA MARIA CUELLAR JUDICIAL PARA LA ESE - 5.300.000 4/09/2022 3409/2022 LIQUIDADO 

CARMEN EMILIA OSPINA 
ANALISTA Y SUSTANCIADOR 

289 ug | DE CONTRATOS PARA LA ESE 3.000.000 4/03/2022 31/09/2022 LIQUIDADO 
CARMEN EMILIA OSPINA 

ARNUZ OROZCO REVISOR FISCAL PARA LA ESE , 305 OZ SA ARA 6.878.238 1/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 
ASESOR JURIDICO GERENCIA 

306 CHISTIAN YOHANY PARA LA ESE CARMEN EMILIA 5.300.000 - 110312022 31/03/2022 LIQUIDADO 
CARDOZO OSPINA 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 
MARYORY GOMEZ AREA CONTRATACION PARA 319 vORY CO! AR 1.425.700 23/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 

OSPINA 
os PROFESIONAL UNIVERSITARIO 
JOSE DUVAN NARVAEZ | AREA DEFENSA SUDICIAL : 335 IAN NA OEA DERENSA SOCIA a | 3.000.000 15/03/2022 31/03/2022 LIQUIDADO 

OSPINA 
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 

Me AREA CONTROL INTERNO . 

341 ANA TILDE RODRIGUEZ | GRUOE 6 CATEGORIA A PARA 8.040.000 47/03/2022 31/07/2022 ACTIVO 
LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 
> PROFESIONAL AREA CONTROL 

MARIO ANDRES MOTTA INTERNO GRUPO 3 
342 SALGUERO * CATEGORIA PARA LA ESE 15.196.666 17/03/2022 31/07/2022 ACTIVO 

CARMEN EMILIA OSPINA                    
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343 JAVIER HERNAN 
CHANTRE CAMERO 

+ 

PROFESIONAL AREA CONTROL 
INTERNO GRUPO 3 

CATEGORIA D PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

350 ANDRES MAURICIO 
MOTTA LARA 

11.836.666 1710312022 31/07/2022 ACTIVO 

  

AUXILIAR ADMINISTRAYIVO 
TECNICO AREA SALUD 
OCUPACIONAL GRUPO 6 

CATEGORIA A PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

350 " ANDRES MAURICIO" 
MOTTA LARA 

5.400.000 23/03/2022 22/06/2022. ACTIVO 

  

AUXILIAR ADMINISTRAYIVO 
“TECNICO AREA SALUD 
OCUPACIONAL GRUPO 6 

CATEGORIA A PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

370 ¿JOSE GABRIEL 
RDORIGUEZ SARMIENTO 

480.000 22/00/2022 22/06/2022' ACTIVO 

  

CONDUCTOR AREA 
SUBGERENCIA GRADO 6 

CATEGORÍA A PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

370 JOSE GABRIEL 
RDORIGUEZ SARMIENTO 

5.400.000 1/04/2022 30/06/2022 ACTIVO 

  

CONDUCTOR AREA 
SUBGERENCIA GRADO 6 

CATEGORIA A PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

373 CHRISTIAN YOHANNY 
RAMIREZ CARDOZO 

1.800.000 110712022 31/07/2022! ACTIVO 

  

ASESOR JURIDICO DE 
GERENCIA GRUPO 1 

CATEGORIA C PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

373 CHRISTIAN YOHANNY 
RAMIREZ CARDOZO 

17.490.000 1/0412022 30/06/2022 ACTIVO 

  

. ASESOR JURIDICO DE 
GERENCIA GRUPO 1 

CATEGORIA C PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

374 
MIGUEL JULIAN 

RODRIGUEZ ORTIZ 

5,830,000 1/07/2022 31/07/2022 ACTIVO 

  

ASESOR JURIDICO AREA 
CONTRATACION GRUPO 1 
CATEGORIA C PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

17.490.000 1/04/2022 30/06/2022. ACTIVO 

  

374 MIGUEL JULIAN 
RODRIGUEZ ORTIZ 

ASESOR JURIDICO AREA 
CONTRATACION GRUPO 1 
CATEGORIA C PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

380 JUAN FELIPE CABRERA 
PEÑA 

5.830,000 23/06/2022 31/07/2022: ACTIVO 

  

PROFESIONAL DE APOYO 
AREA GARANTIA DE CALIDAD 
GRUPO 3 CATEGORIA C PARA 

LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

8,400,000 1/04/2022 30/06/2022. ACTIVO 

  

380 JUAN FELIPE CABRERA 
PENA 

PROFESIONAL DE APOYO 
AREA GARANTIA DE CALIDAD 
GRUPO 3 CATEGORÍA C PARA 

LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

2,800,000 . 28/06/2022 31/07/2022, ACTIVO 

  

382 ELA TATIANA PERDOMO 
RIVERA 

PROFESIONAL AREA 
GARANTIA DE LA CALIDAD 

GRUPO 3 CATEGORIA 8 PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA 

_ OSPINA 

9.600.000 1/04/2022 30/06/2022. ACTIVO 

  

382 ELA TATIANA PERDOMO 
RIVERA 

PROFESIONAL AREA 
GARANTÍA DE LA CALIDAD 

GRUPO 3 CATEGORIA 8 PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 

3.200.000 28/06/2022 311072022, ACTIVO 

  

383 IRMA SUSANA 
BERMUIDEZ ACOSTA 

COORDINADOR AREA 
GARANTIA DE LA CALIDAD 

GRUPO 2 CATEGORIA A PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 1 

15.000,000 1/04/2022 
”. 
30/08/2022: ACTIVO 

  

383 IRMA SUSANA 
BERMUIDEZ ACOSTA 

COORDINADOR AREA 
GARANTIA DE LA CALIDAD 

GRUPO 2 CATEGORIA A PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 

5.000.000 1/07/2022 31/07/2022, ACTIVO 

  

384 ANGELA MARCELA 
CARDOSO 

PROFESIONAL AREA 
GARANTIA DE LA CALIDAD 

GRUPO 3 CATEGORIA B PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA 

*_OSPINA 

9.600.000 1/04/2022 30/06/2022. ACTIVO 

+ 
  

334 ANGELA MARCELA 
CARDOSO 

PROFESIONAL AREA 
GARANTIA DE LA CALIDAD 

GRUPO 3 CATEGORIA B PARA 
LA'ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 

3.200.000 28/06/2022 31/07/2022, ACTIVO 

e 
  

385     LINA DEL CARMEN 
PERDOMO QUINTERO     PROFESIONAL AREA 

GARANTIA DE LA CALIDAD 
GRUPO 3 CATEGORIA B PARA 

LA ESE CARMEN EMILIA   9.600.000   1/04/2022 30/06/2022     ACTIVO 

  
OSPINA 

» 
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LINA DEL CARMEN 
PERDOMO QUINTERO 

PROFESIONAL AREA 
GARANTIA DE LA CALIDAD 

GRUPO 3 CATEGORIA B PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA 
! OSPINA 

3.200.000 28/06/2022 31/07/2022 ACTIVO 

  

390 
MARIA CAMILA TEJADA 

CHAVARRO .. 

ASESOR PARA EL 
DESARROLLO ESTRATEGICO Y 

GERENCIAL GRUPO 1 
CATGEORIA C PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

17.490.000 1/04/2022 

* 

30/06/2022 ACTIVO 

  

390 MARIA CAMILA TEJADA 
, CHAVARRO 

ASESOR PARA EL 
DESARROLLO ESTRATEGICO Y 

GERENCIAL GRUPO 1 
CATGEORIA C PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

5.830.000 1/07/2022 31/07/2022 ACTIVO 

  

395 
MARIA ALEJANDRA 
MAYOR MORALES 

3 

PROFESIONAL DE APOYO 
AREA GARANTIA DE LA 

CALIDAD GRUPO 3 CATEGORIA 
DPARA LA ESE CARMEN 

EMILIA OSPINA 
  

395 
MARIA ALEJANDRA 
MAYOR MORALES 

7.950.000 1/04/2022 30/06/2022 ACTIVO * 

  

PROFESIONAL DE APOYO 
AREA GARANTIA DE LA 

CALIDAD GRUPO 3 CATEGORIA 
DPARA LA ESE CARMEN 

EMILIA OSPINA 

2,650,000 28/06/2022 31/07/2022 ACTIVO 

  

400 
FERNANDO POLO 

CASTILLO 

PROFESIONAL AREA 
COMUNICACIONES GRUPO 3 
CATEGORIA A PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

400 
FERNANDO POLO 

CASTILLO 

10.200.000 1/04/2022 30/05/2022 ACTIVO 

  

PROFESIONAL AREA 
COMUNICACIONES GRUPO 3 
CATEGORIA A PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

s 401 
LUIS CARLOS CASTILLO 

GIL 

3,400.000 1/07/2022 3110772022 ACTIVO 

  

APOYO ADMINISTRATIVO 
TECNICO AREA 

COMUNICACIONES GRUPO 4 
CATEGORIA D PARA LA ESE 
CARMEN EMLIA OSPINA 

  

- 401 LUIS CARLOS CASTILLO 
po aL, 

3,900,000 1/04/2022 31/05/2022 LIQUIDADO 

  

APOYO ADMINISTRATIVO 
TECNICO AREA 

COMUNICACIONES GRUPO 4 
CATEGORÍA D PARA LA ESE 
CARMEN EMLIA OSPINA 

  

403 
LUIS GUILLERMO 
PERDOMO TAPIAS 

1.950.000 27/05/2022 30/06/2022 ACTIVO 

  

PROFESIONAL DE APOYO 
NOMINA AREA TALENTO 

HUMANO GRUPO 3 
CATEGORÍA C PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

403 
LUIS GUILLERMO 
PERDOMO TAPIAS 

8.400.000 1/04/2022 30/06/2022 ACTIVO 

  

PROFESIONAL DE APOYO 
NOMINA AREA TALENTO 
HUMANO GRUPO 3 

CATEGORIA C PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

2.800.000 1/07/2022 31/07/2022 ACTIVO 

  

404 ROCIO CORREA LOSADA 

COORDINADOR AREA 
TALENTO HUMANO GRADO 2 
CATEGORIA A PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

404 ROCIO CORREA LOSADA 

15,000,000 1/04/2022 30/06/2022 ACTIVO 

  

COORDINADOR AREA 
TALENTO HUMANO GRADO 2 
CATEGORIA A PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

406 JOSE LUIS MATEUS RUIZ 

5.000,000 1107/2022 31/07/2022 ACTIVO 

  

PROFESIONAL DE APOYO 
AREA TALENTO HUMANO 

GRUPO 3 CATEGORIA D PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 

7.950.000 1/04/2022 30/06/2022 ACTIVO 

  

EMILY CRISTINA 
ESTRADA ROJAS 

JUDICANTE AREA DEGENSA 
IJUDICIAL PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

409 EMILY CRISTINA 
ESTRADA ROJAS 

3.900.000 1/04/2022 30/06/2022 ACTIVO 
  

JUDICANTE AREA DEGENSA 
JUDICIAL PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

1.300.000 1/07/2022 31/07/2022 ACTIVO 

  

410 

' 
y 

ANDREA FERNANDA 
HERNANDEZ RAMIREZ 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 
AREA GESTION AMBIENTAL 
GRUPO 6 CATEGORIA B PARA 

LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

4.350.000 

. 

1/04/r2022 30/06/2022 ACTIVO 

    411     HECTOR LUIS RAMIREZ 
PERALTA 

PROFESIONAL MÉDICO 
CONCURRENTE AREA 

GARANTIA DE LA 
CALIDADGRUPO 2 CATEGORIA 

C PARA LA ESE CARMEN 
EMILIA OSPINA       ” 12.600.000 1/04/2022 30/06/2022 ACTIVO 

         



    

INFORME 

ACTA DE EMPALME SUBGERENCIA 
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 

    

6/07/2022 

  

  
PAGINA 81 DE 

168     

411 HECTOR LUIS RAMIREZ 
PERALTA 

PROFESIONAL MEDICO 
CONCURRENTE AREA 

GARANTIA DELA 
CALIDAOGRUPO 2 CATEGORIA 

C PARA LA ESE CARMEN 
» EMILIA OSPINA 

  

412 MAYERLY CARVAJAL 
VARGAS 

1 4.200.000 1/07/2022 3110712022 ACTIVO 

  PROFESIONAL PROFCESOS 
DE GESTION CONTRACTUAL Y 

A SUBGE4RENCIA 
ADMINISTRATIVA Y 

SUBGERENCIA TECNICA 
GRUPO 3 CATEGORIA B PARA 

LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

9.600.000 170472022 30/06/2022 ACTIVO 

  

412 MAYERLY CARVAJAL 
VARGAS 

PROFESIONAL PROFCESOS 
DE GESTION CONTRACTUAL Y 

A LA SUBGERENCIA 
ADMINISTRATIVA Y 

SUBGERENCIA TECNICA 
GRUPO 3 CATEGORIA B PARA 

LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

3,200,000 1/07/2022 :31/072022 ACTIVO 

  

416 KARLA VICTORIA PARRA 
DIAZ 

JUDICANTE AREA DEFENSA 
JUDICIAL PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

3.900.000 1/04/2022 30/06/2022 ACTIVO 
  

416 KARLA VICTORIA PARRA 
AZ 

JUDICANTE AREA DEFENSA 
JUDICIAL PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA: 

1.300.000 31/07/2022: ACTIVO 
  

421 ADRIANA VANNESA 
GALINDO CERQUERA 

  

APOYO ADMINISTARTIVO 
TECNICO AREA SUBGERENCIA 
GRUPO 4 CATEGORIA D PARA 

LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

  

422 RAUL PEREZ SALAZAR 

5,850.000 1/04/2022 30/06/1202. ACTIVO 

  

PROFESIONAL MEDICO 
CONCURRENTE AREA 

GARANTIA DE LA CALIDAD 
GRUPO 2 CATEGORIA C PARA 

LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

' 

_ 12.600.000 1704/2022 30/08/2022* ACTIVO 

  

422 RAÚL PEREZ SALAZAR 

PROFESIONAL MEDICO 
CONCURRENTE AREA 

GARANTIA DE LA CALIDAD 
GRUPO 2 CATEGORIA C PARA 

LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

4,200,000 1/07/2022 31/07/2022: ACTIVO 

  

423 ANDREA ROA ALVIRA 

PROFESIONAL ARE TALENTO 
HUMANO GRUPO3 * 

CATEGORIA B PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

423 ANDREA ROA ALVIRA 

9.600.000 1/04/2022 30/06/2022 ACTIVO 

  

PROFESIONAL ARE TALENTO 
HUMANO GRUPO 3 

CATEGORIA B PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

424 JULIAN MAURICIO LOPEZ 
CLAVIJO 

3.200.000 28/06/2022 31/07/2022 ACTIVO 

  

PROFESIONAL AREA TALENTO 
HUMANO GRUPO 3 

CATEGORIA D PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

424 JULIAN MAURICIO LOPEZ 
CLAvIJO 

11.400.000 1/04/2022 * 3d/O6/2022' ACTIVO 

  

PROFESIONAL AREA TALENTO 
HUMANO GRUPO 3 

CATEGORIA D PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

425 ANGELA MARIA CUELLAR 
PINEDA 

3.800.000 1/07/2022 _ 31/07/2022. ACTIVO 

  

ASESOR AREA DEFENSA 
JUDICIAL GRUPO 1 

CATEGORIA C PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

425 ANGELA MARIA CUELLAR 
: PINEDA 

17.490.000 1/04/2022 30/06/2022. ACTIVO 

  

ASESOR AREA DEFENSA 
JUDICIAL GRUPO 1 

CATEGORIA C PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

427 ROBINSON CONDE 
VALENCA 

5.830,000 1/07/2022 , 31/07/2022: ACTIVO 

  

PROFESIONAL DE APOYO 
AREA TALENTO HUMANO 

GRUPO 3 CATEGORIA C PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 

8.400,000 1/04/2022 ACTIVO 

. 
  

427 ROBINSON CONDE 
VALENCA 

PROFESIONAL DE APOYO 
AREA TALENTO HUMANO 

GRUPO 3 CATEGORIA C PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 

2.800.000 1707/2022 31/07/2022 ACTIVO 

  

428       SONIA PATRICIA MUÑOZ 
CALDERON   PROFESIONAL AREA 

GARANTIA DE LA CALIDAD 
GRUPO 3 CATEGORIA B PARA 

LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA   9.600.009   1/D472022   30/06/2022   ACTIVO 
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PROFESIONAL AREA 

, a GARANTIA DE LA CALIDAD 
a28 |. A ON NOZ | GRUPO 3 CATEGORIA B PARA 3,200,000 28/06/2022 31/07/2022 ACTIVO 

LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

- PROFESIONAL AREA 
ELIANA CARMENZA PLANEACIÓN GRUPO 3 . 430 PY ASA NAC A SE 10.200.000 1104/2022 30/06/2022 ACTIVO 

CARMEN EMILIA OSPINA 
PROFESIONAL AREA 

ELIANA CARMENZA PLANEACIÓN GRUPO 3 430 reed Nr CATEGORIA APARA LAESE 3,400,000 1/07/2022 3110712022 ACTIVO 
CARMEN EMILIA OSPINA 
PROFESIONAL DE APOYO 

ANGELA MLENA GRUPO 3 CATEGORIA D PARA 432 O m0 A A 7.950.000 110412022 30/06/2022 ACTIVO 
OSPINA 

ELA MEN PROFESIONAL DE APOYO 
. ANGELA MLENA RUPO 3 CATEGORIA D PARA 432 O O A 2.650.000 24/06/2022 31/07/2022 ACTIVO 

OSPINA 
PROFESIONAL EN DERECHO 

MARIA ANGELICA MARIN | AREA CONTRATACION GRUPO 43 noELIos ALEGRIA O PARA LA ESE 9.600.000 1104/2022 30/06/2022 ACTIVO 
CARMEN EMILIA OSPINA 

- PROFESIONAL EN DERECHO 
: MARIA ANGELICA MARIN | AREA CONTRATACION GRUPO 433 POETA A ON SR 3.200.000 22/06/2022 31/07/2022 ACTIVO 

CARMEN EMILIA OSPINA 
PROFESIONAL EN DERECHO 

MARIA MADELEINE — | AREA CONTRATACION GRUPO 
. 434 CASTRO VARG. AS 3 CATEGORIA B PARA LA ESE. 9.600.000 1/04/2022 30/06/2022 ACTIVO 

CARMEN EMILIA OSPINA 
PROFESIONAL EN DERECHO 

MARIA MADELEINE — | AREA CONTRATACION GRUPO 
404 CASTRO VARGAS 3 CATEGORIA 8 PARA LA ESE 3.200.000 23/06/2022 31/07/2022 ACTIVO 

CARMEN EMILIA OSPINA 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 

MARYORY GOMEZ | AREA CONTRATACION GRUPO | >». 435 co pl 4.350.000 1104/2022 30/06/2022 ACTIVO 
CARMEN EMILIA OSPINA 

PROFESIONAL EN DERECHO 
MARIA CAMILA GARZON | AREA CONTRATACION GRUPO 

. 437 DELGADO 3 CATEGORIA B PARA LA ESE 9.600.000 1/04/2022 301062022 ACTIVO 

: CARMEN EMILIA OSPINA 
PROFESIONAL EN DERECHO 

437 MARIA CAMILA GARZÓN | AREA CONTRATACIÓN SRUO | 3.200.000 23/08/2022 31/07/2022 ACTIVO 
CARMEN EMILIA OSPINA 

PROFESIONAL EN DERECHO 
: PAULA ANDREA AREA CONTRATACION GRUPO 

438 MALDONADO TIQUE — | 3CATEGORÍA B PARA LA ESE 2.600.000 1404/2022 30/6022 ACTIVO 
CARMEN EMILIA OSPINA 

PROFESIONAL EN DERECHO 
PAULA ANDREA AREA CONTRATACION GRUPO : 

438 MALDONADO TIQUE | 3 CATEGORIA B PARA LA ESE 3.200.000 23/06/2022 31/07/2022 ACTIVO 
CARMEN EMILIA OSPINA 

LINA ALEJANDRA OSORIO |? TECNICO RUDA ALEJAND! ll NI RUPO 4 439 ANDA A A LA ESE 5.850.000 1/04/2022 30/06/2022 ACTIVO 
CARMEN EMILIA OSPINA 

— APOYO ADMINISTRATIVO 
LINA ALEJANDRA OSORIO TECNICO GRUPO 4 439 ALEJANDRA OS O RO 1.950,00 2/07/2022 31/07/2022 ACTIVO 

CARMEN EMILIA OSPINA 
7 Ls DO CHA PROFESIONAL EN DERECHO, 

IS BAYAR RRY | AREA CONTRATACION GRUP! 440 AREA CONTRATACIÓN GRUEO | 10.200.000 wosrzo22 |, 3062022 ACTIVO 
CARMEN EMILIA OSPINA 

PROFESIONAL EN DERECHO 
LUIS BAYARDO CHARRY | AREA CONTRATACIÓN GRUPO 440 AN AREA CONTRATACIÓN GRUFC 3.400.000 23/06/2022 31/07/2022 ACTIVO 

CARMEN EMILIA OSPINA 

PROFESIONAL DE APOYO 
AREA COMUNICACIONES 

4 A AA VOTOS | GRUPO 3 CATEGORIA DPARA | — 7.950.000 1/04/2022 30/06/2022 ACTIVO 
LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 

PROFESIONAL DE APOYO 
. AREA COMUNICACIONES 

451 LINDA KATER NE VARGAS | GRUPO 3 CATEGORIA D PARA 2.650.000 28/06/2022 31/07/2022 ACTIVO 
LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA                  
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ANTONO MARIA TRUJILLO 
VIEDA 

PROFESIONAL MÉDICO 
CONCURRENTE AREA 

GARANTIA DE LA CALIDAD 
GRUPO 2 CATEGORIAC PARA 

LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

12,600,000 1/04/2022 30/06/2022 ACTIVO 

  

ANTONO MARIA TRUJILLO 
MIEDA 

PROFESIONAL MEDICO 
CÓNCURRENTE AREA 

GARANTÍA DE LA CALIDAD 
GRUPO 2 CATEGORIAC PARA 

LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

4.200.000 1/07/2022 31/07/2022 ACTIVO 

  

446 LUISANA CAMARILLO 
EÑARANDA 

PROFESIONAL AREA 
GARANTIA DE LA CALIDAD 

GRUPO 3 CATEGORIA B PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 

.. 

9.600.000 1704/2022 30/06/2022 ACTIVO 

  

446 LUISANA CAMARILLO 
PEÑARANDA 

PROFESIONAL AREA 
. GARANTIA DE LA CALIDAD 
GRUPO 3 CATEGORIA B PARA 

LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

3.200.000 1/0712022 

1 
e 

31/07/2022 ACTIVO 

  

447 DIANA MARCELA MENDEZ 
GOMEZ : 

PROFESIONAL DE APOYO 
AREA SALUD OCUPACIONAL 
GRUPO 4 CATEGORÍA C PARA 

LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA z 

6.200.000 1704/2022 

7 

, 30/08/2022" ACTIVO 

  

448 ANYI VIVIANA MANRIQUE 
AMAYA 

  

PROFESIONAL ABOGADO 
AREA DEFENSA JUDICIAL 

GRUPO 3 CATEGORÍA B PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA 

ISPINA 

9.600.000 1/04/2022 30/06/2022* ACTIVO 

  

448 4 ANYI VIVIANA MANRIQUE 
AMAYA 

PROFESIONAL ABOGADO 
AREA DEFENSA JUDICIAL 

GRUPO 3 CATEGORIA B PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 

600.000 22/06/2022 3006/2022, ACTIVO 

  

448 2 ANYI VIVIANA MANRIQUE 
AMAYA 

PROFESIONAL ABOGADO 
AREA DEFENSA JUDICIAL 

GRUPO 3 CATEGORIA B PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 

3.800.000 1107/2022 3110712022 ACTIVO 

  

452 CONSTANZA VARGAS 
DUSSAN 

PROFESIONAL DE APOYO 
AREA SALUD OCUPACIONAL 
GRUPO 3 CATEGORIA D PARA 

LA ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA 

  

452 1 CONSTANZA VARGAS 
DUSSAN 

' 
7.950.000 1/04/2022 30/06/2022 ACTIVO 

  

PROFESIONAL DE APOYO 
AREA SALUD OCUPACIONAL 
GRUPO 3 CATEGORIA D PARA 

LA ESE CARMEN EMILIA 
'_OSPINA 

2.650.000 1/07/2022 31/07/2022: ACTIVO 

  

460 JOSE DUVAN NARVAEZ 
MENDEZ 

PROFESIONAL ABOGADO 
AREA DEFENSA JUDICIAL 

GRUPO 3 CATEGORIA B PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 

9.600.000 1/04/2022 30/06/2022. ACTIVO 

  

460 1 JOSE DUVAN NARVAEZ 
MENDEZ 

  

PROFESIONAL ABOGADO 
AREA DEFENSA JUDICIAL 

GRUPO 3 CATEGORIA B PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA 

+_ OSPINA 

3.200.000 1/07/2022 31/07/2022. ACTIVO 

  

467 CARLA PAOLA FACUNDO 
ORTEGA 

PROFESIONAL AREA 
COMUNICACIÓN GRUPO 4 
CATEGORIA B PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

467 CARLA PAOLA FACUNDO 
ORTEGA 

9.600.000 1/04/2022 30/06/2022- ACTIVO 

  

PROFESIONAL AREA 
COMUNICACIÓN GRUPO 4 
CATEGORIA B PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

3.200.000 1/07/2022 * 3110772022, ACTIVO 

  

a77 VLADIMIR PEREZ 
PAREDES 

PROFESIONAL AREA 
PLAENACION GRUPO 3 

CATEGORIA B PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

417 VLADIMIR PEREZ 
PAREDES 

9.600.000 110412022 30/06/2022; ACTIVO 

  

PROFESIONAL AREA 
PLAENACION GRUPO 3 

CATEGORIA B PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

    489   ANDRES CAMILO 
MORENO BETANCOURTH     3 3.200.000 

” 
1/07/2022 

. 

31/07/2022 ACTIVO 

  

PROFESIONAL ABOGADO 
AREA DEFENSA JUDICIAL 

GRUPO 3 CATEGORIA B PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA   4.620.000   1/04/2022 30/06/2022, 
-     ACTIVO 
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493 
PEDRO FELIPE 

ANDRRADE MONJE 

COORDINADOR ASUNTOS DE 
RESPONSABILIDAD MEDICA 
AREA DEFENSA JUDICIAL 

GRUPO 2 CATGEORIA A PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 

15.000,000 170412022 30/06/2022 ACTIVO 

  

493 1 
PEDRO FELIPE: 

ANDRRADE MONJE 

COORDINADOR ASUNTOS DE 
RESPONSABILIDAD MEDICA 
AREA DEFENSA JUDICIAL 

GRUPO 2 CATGEORIA A PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 

5.000.000 1/07/2022 31/07/2022 ACTIVO 

  

505 ARNUZ OROZCO 
QUINTERO 

REVISOR FISCAL PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 76,500,000 1/04/2022 3111272022 ACTIVO 
  

ANGEE PAOLA ANDRADE 
USECHE 

PROFESIONAL DE APOYO 
CONTABLE ENLACE FISCAL Y 

FINANCIERO GRUPO 3 
CATEGORIA D PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA   

529 1 ANGEE PAOLA ANDRADE 
¡ USECHE 

7.950.000 1/04/2022 30/06/2022 ACTIVO 

  

PROFESIONAL DE APOYO 
CONTABLE ENLACE FISCAL Y 

FINANCIERO GRUPO 3 
CATEGORIA D PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

2.650.000 1/07/2022 31/07/2022 ACTIVO 

  

538 NATALIA CUBIDES JOVEN 

AUXILIAR ADMINISTRATIVA 
AREA TALENTO HUMANO 

GRUPO 5 CATEGORIA A PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 

5,400,000 19/04/2022 30/06/2022 ACTIVO 

  

546 
ANGIE TATIANA 

GONZALEZ ARDILA 

APOYO ADMINISTRATIVO 
TECNICO GRUPO 4 

CATEGORIA D PARA LA ESE. 
CARMEN EMILIA OSPINA 

5.850.000 22/04/2022 30/06/2022 ACTIVO 

  

546 1 
ANGIE TATIANA 

GONZALEZ ARDILA 

APOYO ADMINISTRATIVO 
TECNICO GRUPO 4 

CATEGORIA D PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

  

"548 ANDREA JULIETH 
ORDONEZ HORTA 

1,950.000 23/06/2022 31/07/2022 ACTIVO 

  

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 
AREA TALENTO HUMANO 

GRUPO 6 CATEGORIA B PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA 

4,350.000 25/04/2022 + 30/06/2022 ACTIVO 

  

551 
CAMILA ANDREA GARCIA 

VIVAS 

PROFESIONAL AREA GESTION 
AMBIENTAL GRUPO 3 

CATEGORIA B PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA   

561 1 CAMILA ANDREA GARCIA 
VIVAS 

6,400,000 2/05/2022. 30/06/2022 ACTIVO 

  

PROFESIONAL AREA GESTION 
AMBIENTAL GRUPO 3 

CATEGORIA B PARA LA ESE 
CARMEN EMILIA OSPINA 

3.200.000 1/07/2022 31/0712022 ACTIVO 

  

624 LUIS OSWALDO 
GERARDINO BOTERO 

l L 

  

PROFESIONAL - ABOGADO 
AREA DEFENSA JUDICIAL 

GRUPO 3 CATEGORÍA B PARA 
LA ESE CARMEN EMILIA 

OSPINA. 

4.693,33 22/06/2022 31/07/2022 ACTIVO 

  

641       LUIS CARLOS CASTILLO 
GIL   APOYO ADMINISTRATIVO 

TECNICO AREA 
COMUNICACIONES GRUPO 4 
CATEGORIA D PARA LA ESE 
CARMEN EMEÍA OSPINA 

  

OBSERVACION: 

  1.950.000   1/0772022   31/07/2022   ACTIVO 

  

Los contratos adscritos por la ESE CEO se encuentran publicados 

en el SECOP 1 y rendidos en la plataforma SIA OBSERVA hasta el 30 de junio del 

2022, el área de contratación se encuentra en constante cargue de dichas 

plataformas. 
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6. INFORMACION PROCESOS JURIDICOS-Y ADMINISTRATIVOS 

Se hace entrega de 108 procesos judiciales promovidos contra la ESE CEO 

vigentes a corte de 30 de junio de 2022, los cuales corresponden a demandas 

contencioso administrativo, “promovidas':en el medio de control de nulidad y 

restablecimiento del derecho, reparación directa y demandas ordinarias laborales, 

adelantadas en los juzgados administrativos, tribunal contencioso administrativo, 

consejo de estado y juzgados laborales. 

¿ 
a+ 

“Así mismo se hace entrega de 6 procesos judiciales iniciados por la ESE Carmén 

Emilia Ospina en el medio de control de acción de repetición y procesos ejecutivos 

para el cobro de costas judiciales. Haciéndose entrega de un total de 114 procesos 

judiciales. (Procesos ubicados en el archivo central de la oficina de Defensa Judicia)). 

Se resalta que las anteriores demandas fueron analizadas. en las sesiones del 

Comité De Conciliación Y Defensa Judicial donde se intervine activamente como 

secretaria técnica, participando en la formulación de políticas sobre la práevencion 

del daño antijuridico y defensa de los intereses de la entidad, dando cumplimiento 

a lo dispuesto en la Resolución 195 del 13 de abril del 202* “Por medio del cual se 

realiza el Comité de Conciliación y Defensa Judicial y se dicta su reglamento” : 

Total, de proceso'judiciales adelantos en la oficina de Defensa Judicial: — ;. 

  

            

- Nulidad Y | Reparació Ordinari Acción Procesos Total, 

Restablecimient. n Directa | o De Ejecutivo | Procesos 

O Del Derecho” Laboral | Repetició s «Judiciale ' 

% Mm, 50 
66 40 3 a a 114      
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Nota: Documentos de soporte y evidencias reposan en el área de Defensa Judicial 

de la entidad a cargo de la Dra. Angela María Cuellar. 

7. PROCESOS DISCIPLINARIOS 

Durante la gestión efectuada a mi cargo se dio tramite y cierre a un total de 14 

Expedientes Disciplinarios que datan del año 2017 a la fecha, dándose gestión a 13 

de ellos y quedando, activo 1 expediente, el cual está en trámite dentro de los 

términos. 

! 1 

Expedientes Disciplinarios Tramitados. . . 

Expediente Disciplinario No. 003- 2017 Se profirió Auto de terminación de la 

actuación y archivo definitivo 

Expediente Disciplinario No. 001- 2019 Se profirió Auto de terminación de la 

actuación y archivo definitivo. 

Expediente Disciplinario No. 002- 2019 Se profirió Auto de terminación de la 

actuación y archivo definitivo. 

Expediente Disciplinario No. 003- 2020 Se profirió Auto de terminación de la 

actuación y archivo definitivo.' 

Expediente Disciplinario No. 004- 2020 Se profirió Auto de terminación de la 

actuación y archivo definitivo. 

Expediente Disciplinario No. 001- 2021 Se profirió Auto de terminación de la 

actuación y archivo definitivo. 

Expediente Disciplinario No. 002-2021 Se profirió Auto de terminación de la 

actuación y archivo definitivo. 

Y
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Expediente Disciplinario No. 003- 2021 Se profirió Auto de terminación de la 

actuación y archivo definitivo, 

Expediente Disciplinario No. 004- 2021 Se profirió Auto que ordena acumular queja 

a Una actuación. 

Expediente Disciplinario No. 005- 2021'Se profirió Auto de terminación de la 

actuación y archivo definitivo. 

Expediente Disciplinario No. 006- 2021 Se profirió Auto por el cual se dispone remitir 

.” un expediente a la Personería Municipal de Neiva por competencia. 

Expediente Disciplinario No. 007- 2021 Se profirió Auto por el cual se dispone remitir 

un expediente a la Personería Municipal de Neiva por competencia. 

Expediente Disciplinario No. 001- 2022 Se profirió Auto por el cual se dispone remitir 

un expediente a la Procuraduría Provincial de Neiva en ejercicio del poder 

preferente. 
d 

Procesos Disciplinarios Activos: . y | 

Expediente Disciplinario No. 004- 2021! : : . 

Nota: Documentos de soporte y evidencias reposan en el área de Control Interno 

Disciplinario de la entidad a cargo de la' Dra. Mónica Vanegas. 

E
S
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8. PROCESOS ADMINISTRATIVOS 

8.1 CALIDAD 

A continuación, se presenta el informe de gestión de la oficina de calidad durante el 

periodo de 1 de enero a 30 de junio del año 2022, este informe se desarrollará por 

los subprocesos a cargo de la oficina de garantía así: Administración documental, 

programa de humanización, programa de seguridad del paciente, los 4 

componentes del sistema obligatorio de garantía de calidad y los apoyos de 

asesorías realizados. 

! 4 

+ ADMINISTRACIÓN DOCUMENTAL. . 

  

ACTIVIDAD RESULTADO 

  

Respuesta a 

requerimientos 

Se apoyó en la elaboración, modificación, eliminación de los 

documentos requeridos, según lineamiento del proceso. 

En total se recibieron 137 requerimientos. 

. l .. a. . . . 

Se ejecutaron las solicitudes de eliminación de documentos y ya no se 

encuentran.en el mapa de procesos de la WEB o intranet. . 
t t : 

  

Archivo, 

custodia y 

ubicación de 

documentos     
Todas las solicitudes que se generaron durante el primer semestre de 

2022 se archivan de manera sistemática y organizándolas por mes y 

por subproceso que hacen la solicitud, en el computador con número 

00404. la ruta para encontrar estas carpetas es la siguiente 

CcA0040411 documento trazabilidad mapalformatos de solicitud. 
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Todos los documentos a los cuales se realizó modificación alguna o se 

elaboraron se encuentran publicados en el mapa de procesos de la 

intranet y en la página web de la E.S.E. Carmen Emilia Ospina. 

Semanalmente se realizó una copia de seguridad de las carpetas 

¿(mapa y trazabilidad) en las cuales se encuentran documentado todos 

: | sn e 0 : 
:los cambios y documentos de gestión de la información. 

1 
  

Comunicación y 

divulgación de 

actualizaciones 

Se realizó la divulgación del 100% de los documentos a los que se les 

realizo modificaciones, fueron elaborados o en su defecto cambiaron 

de subproceso en el periodo. 

    Actualización del mapa de 

procesos   Se realizó la actualización completa de la documentación del mapa de 

procesos, Trasladando documentos, actualizado en ellos los códigos 

estructura. según la nueva 

Se depuro la documentación obsoleta. 

  

l : 

d+ PROGRAMA DE SEGURIDAD DEL PACIENTE : : 

  

ACTIVIDAD de
 RESULTADO 

  

  

Medir la cultura de 

seguridad del paciente 

en la ESE Carmen 

Emilia 

Se entregó análisis comparativo de la encuesta del clima de 

seguridad 2021-2022 
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Autoevaluación Se realizó actualización en la autoevaluación cuantitativa y 

cualitativa de los estándares de seguridad de la norma de 

  

contra las normas 

vigentes acreditación. (1 documento) 

Evaluación de | Se desarrollaron de manera mensual rondas de seguridad (6 

adherencia rondas enero a junio- 2022) 

  

Comunicación de la 

implementación y 

debilidades en 

aplicación de 

lineamientos 

Se desarrollaron de manera mensual capsulas de seguridad 6 

rondas enero'a junio- 2022). 

Para comunicar los resultados del avance en el programa de 

seguridad del paciente y gestionar las correcciones y 

oportunidades de mejora, se realizó exposición, gestión y 

seguimiento en los 4 equipos primarios durante los meses de 

enero, febrero, marzo, abril, mayo y junio en los comités de 

calidad y seguridad de:los pacientes realizados en el semestre 

(total de 24 presentaciones). 

    Gestión de eventos 

adversos   Se tabulo los reportes recibidos y se realizó de manera mensual 

análisis causal por cada sede de un suceso relevante, 6 en total. 

  

+ PROGRAMA DE HUMANIZACION 

  

ACTIVIDAD RESULTADO SEMESTRAL HUMANIZACION 
  

    
Durante el primer semestre de 2022 se realizó reunión con 

líderes con metodología de grupo focal, recordándoles las 
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Programa de 

humanización 

| junio del año en curso. ; 

  

líneas de acción del programa de humanización-y recibiendo 

de ellos sus aportes respecto a posibles acciones a 

implementar para el logro del programa a través de sus líneas 

de acción. 

Implementación de las líneas de acción del programa dé 

humanización realizándose 7 capacitaciones desde enero á 

Las primeras líneas en implementación fueron Comunicarte, 

Consentidos e informarte pata responder a la necesidad de 

comunicación, dialogo, escucha e información con el paciente, 

su familia y los colaboradores. | 

Se trabajó en fortalecer habilidades comunicativas (tono de 

voz, lenguaje verbal y no verbal): - Colaborador - Colaborador 

- Colaborador — Usuario/Familia, mediante capacitaciones en 

habilidades comunicativas y humanizadas así: 

-Personal asistencial y administrativo de Granjas. (24- 

01/202 hora: 8:00am — 14:00pm Lugar: Auditorio Principal 

.| Granjas). 1 

-Líderes de los procesos (04- -02/202 hora: 8:00am Lugar; 

Auditorio Principal Canaimá). + 

- Al equipo de vigilancia (09-03/2022 Hora: 8:00am 1 4 00pm, 

Lugar: Auditorio Principal Canaima) 

-A las personas de atención al usuario de farmacia Disco 

médica (por el seguimiento realizado de las PQRSF. Fecha: 

14-03/2022 Hora: 7:00am -9: O0am, Lugar: Auditorio Principal 

Canaima). 

Informarte: consisté en proporcionar adecuadamente 

información y educación a los colaboradores, al paciente y su 
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familia, realizándose. capacitación de Derechos y deberes 

con lenguaje claro a 55 colaboradores de la institución: SIAU 

- Cal center - Facturación, puesto que son las persona que 

tienen contacto por medio de una llamada o directo con el 

usuario, en la cual deben tener conocimiento del mismo para 

poder ofrecer servicios humanizados y hacer respetar tanto los 

derechos como deberes de nuestros usuarios. 

-Equipo de SIAU -— calle center Participaron 23 colaboradores 

(07-04/2022 Hora: 15:00pm. Lugar: Oficina de Siau) 

-Equipo de Facturación Participaron 32 colaboradores (22- 

04/2022 Hora: 16:00pm: Lugar: Auditorio Principal Granjas) 

- Equipo de Vacunación Covid 19 se capacito en las 

herramientas para el fortalecimiento de comunicación 

institucional y, humanizado (19-05/2022 Hora: 14:00pm Lugar: 

Auditorio central Canaima) 

-Se capacito y socializo por medio de la plataforma virtual el 

programa de Humanización al Equipo tanto misional como 

administrativo de la Empresa Social del Estado Carmen Emilia 

Ospina (Fecha 9-06/2022 hasta el 30 de 06/2022) 

Se realizó desde enero a junio del año en curso 5 

reconocimientos derivados de la campaña cliente incognito a 

colaboradores reconocidos por los usuarios por su buena 

actitud, (Dr. Brian Leonardo Chavarro Zurriago (como cliente 

incógnito) (21-01/2022 hora: 8:30am sitio: auditorio principal 

| Canaima), (Dr. Cristian Johan Castillo Fierro (como cliente 

incognito) de la sede Palmas fecha: (18-02/2022 Hora: 7:30am 
  

| 1 
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sede: Sitio: Auditorio principal Canaima), Auxiliar María del 

pilar barrios (como cliente incognito) Fecha:18-03/2022-Hora: 

7:30am Lugar: Sede Principal Canaima, Lizeth Yuriana García 

Velásquez —- jefe de enfermería como “Cliente incógnito 

Fecha:19-05/2022- Hora: 7:15 am Lugar: Auditorio Talento 

Humano Canaima, Dr. Duván Ricardo Chávez como “Cliente 

incógnito“. Fecha:17-06/2022- Hora: 7:15 am Lugar: Auditorio 

Talento Humano Cánaima | 

, 2 ol j 
También se realizó reconocimiento a 5 equipos de trabajo que 

¡han estado prestados servicios humanizados total: 81 

colaboradores tanto administrativos como asistericiales' 

buscando la excelencia por su salud, bienéstar dignidad y la de 

su familia” ! 

Fueron: Equipo de vacunación Covid19: 10 personas, 

programa ETV: 43: personas ' perteneciente al convenio 

interadministrativo 1947 de ' 2021, el personal de 

mantenimiento 9 colaboradores Administrativos, Equipo 

administrativo del 'talento humano 10 personas, personal 

,| asistencial que más felicitaciones se obtuvieron durante este 

primer semestre del 2022 en los 'comentarios de los usuarios 

en las PQRSF por prestar servicios humanizados 9 personas: 

A fin de aplicar la línea de acción Humanizarte: consiste en la 

garantía de condiciones de comodidad, privacidad, silencio y 

“dignidad durante ld atención: Brindando a los pacientes un 

trato digno y amable, dando un manejo adecuado a la 

información y garantizar su privacidad y confidencialidad, 

desde enero a junio/2022 se realizó 4 auditoria en condiciones 
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del ambiente físico en las Sedes Granjas, palmas, Canaima y 

|.P.C se acompañó 1 ronda de entrega de turno a la sede 

granjas observando. la calidez en el trato y la información 

entregada. 

po, 

Se realizo desde enero a junio del año en curso Se Diseño una 

(1) estrategia del silencio “Me tranquiliza Tu silencio” como 

línea de acción Humanizarte: consiste en la garantía de 

condiciones de comodidad, privacidad, silencio y dignidad 

durante la atención. Crear espacios tranquilos que beneficien 

la recuperación de los usuarios, a través de la modulación del 

tono de voz y uso adecuado de los dispositivos electrónicos 

(modo vibrador o silencio, a bajo volumen, “etc.). Es 

responsabilidad de todos los colaboradores contribuir con 

ambientes silenciosos, apacibles y tranquilos, que favorezcan 

la recuperación de los usuarios garantizando la privacidad, 

confidencialidad, dignidad y respeto por el usuario y por los 

compañeros: 1 

- Referencias experiencias exitosas para esta estrategia y 

plantear una estrategia se realizó una sopa de letras para 

encontrar letras relacionada con el tema: me tranquiliza tu 

silencio se encuentra en el intranet : y YouTube: 

https: //youtu.be/zzxewY FKeGc 
    Evaluación de 

voz del cliente 

externo   Desde enero a junio /2022 se revisaron y analizaron 514 

manifestaciones, de la cuales se realizó investigación a través 

de comunicación con el usuario, se validaron los datos, se 

tabularon por atributo de calidad y se presentaron en cada 

| equipo primario y comité de calidad. 
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Intervenciones | Se realizaron 43 Acercamientos para generar compromisos de 

correctivas cambio a colaboradores que el resultado de investigación de la 

PQRS hace presumir la necesidad de cambio de actitud del 

colaborador. 

Evaluación de | Se audita la accesibilidad y oportunidad con llamadas a la línea 

accesibilidad     | amiga 86328286 mensualmente. 
- 

  

4 SISTEMA OBLIGATORIO DE GARANTIA DE CALIDAD ' 

i ! « 0 
Ps V ¡ : 1 

l -, 

SISTEMA UNICO DE HABILITACIÓN , 
  

ACTIVIDAD RESULTADO 

  

Asesoría y 

autoevaluación 

en estándares 

de habilitación 

    

Durante el mes de enero de 2022 se hizo asesoría y 

acompañamiento al proyecto CAIMI, de tal manera que se 

revisaron los criterios de la norma de habilitación en la obra ya 

existente, para poder hacer los ajustes necesarios y garantizar 

así su funcionamiento al momento de la puesta en marcha. : 
1 

1 

Se realizó el cierre de todos los planes de mejora generados 

| por la Autoevaluación de Habilitación del 2021 y se dio inicio al 

próceso de autoevaluación para el año 2022 

Se hizo acompañamiento a la visita de verificación convocada 

por la Coordinación Covid-19, cuyo fin fue hacer seguimiento a 

los correctivos sugeridos en todas las sedes. ! : 
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Para febrero se realizó la consolidación de la información sobre 

las. condiciones de habilitación obtenida de las visitas 

realizadas a las sedes de la zona rural Caguán, Fortalecillas, 

Vega larga y San Luis. De igual manera se realizó la 

verificación del cumplimiento de los requisitos de las 

Resoluciones 14861 y 4445 en estas sedes. 

Se verificaron las condiciones de la sede Fortalecillas antes de 

la intervención del área de Infraestructura con el fin de que las 

adecuaciones garanticen, que se cumple con la normatividad 

vigente. 

De igual manera en la sede Granjas se acompañó la 
oa a I 

intervención del servicio de vacunación, con el mismo fin. 

En el mes de marzo se dio continuidad al proceso de 

verificación de los estándares Talento humano y Procesos 

prioritarios para todos los servicios en el marco de la 

autoevaluación anual que se realiza. 

El mes de abril se participó en el comité técnico del CAIMI con 

el fin de verificar el avance de la obra en lo relacionado con la 

norma de habilitación. * : 

Para el mes de mayo se realizó la autoevaluación de la sede 

Apiecito, con el fin de verificar el cumplimiento de las 

condiciones de habilitación antes de ponerló en marcha. 

Finalmente, en el mes de junio se apoyó la práctica de los 

estudiantes del diplomado de verificadores de habilitación de 

la USCO con el respectivo acompañamiento en las sedes 
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Canaima y Palmas, en el marco de los convenios docencia 

servicios suscritos. 2 

Se presentó informe de cumplimiento de condiciones de 

habilitación para la apertura del servicio de laboratorio clínico 

en la Sede Canaima 

Gestión de | En el mes de abril se realizó la radicación de las novedades de 

novedades en el 

REPS 

apertura de las especialidades Ginecología, Medicina Interna y 

IPC y 

Canaima, como también Ecografía en el Siete de Agosto y 

Medicina Familiar, en las sedes Palmas, Granjas, 

"| Farmacia en las sedes Fortalecillas y Caguán. 

En el mes de junio se realizó la declaración de autoevaluación 

anual para todas las sedes quedando vigente hasta el 31 de 

agosto de 2023, 

  

  
de 

de 

auditoria en el 

Atención 

visitas 

componente de 

habilitación 

  
Se atendió las visitas de los entes de control y de los clientes 

corporativos presentando las evidencias del cumplimiento del 

sistema único de habilitación y dando respuesta a los planes 

de mejora solicitados así: 

-1 Medimás en enero : : 

-enero De dio repuesta a solicitudes de Supersalud en el marco 
> ... . . ! ¡ nn de la visita de seguimiento al proceso de vacunación COVID; 

19. 

-Febrero Asmet Salud y visita de verificación al programa de 

discapacidad por parte de la Secretaría de Salud Municipal. ] 

- Marzo Comfamiliar y Secretaría de Salud Departamental al 

servicio de Referencia. 

- Abril Secretaría de Salud Municipal verificando los temas 

habilitación, indicadores, capacidad instalada entre otros. 
  

1 
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- Mayo Secretaría de Salud Municipal para expedición de 

conceptos sanitarios. 

Asistencia técnica de la Secretaría de Salud Departamental y 

Municipal para verificación de la implementación de las 

estrategias IRA y ERA en la institución 

- Junio Nueva EPS donde se verificaron todos los 

componentes del SOGC. 

Se apoyó el diligenciamiento de una encuesta solicitada por 

ASMETSALUD EPS y- relacionada con las condiciones la 

capacidad instalada. 
  

-' e PROGRAMA DE AUDITORIA PARA EL MEJORAMIENTO DE CALIDAD 

PAMEC CON ENFOQUE EN SISTEMA UNICO DE ACREDITACION 

Se desarrolló la ruta del PAMEC basado en estándares de acreditación. 

  

ACTIVIDAD RESULTADO 
  

Desarrollo de la 

ruta crítica del 

PAMEC 

ejecución y 

seguimiento a 

los planes de 

mejora 

    

Se realiza seguimiento a ejecución de 160 acciones de mejora 

de planteadas en el año anterior (149 cumplidas) 

Se identifican los aprendizajes organizacionales en 2021. 

Se diligencia estructura de reporte PAMEC y se entrega área 

TIC para reporte a Supersalud. 

Se realiza actualización de la autoevaluación cualitativa de 

donde se identificación de oportunidades de mejora a continuar 

trabajando. 

Se realiza autoevaluación cuantitativa en estándares de 

acreditación, se entregan resultados a planeación para 

evaluación de gerencia según resolución 408'de 2018. 
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Desarrollo de la 

ruta crítica del 

PAMEC 

Definición de 

calidad 

observada 

  

Se diseñó e implemento un tablero de monitoreo de la calidad | 

con los indicadores de la 408 y de la resolución 256. 

Se definió e implemento un cronograma de auditoría, del cual 

en el primer semestre se avanzó con las siguientes auditorias: 

  

Auditoría 

interna 

Auditoria especifica realizada - 

po" 

  

Adherencia a 

protocolos y 

otras 

auditorias 

3 auditorías a la calidad en el registro de la. 

historia clínica. * 4 

| 
1 uso de inyectables en menores de 5 años 

1 entrega y recibo de turno ; 

Evaluación de humanización del ambiente 

físico en todas las sedes urbanas. 
  

Adherencia a 

guía clínica 

    
Adherencia al manejo de infecciones de 

vías urinarias 

Adherencia al manejo de celulitis e: 

infecciones de piel l 

Adherencia a la guía de Faringe-amigdalitis 

Adherencia al protocolo de víctimas de; 
- . ' ! 

violencia sexual. : 

Adherencia a la guía de bronquiolitis menor' ] , 
1 

de 2 años 

adherencia a la guía de bronquitis menor de. 

5'años 

adherencia a la guía de diarrea y' 

gastroenteritis de presunto origen.      
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infeccioso en niños y niñas menores de 5 

años 

  

Adherencia a | Auditoria de HC de primera vez y de 

guía clínica de.| urgencias en la zona norte, oriente y sur; 

odontología donde se evaluaron 3 HC de consulta de 

i ' primera vez y 2 de urgencias por cada     odontólogo. 
  

  
Atención de 

visitas de 

auditoria en el 

“componente de 

PAMEC 

  
Se atendió las visitas de los entes de control y de los clientes 

corporativos presentando las evidencias del cumplimiento del 

PAMEC y dando respuesta a los planes de mejora solicitados 

así: 

2 visitas de la secretaria de salud municipal 

1 visita de Medimás 

1 visita de Comfamiliar 

1 visita de AIC ' 

1 visita de práctica de la USCO por diplomado de verificadores 

de habilitación. 
1 visita de Sanitas o 

1 visita de nueva EPS. 
  

+ SISTEMA DE INFORMACION 

  

ACTIVIDAD RESULTADO 
  

  
Recolección de 

información 

Se realizó captura de datos y seguimiento al comportamiento 

de los indicadores de los atributos de calidad relacionados 

  con la oportunidad, seguridad, pertinencia y satisfacción de 
  T 

' 
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los usuarios, los cuales incluían, los de la resolución 256 de 

enero a junio de 2022. 

1 . 

  

  

  

Análisis de | En comité de calidad se presenta los indicadores dé 

indicadores de | oportunidad, de adherencia al registro en historia clínica, 

calidad adherencia a guías y de reingresos de manera mensual 

presentando su análisis. 

Reporte de|Se reportó de .manera mensual los indicadores de 

información oportunidad y se entregó las bases de datos de asignación de 

citas y/o la base. de datos de: entrega de medicamentos 

completos - oportunos, según la resolución 1552 de 2013, 

resolución 256 de 2016 y la resolución 1604 de 2013 a la EPS 

de COMFAMILIAR, MEDIMAS, AIC, y ASMETSALUD, 

NUEVA EPS, SANITAS. - 

Se diseña y se elabora Tablero de mando Asistencial de la 

E.S.E Carmen Emilia Ospina para 2022. Se organizan los 

lindicadores de los meses de enero, febrero, marzo, teniendo 

en cuenta la resolución 256 y 408. l 

| ] 

Se gestiona y se direccióna el correcto diligenciamiento de 

fichas de indicadores por los responsables de generar'el dato 

y analizar la información de manera 'mensual, así como 

verificando el correcto | funcionamiento del tabléro de 
1 

= 
4 

indicadores de la resolución 256 

Se calcularon los datos de egresos por sedes para consolidar   | y actualizar las fichas de indicadores de los meses “enero!    
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febrero, marzo, abril, mayo, junio en el tablero de Mando 

correspondiente de la oficina de calidad. 

Se calcularon los datos de atenciones por Imagenología para 

consolidar y actualizar las fichas de indicadores de los meses 

enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio en el tablero de 

Mando correspondiente de la oficina de calidad. 

Se calcularon los dates de atenciones por laboratorio para 

consolidar y actualizar las fichas de indicadores de los meses 

enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio en el tablero de 

mando correspondiente de la oficina de. calidad. 

Se calcularon los indicadores de oportunidad de los servicios 

ambulatorios y de triage ll, diligenciar las fichas 

correspondientes, realizar la segregación del dato por sede. 

Durante el periodo de enero a junio 

, 

Se prepararon las presentaciones para equipos primarios y 

comité Seguridad .del' paciente para dar a conocer la 

oportunidad, comportamiento de los indicadores 

mensualmente 

Se gestionó la base de datos de reingresos para su posterior 

análisis. 

Se consolido :diariamente los reportes de sucesos de 

seguridad desde diferentes fuentes de información como 

buzón dé línea 8888 y diligenciamiento del grupo WhatsApp   correspondiente a los meses enero-junio 
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  Se consolida y se actualiza la capacidad instalada 

mensualmente.     
  

ASESORIA A PROCESOS 

La oficina de calidad realiza presencia y toma participación en los apoyos 

conceptuales donde es solicitado algunos de ellos fueron en primer semestre de 

2022: 

a
 

! 
! 

Se participa en programa de optimización de antimicrobianos de la entidad, 

donde se ha liderado con conceptos técnicos respecto al cumplimiento de 

este, 

Se realizan ajustes al manual de referencia. z j 

Se asesoró el diseño de la lista de chequeo de violencia sexual. 

Se participó en reuniones del equipo de concurrencia, revisando temas de 

intervención en los servicios, así como apoyando toma de decisiones. y el 

direccionamiento. o 

Se realizaron capacitaciones a los médicos a manera de reuniónes de 

análisis de casos identifi cando las falencias en la adherencia a guías. 

Se dio repuesta a las solicitudes del Área Jurídica, para el análisis de casos 

de demanda, reparación directa, además se apoyó en audiencia de. casos 

que han demandado a la ESE cómo peritos de la ESE CEO. ! ] 

Desde el área de calidad se asistió y participó activamente a los comités 

institucionales que se recibió invitación como comité de defensa judicial de la 

ESE, y a las reuniones por citación de cualquiera de las instancias de 
de 
1 
1 
4 dirección de los diferentes procesos 

Se participó en las reuniones comité COVID 19, técnico-científico y COVE:
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Y Se realizó comunicación de los hallazgos y gestión de mejora en los en los 2 

comités de calidad y seguridad de los pacientes y de historias clínicas, y en 

los equipos primarios realizados en el primer semestre del 2022. 

Y” Se revisó y ajusto el informe de factibilidad de apertura de servicio de 

laboratorio clínico en sede Canaima. , 

Y Se revisó y ajusto el informe de factibilidad de apertura de sede Apiecito. 

' Y Se asesoró a líder de laboratorio clínico en los requerimientos normativos de 

infraestructura para apertura de laboratorio. 

y” Se revisó y ajusto indicadores de laboratorio clínico. 

Nota: Documentos de soporte y- evidencias reposan en el área Ambiental de la 

entidad a cargo de la Ingeniera Camila Andrea García Vivas. 

+ 

8.2 PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL 

Se encuentra vigente y en puesta en marcha el Plan ANUAL DE SEGURIDAD Y 

SALUD PLAN DE TRABAJO EN EL TRABAJO documento con código SOA-S1- 

D11, el cual se encuentra publicado en la intranet y en el mapa de procesos de la 

ESE CARMEN EMILIA OSPINA, allí se describe el cronograma de actividades del 

area de Salud Ocupacional para la vigencia 2022, de acuerdo a lo que rige el 

Decreto 1072 de 2015, se puede evidenciar en el siguiente hipervínculo: 

https://esecarmenemiliaospina.qov.co/planes-salud-ocupacional/ 

Se adjunta soportes de primer semestre 2022 con corte a junio de los siguientes 

criterios: 

e Plan de trabajo anual 2022 (se adjunta informe de acción correspondiente al 

primer semestre 2022).
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e Planes hospitalarios de emergencia (se adjunta Radicado de los 4 Planes 

ante el Crueh, dando cumplimiento al Decreto 1072 de 2015) 

Nota: Documentos de soporte y evidencias reposan en el área de Salud 

Ocupacional de la entidad a cargo de la Ingeniera Constanza Vargas. 

8.3 PLAN DE MANEJO DE RESIDUOS HOSPITALARIOS 

É 

El manual PLAN DE GESTIÓN INTEGRAL DE LOS RESIDUOS GENERADOS EN 

LA ATENCIÓN DE SALUD Y OTRAS ACTIVIDADES fue actualizado para la 

vigencia, aprobado por medio de comité y se encuentra actualmente en Ejecución 

y cumplimiento del cronograma establecido por el área Ambiental de la ESE; el 

mismo se encuentra publicado en la Intranet con condigo GAF-S1-M1 link 

http://192. 168. 1. JNTRANET/images/calidad/mapa3/17. %20Gesti.C3%B3n%20d 

el%20ambiente%20fisico/2. %20Subprocesos/1. % 20Gestic3%b3N%20ambiental/ 

2.%20Manual/GAF-S1-M1-V15PGIRASA 2022.pdf. 

Nota: Documentos de soporte y evidencias: reposan en el área Ambiental de la 

entidad a cargo de la Ingeniera Camila Andrea García Vivas. 

D. INFRAESTRUCTURA Y EQUIPOS 
Desde el área se maneja y se tiene aprobado y en ejecución | los siguientes planes, 

los cuales son guiados y dirigidos desde la Subgerencia administrativa:
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- «E Plan de Acción año 2022 Infraestructura y Equipos 

ORMArO 

PLAN DE ACCION AÑO 2022 

E 

CUELLAR 

INDICADOR (36) | ENERO | FEBRERO | marzo | aBriL | staro junto juLto | AGOSTO" VERE] DICIEMBRE 

+ OBJETIVO METAS | realizadas / No. 
de actividades 

programadas 

Prev. y Correc Equipos | 4 Mttos 

Anuales 

Prev, y Correc Equipos | 4 Mttos 

Prev. y Correc. 
Hotiz 2 Mttos 

Anuales 

Prev, y Correctivo de 

Neveras - 4Mmos 

y Anuales 

Prev. y Correc plantas 1 Mitos 

to Prev, y Correc a 

ebles y Enseres y 
Según 

. Necesidad 

sein del serviclo 

de tanques de agua 

y subterraneos so00 | 4MUos 
trimestrales 

Prev. y Correc, 4 Mttos 

4 
Fumigacione 

1Mto 
1 Prev. y Corres de Preventivo 

preventivo delas 

sedes | 1Mtto anual 

dela ESE 

preventivo delas 

sedes | 1 Mtto anual 

dela ESE 

y Recarga de 1 ratio anual  
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e 

Ejecución del Plan de acción vigencia 2022 

a 

PLAN DE ACCION AÑO 2022 

Y 
CALDERON 

INDICADOR (6) | ENERO | FEBRERO MARZO ABRIL MAYO | guta 

OBJETIVO METAS | cealizadas / Na 
de actividades 
programadas 

Prey, y Correc Equipos. | 4Mttos 

Anuales 

y Corvec Equipos | 4Mttos 

Prev. y Correc, 
Horiz 2 Muos 

Anuales 

Prev, y Cosrectiva de 
Neveras 4 Mttos 

y Anuales 

y Correc plantas 1 Mttos 

Prev, y Correc a 

y Enseres y 
según 

Según 
Necesidad 

del servicio 

4 Mtos" 
subterraneo 5000 bimestrles 

Prev. y Correc, 4 Muos 

1 Mw Prev. y Correc de Preventivo 

preventivo delas 

1 Mtv anua! 
dela ESE 

preventivo delas 

sedes |1Muo anual 
dela ESE 

y Recarga de 1 méto anual 

od. 4 , 1 4 

” 

Nota: Documentos de soporte y evidencias reposan en el área Infraestructura 

Equipos de la entidad a cargo de la profesional Sonia Cuellar. 
i 

Pa 
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+ PROYECTOS DE INVERSIÓN 

. “* CONSTRUCCION CENTRO DE ATENCION INTEGRAL MATERNO 
INFANTIL DEL MUNICIPIO DE NEIVA. 

Apoyo a proceso precontractual en lo referente al Contrato de Obra e Interventoría 

para la Construcción del Centro de Atención Materno Infantil del Municipio de Neiva 

que dio como resultado la suscripción de contratos con las características que se 

relacionan a continuación: 

" Contrato No: 00049 
Objeto: Construcción Centro de Salud Materno Infantil de la. Ese Carmen 

, Emilia Ospina de la Ciudad de Neiva, Finalización Fase l. 
Valor: Cuatro Mil Doscientos Ochenta y Siete Millones Ciento Cuatro Mil 

- Setecientos Treinta y Ocho Mil pesos con Cuarenta y Cinco 
Centavos. ($4.287.104.738,45) 

Contratista: Carlos Manrique Saavedra 
. Fecha de Inicio: 15-03-2022 
" Plazo Ejecución: — Seis (06) Meses 

Contrato No: ! 00153 de 2022 
Objeto: Interventoría al Contrato de Obra de Construcción Centro de 

Atención Integral Materno Infantil de la Ese Carmen Emilia Ospina. 

Valor; * Trescientos Ochenta Millones de Pesos M/Cte. ($380.000.000) 
Contratista: Consorcio Inter Caimi 2022 
Rep. Legal: Alfonso Zapata Mosquera 
Fecha de Inicio: 15-03-2022 
Plazo Ejecución: Seis (06) Meses. 

Hasta el momento se han desarrollado las actividades que se relacionan a 

continuación: 

e Se ha realizado en un 95% el cerramiento del predio, de acuerdo a los 

diseños originales y las observaciones hechas por la dependencia de 

Espacio Publico de la Alcaldía de Neiva. | 

. La zona de parqueaderos fue rediseñada y se encuentra en un 80% de 

construcción. , 

e Se adelantan en la actualidad la revisión final de las características de los 

componentes 2 y 3 como resultado de la apropiación de diseños. La compra
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. «L 

de los equipos está en proceso y se espera que en agosto se haga el recibo 

e instalación. . 

La subestación Eléctrica No 2 está en proceso de construcción y los equipos 

se encuentran en Bogotá, se proyecta la llegada e instalación en las 

siguientes dos semanas. 

Con apoyo de supervisión se adelantan los trabajos de mejoramientos de 

obras civiles de los Bloque | y !l. 

CONSTRUCCION CENTRO DE ATENCION INTEGRAL MATERNO INFANTIL DEL. 
MUNICIPIO DE NEIVA. ' 

Apoyo a proceso precontractual en lo referente al Contrato de Obra e Interventoría 

para la Construcción del Centro de Atención Materno Infantil del Municipio de Neiva 

que dio como resultado la suscripción de contratos con las características que se 

relacionan a continuación: 

Contrato No: ! 00049 

Objeto: Construcción Centro de Salud Materno Infantil de la Ese Carmen 
Emilia Ospina de la Ciudad de Neiva, Finalización Fase l. : : 

Valor: Cuatro Mil Doscientos Ochenta y Siete Millones Ciento Cuatro Mil 
Setecientos Treinta y Ocho Mil pesos con Cuarenta y Cinco 
Centavos. ($4.287.104.738,45) . 

Contratista: Carlos Manrique Saavedra 
Fecha de Inicio: 15-03-2022 | ! ! ¡ 
Plazo Ejecución: — Seis (06) Meses 

Contrato No: i 00153 de 2022 
Objeto: Interventoría al Contrato de Obra de Construcción Centro de 

Atención Integral Materno Infantil de la Ese Carmen Emilia Ospina. 

Valor: Trescientos Ochenta Millones de Pesos M/Cte. ($380.000. 000) : 
Contratista: Consorcio Inter Caimi 2022 , 
Rep. Legal: Alfonso Zapata Mosquera 
Fecha de Inicio: 15-03-2022 1 
Plazo Ejecución: — Seis (06) Meses. - 

Hasta el momento se han desarrollado las actividades que se relacionan 'a 

continuación: 

, 
$
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+ Se ha realizado en un 95% él cerramiento del predio, de acuerdo a los diseños 

originales y las observaciones hechas por la dependencia de Espacio Publico de la 

Alcaldía de Neiva. . 

e  Lazona de parqueaderos fue rediseñada y se encuentra en un 80% de construcción. 

: +» Se adelantan en la actualidad la revisión final de las características de los 

' componentes 2 y 3 como resultado de la apropiación de diseños. La compra de los 

equipos esta en proceso y se espera que en agosto se haga el recibo e instalación. 

+ La subestación Eléctrica No 2 esta en proceso de construcción y los equipos se 

encuentran en Bogotá, se proyecta la llegada e instalación en las siguientes dos 

semanas. 

» Con apoyo de supervisión se adelantan los trabajos de mejoramientos de obras 

civiles-de los Bloque | y ll. ' 

+ MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA FISICA CENTRO DE SALUD SIETE DE 
AGOSTO ! t : 

La Ese Carmen Emilia Ospina se encuentra adelantando un proceso contractual 

para organizar el Proyecto de Inversión del orden de 500.000.000 para ser 

presentado a la Alcaldía de Neiva. 

+ ELABORACION DE ESTUDIOS Y DISEÑOS AUDITORIO PRINCIPAL ESE CARMEN 
EMILIA OSPINA SEDE CANAIMA 

Contrato No: 00116 de 2022 
Objeto: Realización de Estudios y Diseños para la Remodelación y 

Adecuación del Auditorio Principal de la Ese Carmen Emilia Ospina. 

Valor: Veintisiete Millones Novecientos Noventa Y nueve Mil Quinientos 
Diez Pesos M/Cte. ($27.999.510) 

Contratista: FELIX MARTIN PRADA NIÑO' 
Fecha de Inicio: 25-02-2022 
Plazo Ejecución: — Tres (03) Meses. 

El Contrato se encuentra en ejecución y el día martes 12 de julio del presente año 
se realizará la socialización de los diseños y presupuesto.



    

  

o 6/07/2022 

ESE ACTA DE EMPALME SUBGERENCIA PAGINA 111 DE 
CARAENENEA OSAA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 168           

«RESTAURACION Y PÚLIMIENTO DE PÍSOS ZONA COMUN Y CONSULTORIO DE LA 
ESE CARMEN EMILIA OSPINA 

Contrato No: * 00353 de 2022: 
Objeto: Restauración y Pulimiento de Pisos de Zona Común y Consultoría 

de la Ese Carmen Emilia Ospina. 
Valor: , Treinta Millones de Pesos M/Cte. (30.000.000) 
Contratista: BRILLOS 4 PULIDOS MJ S.A.S. : 
Rep. Legal: JOSEPH GALINDO CANACUE 
Fecha de Inicio: 25-02-2022 | 
Plazo Ejecución: Dos (02) Meses. 

Contrato en proceso de liquidación, ejecutado en un 90%. 

E '
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" 9. AREA DE RECURSO HUMANO —' 

El área de Talento Humahó tiene como principal Propósito: Garantizar la 
administración del recurso humano competente, generando condiciones para su 

crecimiento mediante la adecuada implementación de planes de capacitación y 
bienestar social, además de realizar convénios de docencia y servicio. Por tal 
motivo, me permito socializar la matriz de la Planta ESE Carmen Emilia Ospina: 

RELACION DE 

“NOMBRE DEL'CARGO CODIGO 

Directivo 

1 85 

1 90 

Tecnico 1 90 

asesor - Nós DECÁRGOS 'CODIGO.- 

control intemo 1 105 

Profesional No, DE CARGOS "CODIGO 

Especializado jefe 
o 

+ 

222 

Universitario 237 

Universitario ? 219 

General 

General 

Servicio Social 

Universitario 

General 8 Horas 

General 4 Horas 

8 Horas 

4 Horas 

1 

Técnico No. DECARGOS 

Salud 1 

Asistencial No, DE CARGOS 

r Administrativo 13 

Salud 15 

Salud 4 

Salud 2 

Área Salud 31 

Senicios Generales 

Sendcios Generales 4 

1 

1 

o Sa
 

3 
o 

[v
n 
i
n
f
i
u
o
f
j
o
j
a
j
a
 

n
f
s
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En este sentido la planta está caracterizada así: 

+ Cargos Administrativos: 36. 

+ Cargos Asistenciales: 71 

CARGOS CARRERA ADMINISTRATIVA: El concurso para proveer los cargos de 

carrera administrativa en el momento se encuentra suspendido de acuerdo al 

lineamiento dado en el radicado N.* 201821 10095551 de fecha 2/08/2018, “Donde 

se suspende la etapa de planeación de la segunda convocatoria de las EMPRESAS 

SOCIALES DEL ESTADO. 

Por tanto, una vez-la CNSC determine continuar con la etapa de planeación de 

convocatoria, comunicara tal decisión y emitirá instrucciones sobre las actividades 

y procedimientos que se deban adelantar. 

9.1 BIENESTAR SOCIAL , 

Se adopta mediante la resolución Número 31 del 26 de Enero del 2022. En la 

actualidad tenemos pendiente 7 actividades por ejecutar en lo que resta del año. 

9,2 INFORMES DE LEY 

> FURAG: Se presenta en el mes de marzo de cada año teniendo en cuenta 

la vigencia anterior. 

> ITA: Se presenta en el mes de septiembre de cada año teniendo en cuenta 

la vigencia 'anterior. ; 

> SISTEMA CHIP: Se presenta en el mes de marzo de cada año teniendo en 

cuenta la vigencia anterior. o, ' 
_
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. > SIA MISIONAL: Se presenta en el mes de febrero de cada año teniendo los 

siguientes formatos. : 

  

Talento Humano funcionarios Por 
E14A1 |” 

: | Nivel 

  

F14A2 | Talento Humano Nombramientos 

  

F14A3 | Talento Humano Pagos Por Nivel 

  

F14A4 | Talento Humano- Cesantías 

Talento Humano -Numero de 
  

F14A5 . . 
-| Funcionarios- 
1         

' > SIHO: Sistema de Información Hospitalaria de la Dirección de Prestación de 

la oportunidad del reporte de que trata el Decreto 2193 de 2004, Se presenta 

en el mes de marzo de cada año teniendo en cuenta la vigencia anterior. 

Nota: Documentos de soporte y evidencias reposan en el Talento Humano de la 

entidad a cargo de la profesional Roció Correa. 

” 40.ACUERDOS SINDICAL VIGÉNCIA 2022. 

OBSERVACIÓN: En Junta Directiva ordinaria_se deben 1 presentar los 

indicadores de norma vigencia marzo 30 de 2022, al ¡qual se debe vincular al 

orden del día de la misma la aprobación del acuerdo sindical vigencia 2022 ya 

negociado para su aprobación por la junta directiva y se debe enviar al 

ministerio de trabajo para su legalización y posterior adopción por parte de la 

ese por Acuerdo del mismo. 
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11.POLIZAS , 
La institución cuenta con pólizas actualizadas y debidamente tramites con vigencia 

de cumplimiento al mes de febrero del 2023. Las mismas reposan en carpeta 

denominada POLIZAS en el archivo central de la Subgerencia administrativa. La 

corredora de seguros asignada para nuestra Institución en la Doctora Carol Vargas 

con número de celular 3134138048 quien responde y gestiona cualquier novedad 

presentada con las mismas. 

12.SARLAFT 

Sistema de Administración de Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiación del 

Terrorismo — SARLAFT, se encuentra debidamente cargado hasta el mes de junio 

con reporte de cargue éxito, es importante señalar que se deja avanzada la 

articulación en Plan de Compras y puesta en marcha de la ejecución presupuestal 

del Diplomado que exige el Estado Colombiano para la acreditación del Oficial de 

cumplimiento que ostenta el cargo de la Subgerencia. Todos los soportes de cargue 

se encuentran en el archivo central de la subgerencia administrativa y financiera. 

Certificado 
Reporte generaso el 3 jul de 2022 03:51:21p.m- 

  

Por uste medio la Unidad de Informuwión y Análisis Hraniero- UIJAP de Colombia certifica que el Reporte "Reporte 

jFrocodimientos (CEDOY)” fue Exitos 

. No, Radicación: — 1909309 
Entidad: ESE CARMEN EMILIA OSPINA . 

Modia de entrega de la información: — Corgue on linea , 1 
Fecha de sadicación:, 0507/2022 02:51:17 pm. =. 

Fecha inicial a la aue corresponde el reporte; ' 1-8 -2022 
Fecha fica! a la oye corresocade el repunte: 30-86-2022 .. 
Na, de registros invulucrados ca el reporte; 0 -- 

Tipo de reparte: + Negativo , j 
Código de ln entrega 44038 . - - * > 

- Estado: 4 Extoso : 
t      
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, - Certificado 

! t Reparto generado es 5 Jal de 2022 02:49.34p.1m. 

  

Por este medio la Unidad de Información y Anitlisis Financicro - ULAF de Colombia certifica que vi Reporte "Reporte 

Opcion Sesprchosas” fue Exitoso 

; 
No, Radivación: 1909389 

Entidad: ESE CARMEN EMILIA OSPINA 
Medio de entreza de la información: — Entines 

. Fecha de radiación: 0507/2022 024949 p.m 

Focha foiciel n la que corresponde el reporte. . 1-8-2022 
Fecha final a la uue cosresponde el nporte: 40 -6- 2022 
No, de rrgistiva involucrados en el reporte; 0 

E . Tipo de renoste: — Negsdo 
.- Código de laentrega: 1357033 

. Estado:  Exloso     
  

Certificado 
Reporta generado el 5 pd 69 2022 02:52 03p.m. 

  

Pus ese matía la Usidad de Jnfoeoración y Análicia Financioro » IAF de Colombia ontilica que el Reporte “Repart 
Prosroabres (CE0097" fue Exitos 

No, Radicación. — 1999409 

Fecha inbciata la uue corresponde el soporte: 
Fecha (ica) a la que corresponde el reporte: 
No. de resisrica favujucrados en el soporte: 

7 Tipo dereoonte. 

Estado: 

Entidal. 
Media de entrena de la información: 

Fecha de radicación: 

Contigo de la entrega, 
Ewczo 

ESE CARVEN ELIMÍA OSPINA 
Cargas en línea 
0507/2022 022200 pm. 

162022 
30-6-2022 
o 
Negsho 

as       

" 13,AVANCE PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 

De manera mensual se .realiza seguimiento a los procesos administrativos y 

financieros por parte de la subgerencia y el área de Planeación donde se consolidan 

los avances por áreas en el Plan de Desarrollo Institucional. Es Importante precisar 

que la presentación de estos avances se dada de manera trimestral por los lideres 

del área por medio de presentación a la subgerencia y de informe Gerencial con el 

fin de realizar retroalimentación y estrategias de trabajo para la consecución de las 

metas propuesta para la vigencia. 

Por lo anterior adjunto matriz de seguimiento al cumplimento del Plan de Desarrollo 

Institucional con corte al | trimestre del 2022.
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Área Indicad Evaluació Observaciones y anexos ]    Trimestro cumplimiento 
      

Se deja constancia en el 
El indicador se | seguimiento al área que los 
cumplió con el | gastos están por encima de los 

| monitoreo del | ingresos, que para los mesas de 
presupuesto y el | enero fue del 0,59, febrero 0.49, 
análisis sistemático, | marzo 1.04 y el promedio de los 

ingresos del trimestre fue 0.68 de 
ejecución. Este indicador debe. 
ser Igual a 40 mayora 1. 1 

     [Mom 
de:-: 

      

  

Se anexan actas 
correspondientes . a los 
seguimientos reatizados en el 

trimestre, : o 

Informe de indicadores del plan 
de acción presentado par el 
Área. : 

       Comunicación: 
distintos: - ] 

El “indicador se | Se tiene programado para la 
cumplió en el primer | vigencia 2022-12 informes en lo 
tímestre en 1 la | corrido del año, cumpliendo para 
Socialización, - el primer trimestre 3 informes 
análisis, alertas, | mensuales de anátisis de costos. 
comunicaciones con : 

    

   

    

    
4 Jos diferentes líderes ; : ¡ 

Do a a 4 + | de procesos, —* , 
LE cr Cantidad * Y 6.25% : Se anexan actas 
e. informes Jo j : : correspondientes a tos 

“socializados: ' $, seguimientos realizados en el 
cantidad, —- de |, +: J o tímestre, 

  

. i 
Informe de indicadorós del. plan 
de acción presentado por el 
Área. ,   
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+ de mesas “d 
. | trabajo 
"| desarrolladás*! E 

  

   

  

     
| abarca 
Este indicador 

procasos 
fundamentales: 
Concillaciones, 
Glosas,  Recaudo, 
Liquidación de 
Contratos. 

Los otros 
indicadores cumplen 
para el primer 
bimestre. 

cuatro: 

Conciliaciones: se programaron 
10 mensuales, actualmente 
llevan 55 a marzo 2022 
Eumpllendo el primer trimestre. 

Glosas:. La afectación de este 
indicador está en 2.65%, 

Recaudo: la rotación de cartera 
está alrededor,de los 138 gías, 
quedando como precedente que 
no puede superar los 140 días, 

Liquidación de Contratos: se 
tiene programado para el año 
2022 la liquidación de 10 
contratos y a marzo llevan 3 lo 

. que corresponde al cumplimiento 
del 30% de la meta anual, 
Se anexan actas 
correspondientes a los 
seguimientos realizados en el 
trimestre, 

Informe de indicadores del plan 
de acción presentado por el 
Área, 

  

Notíficaci 
_Juridico,, 

  

   

   

A de notificaciones 
enviadas” JH de], 

| programadas. 
notificaciones 

an 

    

    
    

     

  

El indicador se: 

cumplió en el primer 
trimestre. 

A corte del primer trimestre se 
llevan un total de SS 
notificaciones de cobro pre 
jurídico, 

Informe de indicadores del plan 
de acción presentado por el 
Área, 

    

  

      d 

Integrar “los ¡servicios 46 
especialización 
Rutas de Atención 
en .Salu oferta: 

a las 
   

    Rutas. integrales. 
de atención en 
salud con la: 
participación de! 

.] especialidades. 
      

  

    | se cumplió para el 
primer trimestre   Se diseñó un instrumento para 

evaluar por cada intervención 
individual las rutas de promoción 
y mantenimiento de la salud par 

    cada curso de vida: (valoración
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integral, protección específica, 

  

  

    

  

  

  

  

  

    
    

    

DN ESE Carmen Emilia | 
Ospina. . . ¡ protección temprana y educación 

RT : ! para la salud). 

Primera infancia: 86% ! 
Infancia: 90% 
Adolescencia: 90% 
Juventud; 84% : 
Adultez: 76% 

. . . Vejez: 79% : ra 

“ TOTAL: 84% 
: Ruta Matemo perinatal: 76.89% 

: Ruta cardiovascular y 
e - - Yo. o . . metabólica: 72.73% _ 

AREADE - Implementariun' modelo de | Modelo dep. se cumplió con el | Se diseñó una matriz de atención 
. atención integ atención. en salúd ip. Indicador para el | por la ruta de promoción y 

CALIDAD especialidadas — “bási -con participación: | 1 primer trimestro, mantenimiento, ruta matemo 
para el mejoramiento de la | da especialidades. . perinatal y la suta de alteraciones 

TECNICO - capacidad "resoluliva y la.| básicas. cardio cerebro metabólicas 
o integíalidad de ta " (hipertensión arterial y diabetes). 

¿ CIENTIFICO. j Esta matriz fue soclalizada a la 
c z q EN s . gerencia 4 

no Portafolio de Se cumplió con el | Se diseñó el nuevo portafolio de 
] servicios indicador para el | servicios de la Institución y se 
"especializados primer timestre. cuenta con viabilidad para la 
contratados con o habilitación de los servicios de la 

, . la q ón ¡las aseguradoras | +“ te o consulta extema especializada 
: ' Integra! Iistitucionial cón | Total + de medicina intema, ginecología 

las aseguradoras. aseguradoras y medicina familiar, y lo servicios 
: vinculadas con la - farmacóuticos de las sedes en 

] . ESE CEO . : los corregimientos de Caguán y 
7  Ñ : z o fortalecillas de fa ciudad de Neiva 

e . rtalecer: la. apropiación | No, de personal: _ a A Eo Para esto trimestre, esta 
7 conceptual, metódológica :| asistencial” y | 70% 17% anacado eo el estrategia logro capacitar a 256 

y de ta sensibilización | administrativos r 2348 de la parte asistencia! de 353 y a 
Girigida - al personal | capacitado en 253 de la parte Administrativos 

, asislencial; administrativo | lAMiíno total de f' de 343. 
y usuarios,” 

   
. Para “el | personal 20% 5% : 

desarrollo de*far política. | asistencia yl, + > Ñ En lo referente a usuarias 
TAM). . :| administrativo. A ] , educados en este trimestre se 

” ESECEO. | capacitaron a 1.500 usuarias, | 
            

e 
t
o
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Esta estrategia tuvo dificultades 
en los meses de enero y febrero 

CUA Con ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 168 

| : 
: No. de usuarlos | 

educados en - 
z sa estrategia 

  

TECNICO 
CIENTIFICO 

  

2 -| lAMINO total de. 
usuarios 

'l atendidos en'ruta: 
Infancia, primera 

perinatal: 
Infancia, materno. |' 
  

Diseño e implementación 
del modelo de 
presentación, de, servicios 
de salud para: p 
proteger y mejorar 
de la población. 

  

   

  

'a: Promover, - 

Modelo de 

prestación de 
servicios , de 

actualizados 

Política: 
documentada 

salud y portáfollo:|- 
de servicios 

Se cumplió con el 
indicador en et 
primer trimestre 

debido a cambio de coordinador, 
pero en el mes de marzo ya se 
nivela, 

  

Se cuenta con un modelo de 
prestación de servicios de salud, 

Se cuenta con una politica 
elaborada. 

    
Implementar . Una 
metodotagía " de 

Matriz de j 
indicadores de 

Se cumplió con el 
indicador en el 

Se implementó y construya un 
tablero de indicadores en 

  

                   
ute seguimiento, monitoreo y | seguimiento "| primer trimestre articulación con TIC y Calidad. 

, evaluación de Indicadores | monitoreo - y 
estándares de oportunidad | evaluación 
para los “servicios | elaborada e 
ambulatorios mejorando ta' | implementada ' 

7 catidad en ta atención. : a . 
: Garantizar programas; | Programas, Se cumplió con el | Se diseñó un instrumento para 

.estíategias y :.Sutas de | estrategias y RIAS indicado? para el | evaluar por cada intervención 
'L promoción y q implementadas/Pr $ | primer trimestre individual las rutas de promoción 

mantenimiento de la salud, | ogramas, E 0 - y mantenimiento de la salud por 
articulados con las | estrategias y RIAS [ 25% 6.25% cada curso de vida: (valoración 
necesidades en la salud de | planeadas. ” integral, protección específica, 
la población desigriada, AL protección temprana y educación 

: : + 7 para la salud). 
Se vienen haciendo las 

es mediciones de las diferentes 
. > a rutas, 

Fortalecer ta estrategia de '| Alenciones Se cumple con el | Se adelantaron  jomadas 
atención, en alud | extramurales y] indicador del primer | extramurales en la zona rural y 
extramural y domiciliaria | domiciliarias trimestre zona urbana, 

7 | para la prevención de:| realizadasiátencio 95% 23.75% La productividad de atenciones 
enfermedadas_ 'y  la:| nes extramurales y domiciltarias_en este trimestre 
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fue de 7.022 visitas facturadas 
por médicos, enfermeros, awiliar 
de enfermería y psicólogos. - 

  

  

3] indicador 
| primer trimestre 

  
  

Ta institución la modatidad 
de telemédicina,. 

prestar 
salud, 

  

para] 
la atención -en' 

consultas 
atendidas/Númer 
os de tele 
consultas 
agentadas*100 

a 

  

Numero 
especialidades 
Implementadas, 

| bajo la'modat!ld: 
de  telemedici: 

"de 

ad 
na 

en la institución 

promoción, «protección y | domiciliarias — * 
mejoramiento de la salud | programadas.. : 
de la población designada. - 
Fortalecer »la, operatividad | Numero de. 
del servicio de: TAB' ¡y | indicadores con . 
referencia. y  “eontra | calificación 70% ” 15% 

referencia instituciona! con | optima/Número- ” 
opostunidad y calidad. tota! de 

aC | Indicadores del | 
7 J] servicio: TAB y R=_| * 
Y tr CR. l' 

Implementar-y. ejústar, en | Numero de: falo 50% 4.17% 

  

Brindar servicios'de salud 
ambulatoria: - y de 

población;    

intemación acorde a la | 
oferta y: demanda; e la” 

  
Fortalecimiento de. los 
procesos “de “, apoyo 

  

  

  

  

    

« diagnóstico y. tórapóuticos : 
| institucionales:2   

Sa cumplió con el 
para el 

9se Cu pple cone: 
najcadorfua 
iimest 

“Se cumplió con el 
indicador para el 
primer trimestre. 

  

Se cumplen con los cuadros de 
tumos tanto en fa zona urbana 
como rural. 

Se cumplieron con los 
indicadores, entre-esos los de 
oportunidad, 3 

Para el primer Eimesta este 
indicador solo se realizó en el 
més de enero obteniendo un 
cumplimiento del 32%. : 
Fueron agendadas 724 y 
atendidas 680. d. 

En los meses de febrero y marzo 
no se adelantó este proceso 
debido a que se requieren 
habilitación de equipos por parte 
de TIC, los cuales deben ser 
adquiridos, 
Se elaboró la matiz de 
indicadores de seguimiento y 
monitoreo, 
con su anexo técnico se está 
adelantando los estudios para fa 
contratación de los servicios. $ 

  

de |: 

Matriz de 
indicadores. da 
seguimiento, 

«monitoreo Y | 
evaluación  ” i 

| elaborada e 
implementada. 
Matriz d 
indicadores . de 
seguimiento, . 
monitorao y 

:| evaluación 
elaborada e 
implementada.       

Se cumplió con el 
indicador para el 
primer trimestre 

  
Se diseñó la matriz de 
indicadores y seguimiento de 
farmacia. Se dio inicia con la 
parametrización . de las 
resoluciones 08, 09 de enaro 
2022 de venta. Se incluyeron las 
nuevas moléculas contratadas 
en el software índigo, i 

Empieza la revisión a los 
contratos de la vigencia 2021 con   las EAPB para establecer las 
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-TEC NI 1co 
¿CENTI FICO 

tarifas de los precios de 
medicamentos y dispositivos 
médicos de [a vigencia 2022 

  

  

.por enfermería .de 
institución :que. incorporé 
de" manera integral 
análisis de: .iesgo!: 

  

yA 
necesidades del paciente 
y sú familia 'mediañte la. 
adecuada' articulación det ' 

Intordiscjplinario. : 
requerido para tabfin, 
equipo 

] Satogia de. 
plan! de cuidado: liderado 

Documento 
elaborado * 

    

indicador .para el 
primer trimestre, 

se cumplió con el* Ya se cuenta el documento 
elaborado, se encuentran a la 
espera de: la codificación por 
parte de! área de garantía de la . 

: calidad. 

  

Brindar. una 
integral y oportuna ¿a 

|| población sospechosa 
diagnosticar pof covid -19.. 

  

atención 

  

No. de | : 
actividades 
realizadas, por 7. 
«contingencia. 
covidiotal de: 
actividades del. 

5% 

25% 

1.25% 

Se cumple con el 
Indicador del primer 
trimestre 

  

    

plan ,- de]. 
“contingencia. 

[*100 

No. pacientes | 
“con sospechosos |' 
«y/o 

«| dlagnosticados 
| por Covid 19:que 
| racibleron apoyo]: . 
lpsicosocíal?: total! f: 
de pacientes: 
reportados en la 

| base de siviglia |. 

  

Se"cumple“con las jomadas de 
vacunación en el primer 
trimestre. 
Se han aplicado a la fecha 
240.760 dosis. 

Se han atendido usuarios para 
apoyo psicosociat por parte del 
área de salud mental, (asistencia 
intrahospitalaria por psicología, 
visita domiciliaria, consulta de 
control a seguimiento, consulta 
de primera vez, educación 
individual en salud, interconsulta) 

    

  

      

  

          7 en fecha: 
epidemlológica, 
46. 

Implementar. Maliz. de ¿| Se cumplió con el | Se viene realizando seguimiento 
¡las acciones. del indicadores. :, da*|: c "| indicador para el:| y monitoreo a cada uno de los 
de vigi seguimiento, | primer trimestre. indicadores. 
epidemiológica:en la ESE | monitoreo" y. : 
Carmen Emilia Ospina. evaluación E Anexo soportes.   
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“elaborada , 8: 
  

  

  

  

  

    

  

  

    

   

    

  

  

  

      

  

       

   

    

  

  

  

    

   

Lom -] :Implementada - 
Planificación, y | Cumplimiento de | ¡| Se cumple con el | Se realizó seguimienta a los 
seguimiento. a las | matriz, ap indicador para .el | convenios de PIC y. ETV que son 
obligaciones contractuales: | indicadores * o primer trimestre convenios que se firman con ta 

Es sf delos convenios, seguimiento. 100% 25%, secretaría de salud' Municipal. * 
- _ ó a -COrvenio. 

Y ” Convenio ETV; lleva un 40% de 
a - ejecución 

: Convenio PIC 2022: lleva 10% 
- . . . de ejecución t 

- Ejecutar las, diferentes | Metas . Se cumple con el | Se realizó seguimiento a los 
aciividades “contractuales | ejecutadas/metas: | 100% 25% Indicador para el [ convenios de PIC y ETV que son 

- de los convenios: contratadas*109  * MS primer trimestre convenios que se firman con la 
hd 3 | . - secretaria de salud municipal. 

Asesoras, 8 Numero; ¿|| Se cumple con el | Se “desarrollaron 
[again n: | «asesorías. ¿| iidicador para el | acompañamiento ata revisión de 

- | brindadas.. primer trimestre. cumplimiento de los estándares 
. e. de habilitación o  mormas 

| planeen" -NUBVOS.. “en la i J relacionadas con ta 
- institución. . - Po. transitoriedad. : 

Diseño. y- ejecución “del | Un modelo || Se cumplió con el | Modelo de mejoramiento 
" modelo “dé” mejorara nto | diseñado, Y ¡ indicador para el | institucional ya se encuentra 
Co institticional. . socializado. e | primer trimestre: elaborado y soclalizado. ¡ 
. : e. Numero +"  ]5Se cumplió con. el | Este informe de mejoramien; no 
. , de Informes — .vd8l o | Índicador para el | institucional se-vlene realiza: 

|| comunicación dál:proceso | mejoramiento > door ¡| primer trimestre, mediante la estrategia de 
y los” resultados. .del “| institucional equipos primarios en las 4 sedes 

: mejoramiento! * de la institución, mediante la 
o RG 1 metodología del análisis de 

ME problemas y la aplicación del 
- o : á protocolo de Londres para 

E ue . desarrollar habilidades: 
Fomentar : | Se cumplió con el | Se diseñó una ruta crítica para la 
mejoramiento:* s z . » | Indicador para el'| implementación del programa de 
hacia ive » primer trimestre auditoria para el mejoramiento 

: "superiores de, cálidad,. ] 6.25%, de lá calidad. Se entregó a la 
con análisis. 

  

una metodología: fórmal y 
permanente, analizando a 

ica, los pS     

  

    

  

    3   secretaña de Salud 
Departamental los, avances de 
PAMEC de la vigencia 2021. 

Ya se encuentra en el mapa de   rocesos también PAMEC + 
  

c
r
 

: 

-
;
 

eN 

e
 

em
 
p
i
a
 

im
 

e
 

.



-.
 

.
-
 

y 
6/07/2022 

  

  

        

  

  
     

  

     

a BE | - ACTA DE EMPALME SUBGERENCIA PAGINA 124 DE 
¿ CARE ENS O SOLA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 468 
4 ! : . - 

: los métodos de solución de” 
problemas. _ _ - . 

"Mejorar las habilidades de | Proporción de |. : Se cumplió con el | Se crearon 4 equipos primarios 
“autogestión de.. tos | servicios con | . | Índicador para el | enlas diferentes sedes de la ESE 
-PrOCOSOS¿ ... ¿[| reurión: . da | .35% - 8.75%. | primer trimestre, CEO así: Palmas, IPC, Canaima, 

autocontro!.. N Granjas. Y se realizaron 
E * z 27 - reuniones de autocontrol en 

- donde se revisan y evalúan los 
oe ! resultados de los aspectos como 

. “as son el comportamiento de los 
EN ce Indicadores generales 

relacionados con atributos de 
. calidad, revisión de PQRS, 

La. Un ad AS : revisión de reingresos, revisión 
N de auditorías médicas, 

   
“e. Esta estrategia se viene 

: desarrollando mensualmente en 

  

  

  

  

     
    

: a z . las diferentes sedes, - - 
Mejorar procesos de | CERTIFICACION. | 100% 25% Se' cumplió con el | Se anexan actas 
inclusióri y reinducción: CONTROL — DE indicador para el | correspondientes a los 

a | ASISTENCIA, os primer trimestre. seguimientos realizados en el 
¿ a ATi - | trimestre,” 

LAS ENCUESTAS |: - 
Y TABULACION |. Se anexa ' soporte de 
DE ENCUESTAS tabulaciones y listado de 

asistencia a las misma. 

y En el primer trimestre se han 
realizado inducción a 15 

. 7 personas del personal 
administrativo, y a 346 del 
personal de médicos y auxiliares 
de entermería del programa de 
docencia en servicio, 

Se cumplió con el | En la vigencia 2021 se adelantó 

   

      Aplicar: encuesta: para:|' Encuesta para: 

  

funcionarios Interesados | identificar *| indicador encuesta para identificar 
» 7 7. -¡emelDiplomado. —* "personas = op personas interesadas en el 

: “ , ( facilitadoras en . diplomado actualmente existen    
35 personas interesadas el 
mayor número de personas son 
contratistas, 

s Docencia t 
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AREA DE TALENTO. 
HUMANO! DOCENCIA d 

“Y SERVICIO 

    

Se realizó el curso,de Formador 
-de Formadores y, se cuenta con 
24 personas certificadas. «+ 

Se: encuentra en trámite la 
solicitud de una nueva cotización 
para socializaria con el gerente y 
definir el grupo de personal a 
asistir. 

  

  

| Conal - aq J EN indicador se 
| asistóncia: - $ =- + cumplió para el 

:| primer bimestre 

- 1 

Para el primer trimestre se- 
programáron 26 capacitaciones 
de las cuales se ejecutaron 23, 
en temas relacionados con cada 
área, así como to demuestran las 
actes y los listados de asistentes, 
Las pendientes son de las áreas: 
“Planeación — Jurídica, Seguridad 
y Salud en el Trabajo, 
Tecnocientífica, las cuales se 
-Teprogramaron.   

    y| 

   

ho. : Ta indicador sa 
! il cumplió — para el 

      

Para el primer trimestre se 
programaron 26 capacitaciones 

  

  
  

Ñ ma | primer trimestre de las cuales se ejecutaron 23, 
pérmianenite:* W que | ia : en temas relacionados con cada 
promueve * las * área, así como lo demuestran las 

competencias « det personal: - - ! actas y los listados de asistentes. 
de. acuerdó*” las. : , Las pondientes son de las áreas: 
¡ñecesidades (1 as UN Planeación — Jurídica, Seguridad 
enla drganizació pa t y Salud en el Trabajo, 

z Ad . , Tecnocientifica 
Bándar- apoyo =a la Nuevo. personal "| Se cumplió el | Enla vigencia 2021 se adelantó 
restructuración del nuevo. | adherido a lal Indicador para el | el proceso. de actualización del 
persona! de pl Y . ' primer trimestre estudio de modernización y el    

  

¿Planta   Jo 

  

e 1 

    

      manual de funciones de a 
institución, una vez actualizados 
fueron presentados a la.Junta 
Directiva de la, entidad y 
aprobados en la misma. ; 

En. este primer "bimestre se 
adelantó .el- nombramiento de. 9 
personas de planta; U >     profesional TIC, Subgerenci 

  

q 
m
s
 

pr



A
 

mm 

    

  
. r l , ds 

ACTA DE EMPALME SUBGERENCIA 
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 

    

6/07/2022     
  

  
PAGINA 126-DE 

  168 
  

5 
* 

  

        

Técnico cientifica, 7 arniliares de 
enfermería. 

  

    | indicador 
[Se cumplió con el Se cuanta con el personal 

Necesario para el cumplimiento 
de metas del plan de desarrollo 
en cada una de las áreas. 

      

    

   

    
  

   

    

  

  

  

1 Realizar evaluación Encuesta | Se cumplió con el | Se desarrolla mediante la 
intervención .d li realizada e informe * | indicador estrategia TU VOZ SE 

organizacional. de elimi o, . ESCUCHA, en el primer 
organizacional " trimestre se adelantó la 

1 sie , > "ma + aos + : - | consolidación de cada una de las 

peticiones presentadas en las 
r visitas de la estrategia, se tiene 

a ? pendiente reunión con cada lider 
de las áreas para la socialización 

, de tas peticiones presentadas, y 
. a. . . gestionadas durante ta 

> ' . estrategia. 

: se Adicional se desarrollaron las 
a actividades de bienestar social 
> que entre estas tenemos: Auxilio 

. funerario, incentivo educativo, 

-| incentivo porpensión | 
CARGAR'A TIEMPO LOS CARGUE: — DEL Se cumplió  el| Se realizó el cargue de la 

100% 25% | indicador para el | información de contratación en la 
primer trimestre plataforma de la Contraloria y 

E Secop. 
DEL PROCESO. “EN LA | Y secoP A la fecha se llevan cargados 
PLATAFORMA SIA: para el primer timestre 234 
OBSERVA Y SECO) . contratos en SIA OBSERVA y 

: : SECOP. 

| REALIZAR . . LA | INFORME DELTA" 2 ul | Se cumplió con el | se realizó la trazabilidad de la 
TRAZABILIDAD + | -REVISIÓN DE: LA |. 100%: “ “| 25% indicador para el | documentación necesaria para la 

" "Y |'DOCUMENTACIÓ: |: > | primer trimestro contratación, 
CONSOLIDADA" DE:LOS | N Al > E 
DOCUMENTOS. PARA LA]. - 
REQUERIDOS: PARA lA, "CONTRATACIÓN. 

| CONTRATACION.*- 
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MANUAL. 

  

   
| actualizado . | indicador para el 
| Manual. de : | primer trimestre!   

    

y piezelaciónas: 
ea e 

údica 
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> FORTALECER, — “LOS. ESTUDIOS ,-  ].  _ ” “* .| Se cumplió con el | Se viene adelantando con el 
ESTUDIOS 5, - DE | PREVIOS Ls o y 7 indicador para el | apoyo del profesional el 
MERCADO e REVISADOS.: 100% 25%, primer trimest fortalecimiento de los los de 

o al . , mercado. - 
CONTRATACION ACTUALIZACIÓN DEL: Documento Se cumplió con el | Se realizó la actualización del 

manual de contratación, ya fue 
sodalizado a la gerencia y a los 
supervisores de contratos. 

  

Se cumplió con el 
| Indicador para el 
*/| primer trimestre, 

    
4 

Se cumplió con el 
Indicador. pasa el 
primer trimestre 

Se, anexa el cuadro 
felacionando, derechos de. 
petición, tutelas y procesds 
(damandas) en i donde se 
cumplen con tos tiempos 
estipulados, os 

Anexo reporte. 
Con el apoya de la oficina de 
contratación se realizaron 
ajustes a tas cláusulas de los 
estudios previos, y minutas de 
conirato para la vigencia 2022. ; 
  

No Se cumplió con el 
Indicador” para el 

primer bimestre, 

Sa adelantaron 18 actividades de 
interrelación con las diferentes. 
áreas, entre estas tenemos; 
Tecnoclentífica, médicos 
concurrentes, Vacunación. J 
Se cuentan con los soportes de 
asistencia 

  

Se cumplió con el 
indicador para el 

primer trimestre | 

¿Cumplimi: $e ; 
Esida as ¿due surgen 

  

enfas dife   
£ t 

co 4 

i 

: 4 

! 

] o 

  

rentes sárcasida 

Se realizó ta actualización del 
manual de contratación, ya fue 
socializado a la gerericia y a tos 
supervisores de contratos. + 

4       
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Je 

: ' : EX mos ho Po». de 

, CARMEN EMILIA OSPDLA” 
1 . Son lala Syb 

! 
1 

  

  - DEFENSAJ IDICIAL : «Adelantar. 
A :féénico :y fin 

permita 

  

  

  
    

    

   

    

    

   

   

  

   

  

   

Se cumplió con el 
Indicador para el 
primer trimestre. 

Se presentó a la gerencia un 
informe de demandas de 
contrato realidad en las mesas 
de cónciliación, 

Se presentan mensualmente « en 
los comitás de conciliación todos 
los procesos relacionados con 
demándas por contrato realidad. 

. La oficina de contratación fue la 
encargada de elaborar el 
procesa de contratación can las 
agremiaciones para el personal 
asistencial. 

  

Se cumplió con el 
Indicador para el 
primer trimestre 

  Se realizó la actualización del 
manual de contratación, ya fue 
socializado a.la gerencia y a los 
supervisores de contratos. 

  

Se cumplió con el 
indicador para el 
primer trimestre,         

Se encuentran'en el proceso de 
construcción de estudios previos 
para la contratación del software 
de la oficina, 
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Za O] Establecer + a pendentela 
dirigidos a tos. mi . . Fo 2 o Uca par ya dol me: 

o de la:junta em los. .que' se 400%. * “100% 25% pime sie 
e establezcan” Y, las |. > 

Ml inhabilidades" + A] 
bilidad;*.con; 

| . e secú con edopehdiente] pare 
reglamento. de: da ecliva £5d8 

  

directiva, la-"función, el 
7 o término: y objetivos: para 

> - : que lo: miembros" “evalúen 
¡tici 

  

25% fees 

            

jenerencám 
Establecer: - a 
  

       

  
  

    

  

  

  

    

  

  

    

              

reglamento, 4 . . 
directiva; :100% 25%, 
tésminio y objeti 
que los. miembros evalúen 

| tas políticas institucionales . 
7 d )] y generen cambios:* a EA L . 

US a Gestionar y; brin 1 PROYECTO | - |Se cumplió ell El proyecto se encuentra en 
INFRAESTRUCTURA. | apoyo: necesario GESTIONADO- : - indicador ejecución y: avanzando en los 

Ñ e terminación, de . | 2.5%, 1 , términos legales, ¡ 
- 2 Ta faso '1 del: céñtro :«de : 12. : 

Atención Integral Materno ] . : : : 
Infantil “CAIMI* en " : , 
«articulación con los. entes' : 
territoriales. me 

INFRAESTRUCTURA | Gestionar: y. . brindar: el | 1 PROYECTO |: = Se cumplió con el | Según documento de la 
apoyo. necesario para la | GESTIONADO . idicador pasa el | secretaria de salud 
ejecución del proyecto de. e E 1.25% primer támestre,: —* | departamentat no se puede dar 
ampliación, d ospltal.de . . : a viabllidad hasta tanto no se 

x Palmas; en ''articulación : ! termine la ejecución del proyecto 
- «con lós entes h ti caimi. s 

ó : ' t 

vol . , i Este proyecto cuenta con las 
o : : actualizaciones !"  MGÁ, 

E 2 o - h . 1 Presupuesto a 2020: : 
El . . ? 

* 
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del 

  

  

  

  

  

    

  

  

  

    

  

  

   

      

   

    

    

      

  

  

        

Iniciación Se cumplió el | Este proyecto ya se ejecutó a 
-| proyecto de indicador diciembre de la vigencia 2021. 

del | constucción.. 10% 10% - 

1 .proyectos Se cumplió con el | Se adelantó el proceso de 
ta | gestionados indicadar tramites del proyecto, pero no se 

“Y J logró conseguir viabilidad hasta 
“ 1.25% su tanto no se termine el proceso de 

LA . a CAIMI fase l. > 

P.., - | en articulación con tos ! + - 
entes terrítogiales; 

¡Adquirir equipos | (número c .| Ya se cumplió con el indicador. 
biomédicos para. el [equipos 
fortalecimiento. de: la |i biomédicos: . . . . 
prestación de los'servicios | obsolelosinúmero: |: a 
tales como equipos de los | total de equipos |' “= 

e 2 MOTERA emir... o] biomédicos) *300" - . 
INFRAESTRUCTURA | Gestionar la realización. | Sa cumplió con el | En el primer trimestre se 

Y AMBIENTAL los estudios Y :diseños Ta . :| indicador .para el | adelanió: una mesa de trabajo 
= | la planta de tratamiento de | Avance anual 20% 5% | primer trimestre con tas CEIBAS en la cual se 

aguas residuales: de las |: presentó el “Plan de Gestión del 
sedes Canaima, IPC y riesgo para el manejo de 

- Palmas, en. articulación . - : - vertimientos de las 10 sedes 
con los entes territoriales. . “| habilitadas y se socializo los 

" : resultados de los análisis 
fisicoquimicos. 

Se adelantó también reunión con 
- la gerencia para adelantar 

acciones para la contratación de 
los estudios de diseño de planta 

, de tratamiento de aguas 
. - residuales para las sedes; 

20 E y r : Canaima, Palmas, IPC y Vega 
AA o > larga. 

INFRAESTRUCTURA | Gestionar. los recursos. y.. o Se: cumplió con el | En el primer trimestre se 
Y-AMBIENTAL. adelantar. Jos" -| Avanca anual: ; «] Indicador para el | adelantó una mesa de trabajo 
pos ? las plantas. de! 25%  - | primer trimestre con las CEIBAS en la cual se 

  

de aguas residueles en la | . presentó el “Plan de Gestión del 
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donde sd redliera. 
seda de la ESE CÉO en | ES 

Ca Y Da      

      

rlesgo para el manejo de 
vertimientos de las 10 sedas 
habilitadas y se 'sociatizo los 
resultados de los análisis 
fisicoguimicos, ¿ 

Se adelantó también reunión con 
la gerencia para adelantar 
acciones para la contratación de 
los estudios de diseño de planta 
de tratamiento , de aguas 
residuales para +las sedes; 
Canaima, Palmas, IPC y Vega 

larga.   

MANTENIMIENTO E 
. INFRAESTRUCTURA 

    

Optimizar .el plan” de | (Número: de 
mantenimiento . | actividades 
Hospitalario da la” ESE |: realizadas! 
CARMEN ELILIA OSPINA. | actividades 

. | programadas) 
*100 7 

  

        

Se cumplió con el 
indicador para el 
primer trimestre, 

  

Se realizó mantenimiento 
preventivo y corractivo'a equipos 
biomédicos de la:zona urbana y 
20na rural. : 

Se realizó mantenimiento 
preventivo y correctivo a equipos 
odontológicos, —,. ! 2 ! 

El mantenimiento ¡preventivo y 
correctivo de refrigeradores de 
vacunación se realiza en junio y 
diciembre. : 

Se realizó el mantenimiento 
preventivo y correctivo de 
dispensadores de agua. 

e 

Se realizó el mantenimiento 
preventivo. y correctivo de 
plantas eléctricas, ¿ . h 

se cumplió con el mantenimiento 
preventivo y  córrectivo de 

radioteléfonos. t 

Se realizó el mantenimiento 
preventivo y correctivo di 
vehÍculos. !     

k
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El mantenimiento preventivo y 
correctiva de la infraestructura de 
las sedes urbanas y rurales, se 
adelantó en consultorios de la 
sede de Canaima, Granjas, IPC. 
En la zona rural se intervino la 

  

  
  

  

  
  

  
  

seda Triunfo,  Fortalecillas, 
A . a p Peñas Blancas, 

BIOMEDICO Apoyar la supervisión para | (Número de |: . Se cumplió con el | Se realizaron las calibraciones 
la ejecución de ta |j actividades e. indicador para el | de matrología respectivas de los 
metrología de los equipos | realizadasí 70% 17.5% primer trimestre. equipos biomédicos. 

, biomédicos de la ESE | actividades - 
CEO. : “| programadas) 

“100 
SEGURIDAD Y Actualizar los planes de | No PHE NO,se, Él . Este indicador se realiza en el 
SALUD EN:EL emergencia de fa ESE | elaborados ¡No 100% ndies: el] mes de abril en las sedes de 
TRABAJO CARMEN EMILIA | PHE actualizados aeuiariast Canalma, Palmas, IPC y 

OSPINA. X 100 Granjas. 

L * - : 

SEGURIDAD Y Mantener actualizado el | No. De actividades Se cumplió con el | Se encuentra actualizada la 
SALUD EN EL Í da gestión de | prog das/No indicador para el | matiz de identificación de 
TRABAJO salud y seguridad del | de actividades | 70% 47.5% primer trimestre, valoración de! riesgo y la matriz 

. trabajo superior al 90%. ejecutadas legal de acuerdo a la 
: 

normatividad vigente. 

a , Se realizaron capacitaciones de 
> acuerdo al cronograma 

establecido por el área, 

o Se diseñó el tablera de 
. a indicadores de SST con dos 
X y componentes: Impacto  — 

resultado y proceso — ejecución, 
Se realizó seguimiento y apoyo a 
los comitós COPASST. 

: " Se realizaron inspecciones en 
to. e. las diferentes áreas del             cumplimiento y uso da fos EPP. 
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Se realizaron pausas adivas a 
las diferentes áreas de la 
Institución, 

Se anexan soportes, listados y 
evidencias físicas del desarrollo 
de este indicador. 

  

GESTION 
AMBIENTAL 

Fortalecer la gestión 
integral de los residuos 
hospitalarios y similares de 
la ESE CEO. para la 
disminución de los 
factores ambientales. 

No. tota!, residuos 
(peligros, 
ordinarios, 
reciclables) ota! 
-de residuos 
generados *100. 

50% 15% 

Se cumplió con el 
indicador en el 
primer trimestre. 

Actualización del PGIRASA:_ 39 
encuentran en la actualización, 
plazo máximo para entregares e 
30 de abril, , 

Se realizaron 11 inspecciones de 
segregación en la fuente en los 
diferentes centros de salud de la 
institución en el primer trimestre. 

La meta establecida para la 
incineración de residuos 
peligrosos es del 60% y se está 
cumpliendo en el primer 
trimestre, 
Se realizó la solicitud al área de 
almacén para ta implementación 
del nuevo código de colores da 
almacenamiento de residuos no 
peligrosos para tenerlo en cuenta 
en la compra de bolsas acorde a 
este nuevo código, 

Anexa registros fotográficos, 
actas y reportes de lo anterior 
mencionado. 

    GESTION 
AMBIENTAL   Fomentar —una:,, cultura 

ecológica ambiental en la 
ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA   No Actividades 

ambientales | 
ejecutadas/activid 
ades ambientales 
programadas 
X100,   15% .   3.75%   So cumplió con el 

| indicador en* el 
primer trimestre.   Se desarrollaron capacitaciones 

para el cliente intemo y extemo 
de institución, entre estas 
(manejo de residuos corto 
punzantes, divulgación de la 
política de CERO PAPEL, 
contaminación y su impacto al 
medio ambiente)     
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a . q7s Se ” realizaron campañas 
. ambientales en el primer 
E : ' trimestre conmemorativas ál día 
+ e : . . - mundlal del agua; 

: Gestionar el cumplimiento | No, de. criterios Se cumplió el | Se presentó la actualización del 
de la mommatividad en | normativos «Indicador en elf informe de ley de SIA 
competencia del área | ambientales 10% 2.5% primer trimestre, Contraloría. 
ambiental... * cumplidos /No total: |: . » - tl 

o de. criterios || Se realizaron los comités de 
GESTION + | normativos : GAGAS. : 

AMBIENTAL + | ambientales X100. 
4 ; a : E Se presentaron a la secretaría de 

Satud Municipal y a la:CÁM el 
+ reporte de los: consolidados de 
23 +pos o. los residuos hospitalarios 

- generados en el primer trimestre. 

| Liderar ta: ulación, | Actas de |“ Se cumplió con el | serealizó seguimiento mensual a 
. monitorización x y: |'-seguimiento: | indicador para -el | los indicadores del plan de 

e evaluación: del plan .de | mensual e: Informe primer trimestre, desarrollo con cada una de las 
met desarrollo'a través- de fa. trimestral ante la, 100% 25% áreas de la Institución, 

SF a metogología particif ¿| gerencia, 
z - - Se anexa listado de asistencia y 

Ñ o . o . actas de fas mismas 
GERENCIA Brindar apoyo "a  la:l Plataforma- o | Se cumplió con el | Se realizó la autoevaluación de 

PLANEACION - | gerencia en la: planeación . estratégica, 100% 25% | indicados para el | tos estándares de-la plataforma 
a E de la- . .: ao. ¿ primer trimestre. estratégica y se actualizo todos 

estratégica; tos documentos requeridos. 

Apoyar a la gerencia enla | Avances de . Esla dependencia se creará con 
creación e implementación. consolidaciónde la | o » E el nuevo “proceso de 
de la oficina: de:-Mércadeo .| :oficia de |. 25% -. modernización de la planta de la 

z para el fortalécimiento “mercadeo, : institución. 
financiero. - . - 

Sociatizar * una- ' vez: | Plan de desarrollo Se cumplió con el | Se socializo a los jefes de área el 
5 aprobado: pof..Ja junta | y plan de “acción |: Índicador para el | plan de desarrollo y plan de 

directiva el plan de | aprobada 100% primer trimestre, acción, 
desarrollo a todo el equipo | :socializado. 

Definir el plan. de: gestión Plan de gestión Se cumplió con el | Sa solicitó a las diferentes áreas 
“| acorde con la normatividad. .Índicador para el | lainformación correspondiente al 

vigente, 400% 25% primer trimestre -     

PA
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. os | 2d primer trimestre de los 

' 0 Ap » indicadores de gestión. 
Realizar seguimiento .y | Actas de * 9381 3 Se solicitó a las diferentes áreas 
venficación del | seguimiento a los Núioa lainformación correspondiente al 
cumplimiento, del plan de | indicadores del |: 100% + PRELe primer — trímestte de los 
gestión' a través de. tos plan de gestión; |" Ta indicadoras de gestión. 
“Indicadores, _* A E . 

r | No, de plan de |: Se cumplió con el | A través de los seguimientos del 
- mejoramiento por o | indicador para el | plan de gestión no se ha 
» proceso. 100% :25% primer trimestre. requerido de plan de mejora en 

: : y 1 ningún proceso. ; 
- actividades descritas. en el -- : , 

> plan de gestión'gerencial. a 
Reportar. informe en “el | Informe da gastión Se cumplió con el | Ya está reportado en la página 
tiempo oportuna; reportado :100% 25% indicado: para el | web de la institución y SIA 

Ln - LA s 1 primer trimestre contraloría. 
Actualizar elí/Normógraraa | Normograma : . . Se cumplió con el | Se encuentra actualizado a Ñ 

A “actualizado Y 100% 25% indicador vigencia abril 2022 
Realizar los “ajustes | página Web: def Si cumplió con el | Se han realizado tos ajustes 

” necesáños a los proyectos | ministerio - 100% . 25% indicador para el | necesarios a los proyectos 
a .o - (proyectos primer trimestre. cuando se requieren. | i 

definidos : 
a Realizar seguimientos a | Registro “de. 3 Se cumplió con el | Se han realizado los ajustes y 

. los proyectos inscritos inscripción o 2 indicador para el | seguimientos necesarios a los 
r “$ 100% 25%: «) primer trimestre. proyectos cuando sa requieren. 
, proyectos AS _ | Se cumplió con el | Se ha realizado las 

o A lídicador para” el | actualizaciones requeridas a los 
100%. 25% + primer trimestre. proyectos que solicita la 

A : secretaria do Salud, 

Seguimiento” a los | proyectos o Se cumplió con el | Se ha realizado los seguimientos 
proyectos . 100% 25% indicador para el] altos proyectos que solicita la 
r ha primer trimestre. secretaria de Salud, 

* Corrección de los errores Plan A . Se cumplió con el | Se ha realizado los seguimientos 
a en los proyectos. 4 mejoramiento poj 100% * 25% | Indicador parai el | a los proyectos que, solicita la 
? : ] proceso. Le | primer trimestre ? secretaria de Salud, 

Prorizar las proyectos de | -Actas/Arcilvo. "|. FC o 'Se cumplió con el | Se viene desancllando 
acuerdo a las necesidadas * 100% 25% indicador para! el | priorización de los proyectos de 

= a primer trimestre * acuerdo. 
UN Revisar “diariamente la | Normatividad “de se cumplió con el | Se encuentra actualizado a la 

- página de consultor. sálud | consultor satud | . Indicador para el | vigencia abril 2022 . 
y realizar el despliegue de | enviada al correa: | 100% 25% Pjimer trimestre. , , 
esta ¡información*a':cada . 1 , 

so E uno de tos proceso Y   
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Interior de la ESE Carmen : 
: Emilia Ospina. _** 

c+ : . 4 1 

i ¿ " 

; E ar 
Í : Po, , 

“od “n - 
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- = ESE. Tomo TT 

. Emilia Ospina. . 
GERENCIA Actualizar “de .manera | Normograma UN .| Se' cumplió con el | Se encuéntra “actualizado a la 

mensual. normograma | actualizado 100% 25% Indicador para el | vigencia abril 2022 
| institucio eliformato - pr . | primer trimestre, o 

estable: por. la: ESE . 

Carmen Emilia Ospina. - " : - . 
: Verificar” el cumplimiento [' Informe de Se cumplió con .el | Se -encuentra actualizado a la 
r mensual | auditoria 100% 25% | indicador para el | vigencia abril 2022. 

-implementació : + + primer trimestre. ” , ; 
normatividad: leg - ! : 
..pOf cada líder, z 7 
.Garentizar el cumplimiento, | No. “Este. indicador se | No se cuenta- con contrato de 
oportuno de' Jas | Actualizaciones ¿cumplió : 12,5% | prestación de servicio de simad 

3 -7e “us] actualizaciones: ” * .|programadasíNo. [+* - +9 7 > debido a que da | para realizar las respectivas 
¡correspondientes: en "|. Actualizaciones 25% , | contratación de: la | actualizaciones. 

. ni Ie realizadas .. L - ¿platalorma. simad ñó:. ... 
P er Actualmente se está trabajando 
Contrátada, solo con Índigo. 

Analizar  :los rie: [-No. de riesgos "7 | Se cumplió con el | Se cuenta con licencias de 
». asociadós al uso de la: “analizados/No.. de |. 17.5% | Indicador para el | antivirus hasta octubre 2022, 
“ tecnología y adgúíisición : fiesgos mitigadós- : . : : ,| primer trimestre 

de herramientas ” . 
” tecnológicas. 

Crear “políticas j.No. de políticas Se cumplió con el [| Se cuenta con la política 
organizacionales ¡para ta | solicitadasíNo :do . indicador para el | tecnológica y se adelantó 

yo implementación; > políticas r primer trimestre, Jomada da trabajo con los lideres 
qa evaluación, adquisición. - entregadas 25% para identificar y priorizar las 

incorporación, . necesidades de cada una de las 
monitorización, control y - | áreas. 
-Seposición de la Con base en estas necesidades. 
tecnologta.: . se adelanterán las compras 

o y J Ñ necesarias, 
- TIO Diseñar un procado para Ta] No. de manuales [1 Se cumplió con el | Se diseñó el manual MOODLE 

- implementación y | planteados/ No. de |' Indicador para el | Aplicación WEB y sa realizó la 
evaluación d6 la seguridad | manual 25% primer trimestre. socialización con las diferentes 

zm" e “| del uso'de la teenología'al | implementado. * áreas, 

  

Realizar soporte técnico. 
de tos equipos” dispuéstos *       
en los diferentes puntos de] 

"No: de actividades. 
' programadas ¿No.       ” Se cumplió con el 

indicador para el 
primer trimestre.   Se realizó soporte técnico a los 

diferentes equipos de la 
institución con el cual se pudo     

q.
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«atención, de tal forma que de actividades. subsanar las necesidades de la 

  

    

  

  

    

    

         
información. + 

to
       

  

se garanticen .el .buen ejecutadas; 25% - parte edrinistcalva y asistencial 
funcionamiento de los >. ; 

No de procesos | Se cumplió con el | Se elaboró el plan de capacidad, 
proyectados para. | indicador para el | monitorización de uso 

la | documentación/No. 25% primer trimestre rendimiento de la infraestructura 
| de: procesús-]. 7 TIC, y se adelantó revisión de la 
| docismentados infraestructura TIC-en las sedes 

¿| consistente, de |-100%. Canaima. !pc, san francisco, 
desempeño ¡eficiente y Caguán, san Antonio, 

7 seguro. 

Renovación Wscnológica Número ' de . So cumplió con el | Se realizó levantamiento 
para «suplir: las | equipos . e t indicador para el | diagnóstico de los equipos que 
necesidades y brindar un | obsoletos/Número: . ” primer trimestre tiene la institución, 
mejor servicio... a ta | de equipos 125% , y , 
comunidad: A | nuevos. . » Se presentó una necesidad de 

o renovación tecnológica para 
i compra de equipos de las 

br ! diferentes áreas. 
Elaboración de plan de | Plan elaborado DE 5:conelB la implementación del plan 
diagnóstico de redes dador; diagnóstico de redes categoria 
categoría 5 a categória 6A GA depende de la asignación de 
en cada uno de los centros 25% recursos por parte de la alta 
de salud de la Ese.Cármen : dirección, para poder realizar un 
Emilia Ospina... . análisis de manera completa 

: r donde se requiere de personal 
z 4 experto en comunicaciones y 

? redes que realicen “el estudio 
- para obtener un, presupuesto 
z - acertado y viable teniendo en 
"ie cuenta lo que se tiene. 

Diseñar, elabo: e | Procedimiento Se cumplió con el | Ya se cuenta con el 
implementar * .8), | elaborado indicador para el | procedimiento actualizado de la 
procedimiento de | | primer trimestre, custodia de activos. 
de dos: “activo dé 25% : 

Se harealizado la custodia de los 
activos de información con el 
área técnico científica y contro! 
intemo según procedimiento 
establecido     
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' Elaborar y adoptar el |'Procedimiento- : : Se cumplió con el | Ya se cuenta con el 
procedimiento para la | elaborado 25% indicador para el | procedimiento actualizado de la 

e integridad, disponibilidad:y primer trimestre, "| custodia de activos. 
preservación de: los os 

| activos de información, - - 
Elaboración' da. plan de”| Diagnóstico z - Se cumplió con el | Se realizó el diagnostico de los 
diagnóstico *de. ' los, | elaborado indicador para el | sistemas de comunicación rural 
sistemas de comunicación 25% primer trimestre en la entidad.- 

rural, qm qe o 

é, ¿| Realizar” el. diagnostico .| Análisis. de: E Se cumplió con el | Se empezó a elaborar la 
“P comunicacional da-Já ESE [encuesta indicador para el | encuesta a los clientes intemos y 
por medio de la aplicación | aplicadas primer tri En este tri se 

ee En de encuesta... 4 - -, 100% 125% = han aplicado un lotal de 45 
. e - encuestas de las 332 en total que 

Js se aplicarán a publico interno y 
z extemo con el objetivo de medir 

: a el estado de la comunicación 
Diagnosticarel estado de | Diagnóstico “de No se cumpiió con elM Esta estrategia se adelantará 
la comunicación af:interior [| comunicaciones cicanop para Me: Y una vez se elabore la encuesta y 
y.exterior de la institución: 100% primer timest se obtengan las resultados de la 

. . . . . misma. 
COMUNICACIONES | Divulgar para. su | Comunicaciones” “| 7 . pue a 

“ implementación la |. intemmas (SIMAD) |: 100% igicádor 
estrategia de ? 
comunicación de .la ESE | o 
Carmen Emilia Ospina. 
Construir la política:de:las | Potíticas Se' cumplió con el | La política se encuentra 

comunicaciones de' | establecidas, : ' “Indicador para el | construida e incorporada en 
acuerdo alas necesidades | aprobadas o primer trimestre. mapa de procesos y está 
de la Institución, | implementada en . pendiente continuar con ta 
gefiniendo los | el mapa de 100% 25% socialización para que los 
lineamientos que:permitan | procesos. funcionarios ' y contratistas la 
mejorar la, comunicación: 7 conozcan y puedan aplicar. 
desde los dire hacia:P E . 
los funcionarios, desde. los | 
jefes de procesos hacia los' Ñ 

7 7 ” | funcionarios, desde los co 
funcionarios a. otros - . 
funcionarios “y. desde la L o *. * 
institución a la cómitíbidad, - A :                
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Actuatizar el: manual de Manual de imagen | | Se cumplió con el El manual de ¿imagen se 

  

      

  

    

  

  

  

  

    

      

  

  

  
       

  
    “seguimiento     

imagen e = identidad | actíalizado en. . indicados encuentra en mapa de procesos 
corporativa * : de la | mapa de procesos. ' y está pendiente de socializar 
institución... - 100%, 25% antes la gerencia y las diferentes 

7 - - áreas de la entidad. 
Actualizar al manual de | Mana! de se cumplió este | El manual de comunicaciones se 
comunicaciones de la ESE |. comunicaciones. -: . indicador en elf encuentra en mapa de procesos 
Carmen Emilia:O || actualizado eneldo o primer trimestre y está pendiente de: socializar 

| mapa de proces :100%. 25% antes la gerencia y las diferentes 
, - * . áreas de la entidad. 

Establecer” “un plan de | Plan" de medios” Se cumplió con el | Se cuenta con plan de medios 
| Medio de comunicación de | propuestos  Iplán 80% 20%. indicador para el | porun periodo de 4 meses 

ESE Carmen Emilia | de . medio primer trimestre 
Ospina, ejecutados, - 
Evaluar" ta efectividad de | -Actas de reunión se cumplió este | Se está realizando 
los mensajes tral o indicador en el | mensualmente mesas de trabajo 
por M 100% 25% ¿Primer trimestre con el equipo de comunicaciones 
comunicación. 7 donde se evalúa la efectividad de 

las comunicaciones 
Lograr el reconocimiento y. | Registros * Se cumplió con el | Se está participando en las 
mejóra de la imagen a | fotográficos de las . indicador del primer | actividades de alcalde en casa y 
“través de. la participación | actividades. 100% 25% trimestra se cuenta con registros 
yo el desarrollo de .. z fotográficos de las mismas. 
campañas y: aclividades 1 
desarrolladas al: interior” y : 
exterior de fa Institución. - a . 1 

Establecer. a risión de [ SIMAD/carreo: . Se cumplió con el | Se adelantaron para este 
boletines: prensa | electrónico :| Indicador para, el | trimestre 30 boletines de prensa 
interna Y. Suemos: 100% 25% primer trímestre * intemos (Intranet) y 30 clientes 

- - extemos (página web). 
Construir el boletín entes | Boletín entro ESE, NoMssMcu Se proyectaron para la vigencia 
ESE de la ESE, Carmen ind En 2021, 4 boletines Entre Ese. 
Emilia Ospina qu “secopite 100% sy unete En el primer trimestre no se 
la inforinación.. 2 ! > reallzó boletín. _ 
más importante : 1 
emitido de manel 2 
y extema. : ] - 
Actualizar la”página 'web | Cronograma: de Se cumplió ell En el primer timestre se 

- de lainstitución. - actualizaciones y 100% 25% indicador para el | realizaron 30 noticias y 330 
sequimiento. primer trimestre archivos en la página web. ! 

Actualizar la" página de | Cronograma — de. . Se cumplió el | Se realizaron 12 actualizaciones 
intranet de la Jnst actualizaciones y:| 100% 25%. :| indicador para el | en el primer trimestre en la     página intranet, 
  

au 

-] primer trimestre 
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Actualizar la: .cartelera | Cronogramía* de: Se cumplió Se desarrollaron 6 
fisica: dispuestas en los- actualizaciones y | '100% 25% : indicador para actualizaciones de: carteleras 

+ diferentes centros de |: seguimiento : :| «primer trimestre físicas en la Institución. 
atención... dE CS na . : 
Actualizar” las” “pantalla Cronograma: de: | se cumplió con Para el primar trimestre solo se 
digitales dispiiestas:en los | «actualizaciones y |”. . o indicador para han desarrollada 6 
diferentes. centros de | seguimiento, 100%. 25% primer trimestre actualizaciones de las pantallas 
atención. z - a - digitales. 
Actualizar la fan 4 Pubficaciones- en | - :Se cumplió con el | Para el primer trimestre se 

JESE Carmen ilia | Fan-Page. o . indicadar del primer | desarrollaron 150 publicaciones 
Ospina.. : 00% J 25% | trimestra, en Facebook, Twitter 38 

publicaciones, en- Instagram 44 
publicaciones .y .en YouTube 3 

- : ublicaciones. 
Implantar. la tratogia | Acta de .ejecución Se” cumplió con et | Se desarrolló estrategia para la 
para el desarrallo : | de audiencia: | Indicador audtencia pública de rendición de 
audiencia públic e:| Í : 25% - Cuentas en forma presencial y 
rendición de" cuentas. : Ma virlual. 
ESE  Camen Emilia . . 
«Ospina. - Ñ a? - * . 
Diseñar el instumento que | Portafolio de |” ” | se cumplió con el ( Se está participando en 
permita presentar — a:| servicios en mapa |. + | indicador en actividades en las comunas para 
organismo *.de * ¿control, ¡| de protesos, * Cox, -| primer trimestre, mostrar. el portafolio de servicios 
EPS, 1PS, empresas del: 100% 25% : de la institución por parte de la 
sector público y privado y. E gerencia y con el apoyo del área 

| comunidad. en general los 4 Técnico Científica. 
servicios habilllados 
«dentro: da. la institución, 
que defina tos horarios “y * = 
puntos «de ¡atención * : , 
efectivos: por cada o . 
servicio. 1 Ñ 
Actualizar la Información | Información Se cumplió -con el | Elink se encuentra en constante 

presente y de | actualizada los . .  ¿j Índicador para el | actualización, se han realizado 
transparencia y accesa:a | respectivos. o “ | primer trimestre. 120 actualizaciones, 

| la información pública | entaces..  =. ÓN : 
comespondiente” “*á los 100% 25% - 
enlaces de: : . 
- Mecanismo de contacto. 
- Información de ihtérés" o 
- Estructura orgál ¿5 z 
talento humana 
- Accesibilidad a laweb _- :      
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mos > * 

> - Transparencia Covid'19 : 
ro * De tal forma quelas visitas = 
a a' ester espacio “sean : 

agradables “y la , . i 
información este detallada, . . 
Vigente y clara. 

  

  
  

Establecer. ina” 
valor” para: .l 
soportada . en 1,     

organizacional, a, 
infraestruclura,- 

      
  

«manejo 
d 

, Propuesta “valor 
establecida 

   

  
25% 

    

  

  

Formulación 

  

  

  

se cumplió con el 
¿| Indicador en el 
primer trimestre 

  

Se cumplió con el 
indicador del 

] trimestre 

  
Ya se cuenta cón propuesta 
valor, la cual fue aprobada y se 
pasó al área ambiental pera a su 
implementación. 

+ 

s - 

. 
  

Se debe. buscar estrategias con 
el área de Comunicaciones para 
fortalecer la interacción con los 
lideres comunitarios. 

.- 

  

  

Se viene adelantando un baba 
artícutado con el área de garantía 
de la calidad para a través de las 
equipos primarios en las 
diferentes sedes de la institución, 
realizar la socialización de las       

    

' 1 “| causas y realizar un 
> acercamiento con las 

funcionarios y contratistas 
implicados y buscar soluciones 
para mejorar el servicio y la 
atención a los usuarios. A 

ps : . i 
1 ; 1 
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La estrategia del plan piloto para 
agendamiento de-citas a través 
de la página web, no se logró su 
estructuración. 

  

  
  e cumplió con el 

indicador «de! primer. 
:| trimestre 

Se recopilaron las 
manifestaciones del primer 
trimestre. 

Anexo reportes de las mismas. 
    

  
Se cumplió con el 
Indicador .en el 
primer trimestre. 

Se realizaron capacitaciones con 
el personal de las agremiaciones 
y el talento humano de la 
Institución. 

Se anexan registros fotográficos 
y fistados de asistencia. 

    

  

Se Cumplió con el 
indicador en el 
primer trimestre 

Se viene adelantando un trabajo 
articulado con el área de garantía 
de la calidad para a través de los 
equipos primarios en las 
diferentes sedes de la institución, 
realizar la socialización de las 
causas y realizar un 
acercamiento con tos 
funcionarios y contratistas 
implicados y buscar soluciones 
para mejorar el servicio y la 
atención a los usuarios. 

  

SIAU 

     

  

    
         

   

    

  

     

      

4 Realizar Jas mi Se cumplió con el | Se firmaron convenios 
COMUNICACIONES | trabajo, convenio; - indicador para el | interadministrativos con la 
"SECRETARIA:DE proyectos , 15%. ¡| primos trimestra Alcaldía de Neiva para los 

” SALUD:MUNICIPAL, | diferentes: -  iistillcio: ' proyectos de PIC y ETV 
SECRETARIADE | garantizando : : 

. SALUD “de servicio con calidad, — DEPARTAMENTAL: La, .- "Jo s o n- 

sm 
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sk De igual manera adjunto seguimiento consolidado Vigencia 2021 para fines pertinentes: i 

Indicador Indicador Indicador % Evaluación 
Área Estrategia producto 2021 Trimestre Cumplimient cumplimiento Observaciones y anexos 

o Indicador 
> 2021 

El indicador se, | Se'realizó monitoreo y seguimiento de 
= cumplió para la | tosresultados eindicadores finañcieros 

Resultado «de: o vigencia 2021 durante la vigencia 2021. 
“análisis” * del] 6.25% 25% : : 

| periodo. 4 los. . : 
| resultados ] : : 

históricos ] y 1 j 

ly. costó -Sobra'lós.resúltados | : : 
F- -de indicadorés financierós, - -|- - - : 

. |" Cominicación delos: distin : Se cumplió con | Se realizaron las reunienes para el 
Mderes de proceso9.e el indicador para | análisis de los requerimientos de 
«de : la vigencia 2021. | costos qua en la vigencia 2021 se, 
“previo: de : i realizaron 12. 

: + | distintos. requerímis os : . : 4 
«+ | recursos qué estos soliciten. 1. i 

* |.Socialización de" análisis y o . : 
: Ñ 6.25%: 25% J , 

: ? , ¿ 

+ 

. 1 - Po ; , 

z no oa tiavés- de tas. | + ' 1 ! ; 
z uniones de“socialización de. : ! po 3 

+ ] ¿ 

Se “cumplió con | Conciliaciones: se programaron 10 
el indicador para | mensuales, para la vigencia 2021 se 
la vigencia 2021. | sobrepasó la meta establecida, 

F , a 
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'ít de mesas di 
25% 

:| Recaudo: la rotación de cartera se 

Glosas: el indicador se mantuvo por 
debajo del margen durante la vigencia: 
021. * - 

mantuvo alrededor de los 140 días, es 
decir que tuvo tna recuperación cada 
4,7 meses. 

Liquidación de Contratos: se tiene 
programado para el año 2021 la 
fiquidación de 6 contratos, se 

sobrepasó lameta |   

  

Se cumplió con 
-el indicador para 
la vigencia 2021. 

Estos cobros se realizan de manera 
trimestral, se cumplió con el indicador, 

  

  

    

| Atención Integral en: Salud | 
| ofertadas por la ESE: Cacpen: 
] Emilia Ospina.   

Integrar los. servicios de 
especialización a las Rutas de: 

    

  
  Rutas | ' 

integrales de || 
atención en 

“salud con la 

|. participación .. 4 
"da A 
especialidades. |   

  

      
Se cumplió con 
-el indicador para 
Ta vigencia 2021 

Se diseñó un instrumento pasa evaluar 
por cada intervención individual las 
rutas de promoción y mantenimiento de 
la salud por cada curso de vida: 
(valoración integral, protección 

- específica, protección temprana y 
educación para la salud). 

Primera infancia: 79% 
Infancia: 85% 
Adolescencia: 90% 
Juventud; 84% 
Adultez: 73%     | Vejez: 77% 
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o
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. : TOTAL: 81% 

>] 

  

Ruta Matemo perinatal: 76,89% 
Ruta cardiovascular “y metabólica: 

  

   
  

      

  

  

? s a : od ' 72.73% 
“AREADE. ”  ['Implementar un'modelo de |'Modelo de Se cumplió con | Se diseñó el modelo de atención de 
"z atención . integral con | atención  en| elíndicador para | salud en especialidades básicas, 
CALIDAD. especialidades básicas para el | salud con |: la vigencia 2021. | pendiente “reunión con Calidad y 

ooo, mejoramiento; de ta cápal | participación $ Técnico científica para ravisión de Rtas 
TECNICO." . * | resolutiva y laintegral de . y habilitación para 

: + atención en salud: *- especialidades - complejidad. 
- - básicas: 

Gestionar fla contratación de! | Portafolio de j. Se cumplió con | Se diseñó el nueva portafolio de 
nuevo- portafolio de servicios | 'serviclos el indicador para | servicios de fa Institución. 
con especialidades b. |.:| especializados: la vigencia 2021 

. : modelo de, atención «contratados , 
Toy institucional con las .. , 

aseguradoras, aseguradoras _ os . 
. fTotal 

pr A “aseguradoras: | ¡ 
.. » "vinculadas con . 

la ESECEO . : á 

? - - . Se cumplió con | Para la vigencia 2021 se capacitaron 
A elindicadorenta | un total de 267 personas de 353 de la 

a parte asistencial, | parte asistencial eso es un porcentaje 
Ao No, _ de a pero en la parte | dal 75,6% con lo cual se cumple la 

o + | personal 85%. “ 16,25% , 40.63% administrativa el | meta propuesta del 65%. 
o a? “asistencial y. porcentaje > 

- administrativ , propuesto no se | En lo referente a la parte administrativa 
os capacitado | alcanzó. se capacitaron en la estrategia 172 

” , en — lAMiíno . personas de 343 eso es un porcentaje 
: | total de, de 50.1%, con lo cual no se cumple la 

mz Fortalecer "tar. dpropieción | personal, meta propuesta para la vigencia 2021. 
y «| conceptual, metodológica y de | asistencia y . ; 

la sensibilización dirigida al | administrativ Las capacitaciones , a 
Personal - asistencial, | o ESE CEO, educados en la estrategia lAM! se tiene 

a administrativo y usuarios: para una población asignada de 30000 
o | el desarrollo de la polltic: . 7 usuarios de los cuales se debía 

: z : » capacitar el 10% (3.000) en lo corrido 
s . On - de ta vigencia se capacitaron 2943 

! Po usuarios en la estrategia [AMI 
E 10% 10%   
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- > Se cumplió con 
. , , el indicados para 

a . 1. % / la vigencia 2021, 
E mn a í 

. l No; "de . : 
usuarios - 

a educados en ES 
7 1 - estrategla 

  

“TECNICO 
CIENTIFICO 

  

mua,” 

            

  

1lAMI/NO total! 
de  usuarlos 
atendidas en . 
ruta: infancia, 
primera 
Infancia, 

. materno 

    

  

. 10 8 (mp 
| modelo de :pri 

:la salud de la pobtación. 

   
   

  

servicios de $ 
promover, proteger y : 

perinatal, | 
Modelo .de 
prestación de |. - 

':) servicios de 
salud , 
portafolio de 

mk
 

Y 

  

Se cumplió con 
el indicador para 
la vigencia 2021 

Se cuenta con un modelo de prestación 
de servicios de salud. 

Se cuenta con una política elaborada. 

  

actualizados. 

Política 
documentada | 

  

:| de seguimiento, mo; 

'Hestándares dé. -oportul 

Implementar-una metodología 

     

  

evaluación de - .in 

para los servicios ambulatorios 
mejorando la calidad en la 
atención, 7 € - o 

  

Matriz “de 
Indicadores de 

seguimiento 
monitoreo? y- 
evaluación 

.elaborada. e 

        

  

Se cumplió con 
el indicador para 
la vigencia 2021. 

Se creó la matriz de indicadores de 
seguimiento, 

  

_| implementada | -:         Se cumplió con 
el indicador para     Se diseñó un instrumento para evaluar 

por cada intervención individual las 
rutas de promoción y mantenimiento de 
la salud por cada curso de vida: 
(valoración integral, protección     

o a : _ z o. la vigencia 2021 
Garantizar programas, | Programas, | z Ml 

¿ostrateglas ¿y  futas de | estrategias Y 0. ** 

1 . 

. ¡ $“
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promoción y mantenimiento de | RIAS” 25%: | 25% + , especifica, * protección temprana y 
la salud, articulados -con: las" | implementada, educación para la salud). 

- necesidades en:la salud de la: | .sPrográmas, t » 
-”. . población desigias :| estrategias y: ” ' z Se vlenen haciendo las: mediciones de | ' 
A RIAS + : . Z . tas diferentes rutas. ; 1 

- planéadas, o - - 
+ | Fostalecer' Ta ostralegía, de | Atenciones . Se cumple conel | Se adelantaron jomadas extramurates |, 

or “] atención, en salud extramural y: | “extramurates y |. r indicador para la | en la zona rural y zona urbana. 
Lo?  . |"domiciliaria para la prevención: domiciliarias vigencia 2021. La productividad de atenciones 
- [de -. '| realizadas/Ate: | 23.75% 80%, , domiciliarias en este trimestre fue de 

A. | promoción «hclones 7 2880 visitas facturadas por médicos, 
cz | mejoramientode:ja lud dea extramurales y. |' enfermeros, auxiliar de enfermería y 

o población designada. * “| «domiciliarias. |. psicólogos. 

- programadas, -.|: 
z Fortalecer la operalvidad del | Numero da, | Se cumplió con | Se cumplen con los cuadros de tumos 

¡| servicio de TAB y Tefórencia y ic el indicador para | tanto en la pona urbana como rural, : 
: icia- insti : la vigencia 2021 t 

¡| ca . 60%: 15% 60% Se cumplieron con todos los |! 
optimalNúmer | indicadores, í ; 

- 3 » o total dej. * : z 
7 7 A ¡indicadores , 1 

y | del .sBrvicio. 4: 
on ¡TAB y R-CR. 2] A % , : ! 

TECNICO |'Numero * de | o Se cumplió con | Se. adelantó la atención por la 
CIENTIFICO. al '| tele consultas |. 50% 12.5%: "50% el indicador para | modalidad de tele consulta para [os 
e y telemedít icina, ¿Boca-prostar ta “atondidas/Nú. la vigencia 2021 | usuarios de la entidad'entre esos los 
. . ¿| atención en saldd,, s, - meros-de:te , Camnosicados sospechosos COVID. 

? >» | consultas: 2 , : : z , 
: agontadas"10 o + : : 

“ : 7 Se tovant | un inventario de equipos y |: 
2 se realizaron cotizaciones, pero no se |! 

4 . logró por tema presupuestal la puesta |, 
o No se cumplió en marcha del proyecto. : 

, f  *? ' ¡ con el indicador ' P 
+ para!la vigencia " A 

A - - => 2024 
ES Numero de - 

- | especialidad | 
: ? 

SP : 1 1 1 
e i Implemontad Cn ' ¡ en : 

: “ |as bajo la > 1 i ' 
modalidad de : ( : 1 

- telemedicina: | “ , 4 .                     
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Se elaboró la matriz de indicadores de 
seguimiento y monitoreo, con su anexo 
técnico para la contratación de los 
servicios en el primer timeste del 
2022. 

  

  
  

  

              

  
Sa está actualizando la matriz de 
Indicadores y seguimiento de farmacia. 
Se dio inicio con la actualización del 
listado de tos códigos CUM da los 

“| medicamentos con su precio de costo 
y precio de venta. Se manejan más de 
800 productos tanto para compras 
como para ventas, cada código para su 
medicamento, 

La matriz de toma de muestras y 
traslado ya se encuentra 
documentada, 
Proceso de rayos X: se encuentra 
documentado el proceso. 
Soporte terapéutico se encuentra 
documentado, , 
Se está construyendo documento del 
Plan de enfermería. 
Quedo de compromiso para la vigencia 
2022. 

  

> en” ta : 
institución + 

Brindar servicios” de salud. [Matriz de Se cumplió con * 
| ambulatoria y: “de Internación | indicadores de |: el indicador para | 
+] acorde a la oferta y demanda | seguimiento, la vigencia 2021 

dela población. monitoreo y 
| evatuación: 

. Ea. . elaborada e 
a : implementada 

Fortalecimiento de los | Matriz de - 
procesos de apoyo diagnóstico | indicadores de Se cumplió con 
-y terapéuticos instituc) seguimiento, el indicador para 
o : monitoreo y 2 la vigencia 2021 

2. evaluación: emi “ 
. elaborada e 

implementada 

Generar la estrategla de plan t oNse 
de cuidado liderado por 

para Jia a 
Documento 202 
elaborado , 

«del paciente. y su familia : . 
mediante la aúecuada v 

«articulación — del ...equipo 
"interdisciplinarió.  réquerido 
«para tal fin: - . 

=" No. de os Se cumple con el 
actividades 100% 25% 100% indicador de la 

te reallzadas > vigencia 2021 
: por - 

contingéncia 
” covidRotal de   

Se cumplieron con las jomadas de 
vacunación. 

dosis Informes mensuales de 

aplicadas, 
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+ TECNICO 
. CIENTIFICO 

  

  

| Brindar una atención iñitegral y . 
oportuna a la, población 
sospechosa'o:giagniosticár pór   Z 
covid -19, 

    

actividades 
del plan de 
contingencia 
*400 

yoo 
diagnosticad. 
os por Covid 

:19 que 
¿ recibieron 
apoyo 
psicosoclalt. 

total de 
pacientes 
reportados en j' 

q la base de | 
iessiviglias  en'| 
| recha : 

epidemiológl 
ca 346. 

No. pacientes ' 
| con : 

L sospechosos: :| 

5% 

      

1.25% 5% 
Se cumple con el 
indicador de la 
vigencia 2021 

Se han atendido usuarios para apoyo 
psicosocial por parte del área de salud 
mental, (asistencia intrahospitalaria por 
psicología, visita domiciliaria, consulta 
de control o seguimiento, consulta de 
primera vez, educación individual en 
salud, interconsulta) 

  

Implementar y. continuar las: 
acciones del na 

| Vigilancia epidemiológica: en la | 
sistema de 

ESE Carmen Emilia Ospina.. 

Mabiz de 
_ indicadores de |; . 
seguimiento, 
monitoreo y 
«evaluación 
elaborada e 
implementada: 

  

* Ejecutar las 

los convenios..   Planificación y seguimiento .a 
Tas obligaciones. contractuales . 
de los conventos” 4 

  

Se cumple con el 
indicador de la 
vigencia 2021 

Se realizó seguimiento y monitoreo a 
cada uno de !os indicadores de 
vigilancia epidemiológica. 

  

Cumplimiento 
“de matiz de. | 
indicadores se: |. 
seguimiento 
por convenio. 

25% 100% 

Se cumple con el 
Indicador para la 
vigencia 2021. 

Se realizó seguimiento a los convenios 
de PIC y ETV que son; convenios que 
se firman con la secretaria de salud 
municipal.  * ! 

  

actividades' contract     
diferentes * 

s de,   Metas 
ejecutadasime: | 
tas . 
“contratadas*1 
00     25%   100%   Se cumple con el 

indicador de la 
vigencia 2021   Se desarrollaron convenios de ETV y 

PIC convenios que se finmaron con ta 
secretaria de salud municipal.    
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1 , 
Asesorías y, autoevaluación en | Numero ' de Se cumple cone! | Se adelantó acompañamiento y 
estándares de habilitación de | asesorías indicador para la | seguimiento a las diferentes áreas, 

« los servicios que se 'flaneen | bindadas, 4 vigencia 2021. durante el último trimestre se realizó 
or “huevos en la institución: seguimiento al área de vacunación de 

: acuerdo a los requerimientos de la 

Supersalud y visitas a los centros da 
- salud de la zona rural, . 

a ¿Diseño y ejecución ' delo | Un: modelo e Se cumplió con | Modelo de mejoramiento institucional 
: “de mejoramiento institucio diseñado , y 1 elindicador para [| ya se encuentra elaborado y 

a socializado. la vigencia 2021, | socializado. 

Definir 8 Numero +.de . Es! ¡ca Este indicador quedo de compromiso 
: [Cack informes- del | 1: ¡os resujtlados A para el mes de enero del 2022 realizar 

PR ..de) proceso y los resultados del:.|, mejoramieñto: , |. seper ados 3 informe de! mejoramiento institucionat, 
-mejoramiento. institucional" enla a 

t mw 2022 [en legó 

ro - . . a, de enero, 
GARANTIA-DE: — | Fomentar la. cultura * de: || Proporción de Se cumplió con | Se diseñó una ruta crítica pasa ta 
"CALIDAD mejoramiento continuo hacia | servicios, con, el indicador para | implementación del programa de 

estándares superiores de | reunión de la vigencia 2021 | auditoria para-el mejoramiento de la 
calidad,, con una metodología .| autocontrol, .., calidad. Se entregó a la secretaria de 

7 «formal y permanente, ea - Salud Departamental los avances de 
analizando a profundidad Jos 15% 3.75% 15% PAMEC de la vigencia 2021. 
"patrones no deseados, 

identificando las causas raíz de Ya se encuentra en el mapa de 
:| los problemas y desarrollando ” procesos también PAMEC 

lós métodos de solución de 
problemas. 

Se cumplió con | Se crearon 4 equipos primarios en las 
el indicador para | diferentes sedes de la ESE CEO así: 

E ' la vigencia 2021. | Palmas, IPC, Canaima, Granjas. Y se 

realizaron reuniones de autocontrol en 
o : . donde se revisan y evalúen tos 

. oe Mejorar las habilidades de | Proporción de . . resultados de los aspectos como son el 
te -autogestión de los'protesos, :| servicios. con || :26%, 8.25% 26% comportamiento de los Indicadores 

: reunión de generales relacionados con atributos 
autocontral. de calidad, revisión de PORS, revisión 

no eo pa 2 z t- de reingresos, revisión de auditorias * 
. o A médicas. 

. Mejorar procesos de inducción | CERTIFICACI |. Se cumplió con | Se anexan actas correspondientes a 
y reinducción. r N : 100% 25% 100% el indicador para | los seguimientos reatizados en el e CONTROL DE el cuarto | timestre. 

ASISTENCIA, trimestre. 
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ÁREA DE. 
TALENTO. 
HUMANO 
DOCENCIA Y 
SERVICIO 

      

| ENCUESTAS 

Las 
ENCUESTAS + 

iy 
. -'TABULACION ; 

DE 

75% 

    

18.75%: 100% 
Se cumplió con 
el indicador para 

el cuarto 
trimestre 

Se anexa soporte de tabulaciones y 
listado de asistencia a las misma. 
En lo corrido del cuarto trimestre se 
presentaron 193 personas para el 
proceso de reinducción del personal 
administrativo. Queda para la vigencia 
2022 el proceso de reinducción del 
.personat asistencial. 

  

  

  

  

    

  

      

   
personal de planta:,   

  

“| adherido a la | 
planta         la vigencia 2021   

Aplicar encuesta para | Encuesta para ' . Se cumplió con | En la vigencia 2021 se adelantó 
funcionarios. interesados en el | identificar . Junio-21 el indicador para | encuesta para identificar personas 
Diplomado. z personas el año 2021 interesadas en el diplomado 

facilitadoras actualmente existen 35 personas 
- «en Docencia o interesadas el mayor número de 

. : personas son contratistas, 
* dd: Se realizó .el- curso de Formador de 

Formadores y se cuenta con 24 
. Ñ personas certificadas. 

“Ejecutar el PIC (Plan | Control de | Feb a El indicador se | Se adelantó el plan de.capacitaciones 
insttuciona] de ] asistencia .dic/2021 cumplió para el | enla vigencia 2021. 
Capacitaciones). eN | cuarto trimestre | Como recomendaciones se deja que 

A “ se debe revisar el contenido de las 
mismas y buscar el mecanismo de que 

z . exista mayor participación del persona! 
> sb de ta entidad, 

Brindar educación,. El indicador se | Se adelantó el plan de capacitaciones 
«capacitación. y entrenamiento cumplió para el | en la vigencia 2021. 
permanente que promueve las cuarto trimestre | Como recomendaciones se deja que 
competencias'del personal de - se debe revisar el contenido de las 
acuerdo con las necesidades mismas y buscar el mecanismo de que 
identificadas” en ES “ exista mayor participación del personal 
Organización. A , - de fa entidad. ! 

Brindar ” :apoyo.- Nuevo Se cumplió con | En la vigencia 2021 se adelantó el 
1 restucturación del persona! : el indicador para | proceso de actualización del estudio de 

modernización y el manual de 
funciones de la institución, una vez 
actualizados fueron presentados a la 
Junta Directiva de la entidad y     
aprobados en la misma. 
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Queda pendiente para la vigencia 2022 
en el primer semestre de la misma la 
Incorporación del personal a la planta, 
este. proceso se adelantará: 
dependiendo de los recursos-con los 
que cuenta la entidad. . 

  

Velar por la «suficiencia del - 
|| talento humano en relación con 

      

Se cumplió con 
el indicador para 

Se cuenta con el personal necesario 
para el cumplimiento de metas del plan 

  

      

  

    

    

      

  

el portafolio yla demanda de ' - la vigencia 2021 | de desarrolla en cada una de las áreas, 
Irsemvicios, , . 

|| Realizar evaluación e | Encuesta _ e Se cumplió con | En la vigencia 2021 se dasarrolló la 
intervención  .del  ” ctimá |. realizada el: el indicador para | campaña de TU VOZ SE ESCUCHA, 

> . + | organizacional. A- informe de: || a la vigencia 2021 | donde se adelantaron visitas a todas 
A clima . las sedes de la zona urbana de Neiva. 
| organizacional > Adicional se desarrollaron las 
a . actividades de bienestar social que 

entre estas tenemos: Auxilio funerario, 
incentivo educativo, incentivo por 

E pensión. . 
Se cumplió el | Enla vigencia 2021 se realizó el cargue 

- . indicador para la | de ta información de contratación en la 
». ¡CARGAR A: TIE vigencia 2021 plataforma de la Contraloria y Secop. 

t DOCUMENTOS . . Se debe dejar claridad que debido a 
REQUERIDOS EN CADAUNA: | CARGUE DEL. . que se realizó adición de contratos y 
DE. LAS ETAPAS. DEL. 100% DE “90% 22.5% 80% comprometen vigencias futuras en la 
PROCESO EN- LA | INFORMACIO | plataforma SIA Observa se cargó un 

, PLATAFORMA SIA OBSERVA N EN SIA 89,98% 
“Y SECOP, x -| OBSERVA" Y | F 

SECOP “ Para el cuarto trimestre se tiene un 
só + cumplimiento de 96.39% de los 
o . FE -— | contratos da la vigencia 2021 

CONTRATACION | REALIZAR LA TRAZABILIDAD: | INFORME. DE: Se cumplió con | se realizó la trazabilidad de ta 
DETALLADA Y | el indicador para | documentación necesaña para la 

' CONSOLIDADA DE: Los. 25% 100% la vigencia 2021 | contratación,   

  

" DOCUMENTOS: 
" REQUERIDOS PARA da 
CONTRATACION, 1 

    

"CIÓN. et: 
REQUERIDA 
PARA. LA 

4 CONTRATACI | 
ÓN. E   

  

  
: DOCUMENTÁ . 

  

  400%       .   4    
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FORTALECER, LOS | ESTUDIOS = 1 Se cumplió con | Se contrató a un apoyo profesional 
. '| ESTUDIOS DE hEncADO PREVIOS . el indicador para | para que realice los estudios de 

- 0 | REVISADOS. o + la vigencia 2021 | mercado, a la vez para que realico la 
: 100% 25% 100% idoneidad de las propuestas 

Z hos presentadas y la idoneidad de los 
- co o eo profestonales contratados. 

«ACTUALIZACION: Se cumplió con |. Se'realizó la actualización del manua! 
1 MANUAL: E el indicador de la | de contratación para la vigencia 2021 

CONTRATACION: vigencia 2021 : 4 

Se cumplió con | Se anexa, .el cuadro relacionando, 
elindicador para | derechos 'de petición, tutelas y 
la vigencia 2021 | procesos (demandas)ien donde se 

100% : cumplen con los tiempos estipulados. 
- No se ha presentado ningún 

vencimientó en lo. corrido del cuarto 
trimestre, 

'AJu: e x Se cumplió con | Este indicador se amaia mano 
y Contratación estad lonas el Indicador para | de la oficina de Contratación, en donde 

senicosRs > rofesionalos 100% Ta vigencia 2021 | sedan los ajustes alas cláusulas de los 
a aa . estudios previos para nuevas 

on ERES contrataciones. 
pe Se cumplió con | En la oficina de defensa judicia! se 

' el indicador para | -programaron para la vigencia 2021, 12 
la vigencia 2021. |. capacitaciones con cada una de las 

áreas, a diclémbre sé realizaron un 
. total de 29 capacitaciones en temas 

100% relacionados como: Daño antijurídico 

de
 

e
r
o
 

  
con facturadores, importancia del 
consentimiento informado realizada al 

, personal de vacunación COVID, 
"Socialización importancia del debido 

! diligenciamiento de historias clínicas, 
verificación de retiro voluntario de la 
institución dirijo a jefes de zona y 
médicos, _: 
    se cumplió con | Se realizó la actualización del manual 

el indicador para | de contratación para la digencia 2021 
la vigencia 2021.         
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Se cumplió con 
el indicador para 
la vigencia 2021 

Se presentó a la. gerencia un informe 
de demandas de contrato realidad en 
las mesas de conciliación, 

Se presentan mensualmente en los 
comités de: conciliación todos los | 
procesos relacionados con.demandas 
por.contrato realidad. 

La oficina de contratación fue la 
encargada de elaborar el proceso de 
contratación con las agremtaciones 
para el parsonal asistencial. 

|| Anexo soporte del informe presentado 
ala gerencia. 

  

          
Soflwaro.* 

mpptesoras 
mienta /paral|$ 

$ adiendia + 
“reali       

se cumplió con 
el indicador para 
la vigencia 2021. 

Se realizó la actualización del manual 
de contratación para la vigencia 2021. 

  

No se cumplló 
con el indicador 
para ta vigencia 
2021   Este indicador no se cumplió debido a 

que no se contó con disponibllidad 
presupuestal para la compra del 
software y los equipos necesarios para 
su implementación. 

Quedo de compromiso para su 
* adquisición en la vigencia 2022 
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. 7 Establecer formatos ditigidos'a - - Se cumplió con | Se dejó establecido en el acta de Junta 
los miémbios dela jun la en los” ? el indicadorenla | Directiva de fecha 16 de septiembre. 

: , . vigencia 2021 

100% 

: Establecer __ganl 4 Se cumplió con | Se dejó estableció en el acta de junta 
» JURIDICO | . reglamento -—- de : j elindicadorenta | directiva de fecha 11 de marzo. 

NCIA.” | directiv: inción, el término - 7 - vigencia 2021. 
y. cobjetivi su para. «que los 100% 100%: 100% 

o miembros evalúen las. politicas. : i 
: institucionales” > y ren: 

cambios. + n - : ae 
Establecer' ' del - Se cumplió con | Se dejó estableció en el acta de junta 

- reglamánto,, ' el indicador enla | directiva de fecha 11 de marzo. 
: : o : vigencia 2021, 

400% 100% 100% ' 
po The 

a - institucionales ay generen N . 
* “cambios. mu. - . z : 

o Gestionar. y brindar al apoyo Se cumplió el | El proyecto ya cuenta con viabilidades 
INFRAESTRUCT .| necesaño para la y 0 indicador en la ¡y a diciembre se encontraba en 
URA .> de la obra, de lá fas "4 PROYECTO |** , vigencia 2021 proceso de contratación. 

centro. de Atenó GESTIONAD. |[:* 5% 10% : : 
Matemo Infantil “CAIMI" en | O - 
articulación con' los “antes 
territoriales. 

INFRAESTRUCT | Gestionar y brindar el” apoyo , Est ar] No se togró viabilidad por parte de la 
URA '| necesario para la: ejecución: di] : ose 6] secretaria de Salud Departamental 

proyecto de: ampliaci 1 PROYECTO...  < 1 para l:9 dal] para este proyecto hasta tanto no se 
. . ¿| hospital de Palmas;- ón | GESTIONAD |.” 10%: 2.5% 2021 termine el proyecto de CAIMI. 

“| articulación “Coñ los, “entes | O : » A : 4 : 
, 7 il territoriales, > : tr ! 

INFRAESTRUCT | Gestionar y brindar pr Se cumplió el | Proceso adelantado y terminado, 
URA- necesario para la ejecución del | Iniciación gel. indicador para la 

proyecto del puesto-de salud | proyecto de 20% 20% vigencia 2021 4 
del corregimiento. de Ay jecito, "construcción. . : 

| en articulación. con. los ' 
+ teritoriales. ne ! 
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INFRAESTRUCT . 
URA + 

    matemo: Infantil * 

Gestionar y brindar el apoyo 
Necesario para ta ejecución de! 
proyecto de' la segunda' fase 
del centro de atención     

  

exticulación” con os:, 
tenitoriales: 

  

  

: | gestionados 
1 proyectos 

10% 5% 

  

  

     

  

"Se cumplió con 
el indicador para 

Se adelantó el procesa de tramites del 
ía Proyecto, pero no se logró conseguir 

[et viabilidad hasta tanto no se termine el 
| proceso de CAÍMI fase L 

Ya se cuenta con el nuevo equipo de 
rayos X ya se encuentra instalado y en 

  

    

    

      

"fa ESE CEO en donde se 
requiera, 

  

                

ES 
1 

Se realizaróltJd 
nl 

a: 

  

. | (número de la vigencia 2021, | funcionamiento, se cuenta con la 
ON . «Adquirir equipos blomédicos:| equipos. o . resolución N” 2259 de'2021 por.medio 

¿COORDINADOR | pára el fortalecimiento de la '| biomédicos: 50% de la cual se concede licencia de 
BIOMEDICO. prestación de- los “servicios | obsoletosínúm prácticas médicas categoría II y 

tales como equipos - e Jos | ero total de operaciones para los equipos de rayas 
no. trayos xXx. >” - - :| equipos : e rr + nr. x por parte de la secretaria de Salud 

biomédicos) Departamental. 
. 2100 
y . . z Se cumplió, con | Se celebró el contrato de consultoría 

e el indicador” para | N” 1306 cuyo” objeto es "Realizar el 
la vigencia 2021. | servicio de consultoria para la 

Gestionar. la realización de los elaboración del plan de gestión para el 
estudios y diseños dé fa planta | manejo de vertimientos y 

e de tratamiento . caracterización de los análisis 
INFRAESTRUCT | residuates dé Si . = os fisicoquímicos y microbiológicos de las 
URA Y Canaima, IPC y Palmas, en | Avance anual 15% * 15% o aguas residuales para tos centros de 
¡AMBIENTAL articulación con jos entes > salud de la ESE CEO” 

: territoriales. 

z i Nófiio A cUmo: Se adelantó el  procaso de 
:| Gestionar los “recursos: y co scRgQrá caracterización de log análisis 

INFRAESTRUCT | adelantar los 'diseños':de lás. . E . prallalvig fisicoquímicos de aguas residuales 
URAY , plantas de tratamientos de.| Avance anual: 5% 1.25% 2024 para los centros de salud de la ESE 
AMBIENTAL aguas residuales en la sede de - CEO, pendiente para la vigencia 2022 

la presentación de la caracterización a 
las empresas públicas de Neiva para 

"su viabilidad en donde se puede 
construir plantas de tratamientos. 

Las actividades aquí descritas para el 
8 cuarto trimestre corresponden al mes 

desliga M_de octubre.    
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(Número de Se realizó mantenimiento preventivo y 
MANTENIMIENT | Optimizar el plan de | actividades correctivo a equipos biomédicos de la 
OE mantenimiento Hospitalario de | realizadas! 91% 11.37% 79.63% zona urbana y zona rural, 
INFRAESTRUCT | la ESE CARMEN EM actividades 
URA ILIA OSPINA.. M programadas) damosd Ki Se realizó mantenimiento preventivo y 

*100 lcopstancia o correctivo a equipos odontológicos. 
- nose Ylocro Ka] 

Irpicpadaa:] El mantenimiento preventivo y 
eun eialdsi] correctivo de  refiigeradores de 
E vacunación se realizó el próximo 

COMETA 1Y3] mantenimiento es en el mes de 
ca 3h] diciembre. 

¡para ]oficagics] Se realizó el mantenimiento preventivo 
[olciemore dal y correctivo de dispensadores de agua. 
personal [de] 

* - mente dol So realizó el mantenimiento preventivo 
y correctivo de plantas eléctricas. 

, y Se realizó el mantenimiento preventivo 
: . y correctivo de muebles y enseres, 

Se cumplió con el mantenimiento 
preventivo y correctivo de lavado de 
tanques, , 

s Se cumplió con el mantenimiento 
preventivo y correctivo de 

radioteléforios. ! 

Se cumplió con la fumigación. 

$e realizó el mantenimiento preventivo 
1 A y correctivo de vehículos, 

, Ag So realizaron mantenimientos 
preventivo y correctivo de la 
infraestructura de las sedes urbanas y 

Ñ rurales en varias de las sedes de ESE 
CEO, según programación y 

A_disponibilidad. i 
. (Número de Se cumplió con | Se realizó 'supervisión; a los equipos 

Apoyar la supervisión para la | actividades : elindicador para | biomédicos y todos cuentan con su |, 
BIOMEDICO | ejecución de la metrologia: de | realizadas! 70% 17.5% 100% la vigencia 2021 | respectiva certificación de metrología,      
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. los equipos biomédicos de la | actividades  - : : 
, ESE CEO. programadas) c + 

” *100 rs 
+ . : No: PHE , Se cumptió con |'Se presentó en el mes de abril ante La 

SEGURIDAD Y Actualizar los planes de |.elaborados el indicador para | secretaria de satud departamental los 
SALUD EN EL emergencia de la ESE | /No' PHE 100%  : 25% 100% Ta vigencia 2021.. | planes de emergencia actualizados 
TRABAJO : CARMEN EMILIA OSPINA. actualizados X * 
a Lo A - 100 - Lo - - a o 

x CA y Y : Se cumplió,.con | Se encuentra actualizada la matriz de. 
“ . el indicador para | identificación de valoración del riésgo y 

No. De |- la vigencia 2021. | la matriz legal de acuerdo a la 
a Mantener. actualizado el | actividades . “normatividad vigente, la socialización: 

SEGURIDAD Y' sistema de gestión de'salud y | programadas! se realizó mediante SIMAD. 
SALUD EN EL seguridad del trabajo superdor | No de 60% . 15% 60% 7 o : : A 
TRABAJO": * :| 290%, actividades . ? + | Se contrató el suministro de elementos |. 

. ejecutadas 7 . para trabajo seguro en alturas. : 

Se “realizaron capacitaciones de 
. z , . acuerdo al cronograma establecido por 

1 : . + - " el área, 2 .s 

Se realizó seguimiento y apoyo a los 
- comités COPASST. 

o. , - Se realizaron inspecciones en las | 
E : . diferentes áreas del cumplimiento y 

i * Le , uso de tos EPP, 
: E : Se cumplió con | Se realizaron inspecciones da | 

No. total, | el indicador para | segregación en la fuente en los 
residuos i la vigencia 2021. | diferentes centros de salud de la 

. Fortalecer la gestión integral ] (peligros, institución en la vigencia 2021. 
GESTION * delos residuos hospitalarios y ] ordinarios, 
AMBIENTAL similares de la ESE CEO para | reciclables) 60% 15% 60% La meta establecida para la 

, la disminución de los:factores | Rotal de incineración de residuos peligrosos es 
cave ambientales, ce A residuos A del 60% y se cumplió para la vigencia. 

generados p 2021. 
. - *100. z z 

no - o . NN 4. Se cumplió con | Se realizaron jomadas lúdicas 
F No Actividades |, el indicadar para | ambientales como MUEVETE EN BICI, 
. . ¿4 | ambientales . la vigencia 2021, | campaña de segregación en la fuente 
s Fomentar una :cultura | ejecutadastact . en recidaje en la conmemoración del 

«GESTION ecológica ambiental en ta ESE | ¡vidades ¿10% 2,5% 10% día de la población sorda con los 
AMBIENTA CARMEN EMILIA OSPINA ambientales - . usuarios de la institución, campaña:                 
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programadas , navidad ecológica con los funcionarios 
? X100, de la entidad, 

- Se presentó al subgerente la estrategia 
de cultura ecológica ambienta! 
institucional, + 

z No. de csiteros Se cumplió el | Se presentó al Ideam el informe de las 
- . normativos indicador para a | residuos peligrosos en el mes de 

Gestionar: el] cumplimiento de | ambientales vigencia 2021. marzo. : 

  

  

  

  

    

      

  

    
              

GESTION la nomatividad en | cumplidos ¿No 
AMBIENTAL competencia del área | total de 5% 1.25% 5% Se presentó a la CAM y ala secretaria 

| ambiental. ! criterios de Salud el informe de Residuos 
: "normativos hospitalarios semestrales durante ta 

ambientales vigencia. : 
- X100. 

liderar “ta formulación, | Actas de-| Se cumplió con | se realizó seguimiento” mensual a los 
:| monitorización y evaluación del | seguimiento . el indicador para | indicadores del plan de desarrollo con 

plan de desarrollo/a;través de | mensual e | Ta vigencia 2021. | cada una de las áreas de la Institución. 
la metodología. participativa. intorma : 400% "25% Y, 100% : 

timestral ante... 0% 7 : ! 
o ta gerencia. : 

: GERENCIA: - E 2 Se cumplió con | Se realizó la autoevaluación de los 
.PLANEACION 3: A : elindicadorenla | estándares de la plataforma 

| Brindar apoyo ala gareniciá en | Platafórma 0% vigencia 2021, estratégica; y se están realizando los 
la planeación de la platatorma | estratégica, 100%. 25% 100% ajustes necesarios en actualizaciones 

estratégica. r 1 y modificaciones de formatos y 
- . ! rocedimientos, : 

“ Apoyar a: la garencia: en la | Avances  de[ ose (6M Esta dependencia se creará con el 
creación e implement: de | consolidación |... Je nuevo proceso de modemización de la 
fa oficina de:mercá ara el | dela oficinade | 25% ara]ja 38 planta de la institución, 

$ | fortalecimiento fina: mercadeo. | 2021 , 1 

«| Sociatizar una vez “aprobado | Plan de Este indicador | Se socializo a los líderes de cada una 
.por la junta directiva el plan de | desarrollo y. se cumplió en el | de las áreas de la institución y estos a 
desarrollo a 'todo” el equipo | plán de acción 100% 100% primer semestre | la vez lo replicaron con cada uno de 

. | directivo, -formalizando las [| aprobada y de la vigencia | sus colaboradores del área. 
z responsabilidades operativas. | sociafizado. 2021, 
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| Definir :el plan: de” gestión | Plan del. Se cumplió con | Ya está elaborado”e! plan de gestión 
acorde cón la: normatividad | gestión 400% 100% el indicador para | 2020 - 2023 
vigente, . la vigencia 2021 

=> h ES Se cumplió con | Pendiente de realizar el seguimiento a 
o : - el indicador para | fos planes de acción debido a 

.| Realizar .seguim Actas del . la vigencia 2021 | actividades que se realizan hasta el 30 
. | verificación. del cú ¿| Seguimiento a: “>. : en tos tres | de diciembre del año en curso, Es por 

. del plan de gestión a | losindicadores + 100%: 4. 25% 75% primeros este motivo que estos seguimientos y 
¿| los indicadores, del plan de |: 4 tri . la consolidación del cuarto tri se 

" gestión. realiza en el mes de enero o febrero de 
la siguiente vigencia. s 

Realizar'el respectivo plan de | No. de plan de |. Se cumplió con | En la vigencia 2021 se desarrolló el 
- o mejoramiento que involucre al | mejoramiento . - el indicador para | -plan de mejora para el área de Técnico 
Te personal que ha incumplido las |' por proceso, MN la vigencia 2021, | Científica 

actividades descritas en.el plan |” 100% 25% 100% 
Es de gestión gerencial : 7 incitan 

. 3 A T- Se cumplió con | Ya está reportado en la página web de | 
Reportar. informe:en el:tiempo | Informe de' . el indicador para | la institución y SIA contraloría los 
oportuno. e | gestión 100% 25% 100% la vigencia 2024, | diferentes informes requeridos por los 

reportado entes de control. 

DE a Se realizó modificación al 
£6 ACES procedimiento de normograma, ya se 

. . . paralalvigoncia A encuentra actualizado en el nueva 
| Actualizar. el Normograma. Normograma |. 100% 25% 25% 2021) mapa de procesos. 

actualizado xl $e le solicito a cada área su respectiva 
actualización. 

A Página Web Se cumplió con | Se realizaron los ajustes y 
Realizar los ajustes necesarios, | del ministerio . el indicador para | actualizaciones necesarios a los 
alos proyectos Iproyectos 100% 25% 100% la vigencia 2021. | proyectos presentados ante el 

definidos «4- ministerio de protección social, 

Ls o . Se cumplió con | Se ha realizado seguimiento a los 
Realizar seguimientos: a ¡os | Registro de |: 100% 25% 100% el'indicador para | diferentes proyectos que se 

. proyectos inscritos:  *'- Inscripción la vigencia 2021. | encuentran en trámite de firma de 
e 7 0 +. convenio y de consolidación del 

: proyecto. z 
— Po " o : o Se cumplió con | Se realizaron actuatización de los 

. Actualización y/o elaboración | Proyectos 100% 25%: 100% el indicador para | proyectos que son de importancia para 
de proyectos - - la vigencia 2021. | la entidad. 

: - Se cumplió con | Se ha realizado seguimiento a los 
- el indicador para | diferentes proyectos que se 

¿L Seguimiento a fos proyectos: __ | Proyectos 100% 25% 100% la vigencia 2021, | encuentran en trámite de fimma de 
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convenio y de consolidación del 
proyecto. 

  

.| Corrección de los .errores en Plan 
100%: Se cumplió con | Se adelantaron las respectivas 

    

  
  

  

  

  

  

  

  

    

   

  

'| los proyectos. . mejoramiento: 25% 100% el indicador para | correcciones y actualización al 
M 1” a por proceso. . la vigencia 2021. | proyecto Caimi Fasa Il 

. ) Piorizar los proyectos .de . Se cumplió con | Se viene desarrollando priorización de 
o. 'acuerdo'a las necesidades ActasiArchivo 100% .25% 100% el indicador para | los proyectos. 
Ml C . la vigencia 2021. 

.. «Revisar diaríamente la página | Normatividad t 0 40 El  normograma se encuentra 
7 dé consuttor/salud'y.realizar el | de consultor, . - ysdorg] desactualizado. ! 

despllegue de esta información salud enviada | 100% psra ay Se realizó modificación al 
- a cada uno de los procesos. a correo" |: Z procedimiento de norriograma, ya se 

. institucional de | encuentra actualizado. en el nuevo 
- “3, la ESE: mapa de proceso, 1 
o » L "Carmen Emilia |. ” 

Ospina. - - mue 
"GERENCIA: Normograma' - Jose plióM El normograma se encuentra 
* PLANEACIÓN . :| actualizado o confeLndicadorg desactualizado 

la, 100% paralflalvigen: Se realizó modificación al 
o ESE Carmen Emitia' Ospina. . 2021 procedimiento de normograma, ya se 

: » encuentra .actualizado en el nuevo 
- : . L o mapa de procesos. 

Verificar el Cumplimiento fnforme de dy EN pjóy El  normograma se encuentra 
mensual de la Implementación. | auditoria 1] desactualizado. + 
de ta normatividad, legal 100%. para a , 
vigente por. cada líder. 2024 Se reatizó modificación al 

procedimiento de normograma, ya se 
.s A encuentra actualizado en el nuevo 

- mapa de procesos. 

. Garantizar el cumplimiento. No, Se cumplió con | Se vienen realizando las 
p * oportuno de: las' Actualizacionie . el indicador para | actualizaciones por parte de tos 

o | actuatizacionas + » :S . O . el cuarto | sistemas de información indigo y 
pm -comespóndientes en:cad programadas?” * 100%* 25% 62.5% trimestre, simad. 

delos sistemas de: nformación No. No se cumplió con el 100% debido el 
, : indigo y simad. cor los que | Actualizácione retraso de la contratación del Sistema 
> cuenta la 6se Carmen »Emilla | s realizadas - y Índigo. — : , 

Ospina Az _ 
Analizar los riesgos asociados | No,:de riesgos 5 se cumplió con | Se cuenta con la licencia del antivirus 
al uso de la tecnologia y | analizados/No, | 70% 17:5%: 70% el indicados para | para la institución para la protección de     adquisición de herramientas 

.| tecnológicas.   de riesgos 
mitigados'         la vigencia 2021, | posibles riesgos.       
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Crear " «políticas Se cumplió con 

    

   

  

  

  

Se elaboró y entrego la política 

  

  

  

  

   

    

    

  

Ese Carmen Emilia Ospina: 
            

  

  

organizacionales para la | No. de . el indicador para | organizacional para la institución en lo 
implementación, evaluación, | politicas 100% 100% la vigencia 2021. | que respecta a evaluación, adquisición, 
adquisición, incorporación, | solicitadas/No : incorporación, monitorización y 

.| monitorización, — control y | de políticas: reposición de tecnología. 
reposición de la tecnologfa. entregadas 

0 ”. me > pe 

Diseñar un «proceso" para :ta- | No:. de |. Nose] cómplió) Pendiente la construcción del manual 
«implementación “y € ll manuales comel]ndicádorg virtual MOODLE. 
de la seguridad del: planteados! paralialvigandia : 
tecnología al interior de la ESE: | No..de manual: 2024 
Carmen Emilia Ospina, implementado. 

Realizar soporte técnico de los | No, > de , Se cumplió con | Se adelantó soporte técnico en las 
equipos dispuestos en los [ actividades on el indicador para | diferentes áreas de la institución de 
diferentes puntos de:atención, .| programadas 100%. 25% 100% la vigencia 2021. | acuerdo al requerimiento que se lleva 

.de tal forma que.se garanticen. | No. de. en la base de datos que reposa an las 
el buen funcionamiento:de los | actividades : TIC. : : 
mismos.. 7 “Y ejecutadas: 

> 4 . A . 

Documentar el plan de | No de Se cumplió con | Se elaboró el plan de capacidad, 
capacidad, monitozación de .| procesos el indicador para | monitorización da uso y rendimiento de 
usó y rendimiento de la:| proyectados la vigencia 2021. | ta infraestructura TIC, el cual fue 

| infraestructura TIC de alta | para 100% 100% presentado a la gerencia y quedo para 
disponibilidad, consistente, :de | documentació ., la asignación de recursos para la 
desempeño eficiente y:seguro, | n/No de |. vigencia 2022, 

: o procesos : 
o documentados |: 

100%, 

Se realizó el diagnostica TIC en todas 
Número de oNso las sedes de la Institución. En la 

Renovación tecnológica para | equipos : vigencia 2021 solo se renovó los 
¿suplir las: necesidades obsoletos/Nú | 23% pera]alvis equipos para avanzar en la vacunación 
brindar. Un. mejor. se mero de 2021 COvID.. 

comunidad, equipos Pendiente de acuerdo a presupuesto 
a Nuavos. realizar en otras áreas renovación de 

A : ! equipos. 
Elaboración de plan de Se cumplió con | Se elaboró el plan de diagnóstico de 

:| diagnóstico de redes categoria |. elindicador para | redes en tas diferentes zonas de la 
5 a categoría 64 en:cada uno | Plan 100% 100% el tercer | institución tanto urbana como rural. 
de los centros de 'salúd,de la | elaborado bimestre, 
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— elaborar"      

      

  

  

  

  

  

a a 

. COMUNICACION 
ES »- 

  

  

  

    

  

  

  

  

    

no para la 
vigencia 2021. 

Diseñar, e —- nt ci me t Se cumplió con | Ya se cuenta con Y, procedimiento 
implementar el proc Procedimiento: | - 100% 100% el indi para | actualizado de la custodia de 
de custodia de los activos de | etaborado. la vigencia 2021. ( : 

.| información. 4  .*” z 
Elaborar y» adoptar el Se cumplió con | Ya se cuenta con el. procedimiento 

“procedimiento --para. la | Procedimiento Ñ el indicador para | actualizado de la custodia de activos, 
Integridad, . disponibilidad. “y | elaborado: 100% 100% la vigencia 2021, 
. preservación de los activos de ; 
información. 
Elaboración  de- plan: de | Diagnóstico" _ Se cumplió con, | Se realizó el diagnostico. de los 

“diagnóstico de J9S Sistemas de | elaborado: ,__[_ 100% 100% el indicador para | sistemas da comunicación fural en la 
_comunicación mural: EA - la vigencia 2021. | entidad. 

: Ls Se cumplió con | Se realizó una Sala de 
: A. el indicador para | seguimiento al sistema del: SIMAD 

| Análisis  de| ” - en el cuarto |:donde se pudo constatar que la gran 
| encuesta: 25% 73% trimestre, pero | mayoría dé; personal asistencial na 
| aplicadas, no para lá | utiliza, lee, revisa esta plataforma, No 

= í vigencia 2021. se cuenta con resultados .de la 
0 : - | estrategia. + 

. ¡ 

+. Se cumplió con | Se realizó una estrategia de 
Zo el indicador para | seguimiento al sistema del SIMAD 
2 re Z - en el cuarto | donde se pudo constatar que la gran 

Diagnosticar .el estádo de la | Diagnóético de trimestre, pero | mayoría del personal; asistencial no 
comunicación al' «interior :y. | comunicacion: 100% 25% 75% no para la | utiliza, lee, revisa esta plataforma. No 

| 'extesior de la institución. [es r , vigencia 2021. se cuenta con resúltados de la 
hm : == |:- -- estrategia. ! 

“. l 

” Se cumplió con , i 
p el indicador para ! ¿ 

2 EN en ¡el* cuarto t 
25% 75% trimestre, pero ! 

      

  

«Construir la poñuca /de. | 
“comunicaciones dé acuerdo a 
[ÉS necesidades - de la 

ea
 

“Políticas. 
«establecidas, 
aprobadas e           Se cumplió con 

el indicador para   la vigencia 2021, 

Se creó el franaa de comunicaciones 
el cual se; realizaron las respectivas 

  

-socializaciones en las diferentes áreas. 
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    | extemos;, 

    

  

  

        externos, 
  

Sdtnaritgia: 168 

institución, — definie plementada; ;. , 
ingemientos . - en elmapa de |: - 

. procesos, * 100%. :25% 100% 
:Jos k + cos noo 
funcionarios,..d . 
da: : l 

: ncionarios, , 

Manual “1-de |: Se cumplió “con | Se creó el manual de comunicaciones 
imagen OS el indicador para | el cual se realizaron las respectivas 
actualizado en '|: 25% 100% ta vigencia 2021. | socializaciones en las diferentes áreas.. 

o mapa de 
“procesos, ” 7 
Manual” “de j” Ur Se cumplió con | Se creó el manual de comunicaciones 

: | comunicacion |. UN . 4 '| elindicador para | el cual sa "realizaron las respectivas 
J es actualizado “100% ¿25% 100% ta vigencia 2021. socializaciones en las diferentes áreas.. 

:9n ej mapa de | + : 
|, procesos: z | 

. : Noffs $H No se cuenta con plan de medios 
: ? ' o , cop] otJi l6ii contratado, pendiente la asignación de 

Establecer un plan de Plan. de' . HparaJ!a gt LE E] recursos. El plan de medios contratado 
- de comunicación de. medios 8.7% 202 H0c0do Re parala vigencia 2021 fua de dos meses 
+ me ilia Ospin: "propuestos. ESQria deg] nada más. 

Jplan de medio |: rechrsos 
-Ejecutados$. : 

Nose Kci Se realizó análisis de la efectividad de' 
4 . este lndicedornenP] los mensajes trasmitidos por redes 

ensajes transmitidos por Actas de 25% le Mipencia 202484 sociales, este análisis solo se logró 
“medias de comunicación. teunión me , | realizar en el último trimestre. 

Lograr el” feconocimiento lo Se cumplió con | A través de la actividad que viene 
| mejora de la:imagen avés | 'Registros. elindicador para | desarrollando la administración ' 
Jide ta, participación 1 [| fotográficos de 25% 100% la vigencia 2021. | municipal alcalde en Casa se está 
«desarrollo de ¿Cam . | las : adelantando el acompañamiento y 
acti a “actividad .» mostrando los diferentes servicios de la 
Interior. y e: terfof' a ESE CEO.- 

: Anstitución, , 
> z _ 4 Se cumplió con | Se adelantaron las divulgaciones de 

: | :Establecer ta SIMAD/cosreo, |. . el indicador para | las gestiones realizadas por parte de la 
4 z | boletines. de -pre electrónico” 25% 100% «ta vigencia 2021, | entidad mediante la emisión de 

: e boletines de prensa internos y  
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| Construir el boletín 
de la ESE, Car 

  

    

  

      

: a -Boleti -Enfre | 

      

Se cumplió con 
el indicador para 

Se proyectaron para la vigancia 2021, 
4 boletines Entre Ese, . 

  

  

   

  

    

  

  

      

  

  

  

    

  

   
  

  

  

   
     

    

  

   

    

         

      

  

   
    

  

     
  

  

    

    

     

  

          

100% 100% la vigencia 2021. i 
ESE e — 

"Cronograma a Se cumplió con | Se realizaron actualizaciones en la 
- de 100%. 25% 100% el indicador para | página web de la institución, 
“actualizacione” la vigencia 2021. | : 

ES y no. ; 
seguimiento.: _ : 
Crónograma Se cumplió con | Se realizaron actualizaciones en ta 

25%! 100% el indicador para |: intranet de la institución. 
- la vigencia 2021. ? 

- Se cumplió con | Se desarrollaron actualizaciones de 
25% 100% el indicador para | carteleras físicas en ¿los diferentes 

«centros de:atenci la vigencia 2021. | centros de atención 

Actualizar las.» = pantallas Se cumplió con | Se desarrollaron actualizaciones a las 
iy 25% -100% el indicador para | pantallas digitales di ispuestas en los 

«diferentes centros la vigencia 2021. | centros de atención, : 

| seguimiento:. - : 
o Se cumplió con | Se realizaron publicaciones en el fan, 

| Actuafizár la fan pag la | Publicaciones : 0%: el indicador para | Page de la institución y se viene 
| EsE Carmen. Envilia Os en Fan*Page.: 25%. 100% la vigencia 2021, | adelantando las , respectivas 
: s . Z ? actualizaciones. 1 

Acta. : Se cumplió con | Se desarrolló estrategia para la 
4. a. | ejecución" el indicador para | audiencia pública de rendición de 
| pública de rerid ¿| audiencta 100% la vigencia 2021 | cuentas, Para la vigencia 2021,, 
$ Cuentas de Ía- E: | pública. , - , i 

Embia Ospiña;_= goza . - . - 
Diseñar el Instrumef Portafolio Sa . Se cumplió con | Se está participando 5n actividades en 

servicios | el indicador para | las comunas para mostrar el portafolio 
mapa ! ta vigencia 2021. | de servicios de la institución por parte 

y. | procesos. : de la gerencia y con el; “apoyo del área 
: 25% 100% Técnico Científica.  ¿ 
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: efectivos por. cada servicio; 

   

  

   

       

  

       

  

  

preferencia 
Fortalecer, 

  
  

    de ¿comunicación 
ta la dvulgaciónte   

  

    

    

    

   

      

   

    

   

  

          

  

  cop] fins cedo] 

ÓN Gui A 

i 

la, a : Se mp: con ¡ Se ha' venido actualizando con la 
e :| actualizadalos'. -el indicador para t información que han. suministrado las 

respectivos. A la vigencia 2025. - diferentes reas de la institución. 
enlaces: - : 

25%. 100% 

- Se: cumplió con | Se “socializo con” la gerencia el 
% el indicador para | documento de la propuesta valor, la 

“la vigencia 2021. | cual se eligió la de Hospitales verdes, 

100% 
1 

NoE sefcdmptóg No se cumplió con la estrategia de red 
de lideres la cual mo se logró 

* matertalizar ni créar, Además, no se 
logró a través de esa estrategia 

É mostrar a lá comunidad el portafolio de 
servicios. 

La- estrategia del plan piloto para 
agendamiento de citas a través dé lá 
página web, no se logró su 
estructuración.  



mr 

  

  

  

CARMEN EMILIA OSPINA 
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Se cumplió con | Se realizaron las recopilaciones de las 
z el indicador para | manifestaciones en la vigencia 2021, 

25% la vigencia 2021. - 
Se cumplió con | Se realizaron capacitaciones con el 
el indicador para | personal de las agremiaciones y el 
la vigencia 2021. | talento humano de la Institución. 

100% Po, Entre los temas se encuentra: deberes 
y derechos del personal SIAU, 
comunicación asertiva y etiqueta 
telefónica, 

Se cumplió con | Con el apoyo de la oficina de 
el indicador para | cominicaciones se adelantaron 
la vigencia 2021. | estrategias para que la comunicación 

95% con el usuario sea más efectiva y se 
levantaran actas de los compromisos 

adquiridos en cada comuna con los 
|| usuarios, 

Se cumplió con | Se * firmaron convenios 
- . . el indicador para | interadministrativos con la Alcaldía de 

: . la vigencia 2021. | Neiva para los proyectos de PIC y ETV 
- 55% PO 
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Nota: Documentos de soporte y evidencias reposan en el área de Planeación de la entidad a cargo de la profesional Eliana Ordoñez y el Ingeniero 

Vladimir Montoya. 

Atentamente, 

o mm. ES 

  

SUBGERENTE ADMINISTRATIVA SALIENTE


