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de la entidad en medios fisicos y/o digitales.

Identificar, capturar, clasificar y organizar el conocimiento explicito

No identifica el conocimiento explicito de la entidad.

Identifica el conocimiento explicito de la entidad en medios fisicos y/o digitales.

Identifica y captura el conocimiento explicito de la entidad en medios fisicos y/o
digitales.

Identifica, captura y organiza el conocimiento explicito de la entidad en medios
fisicos y/o digitales.

Identifica, captura, organiza y actualiza periédicamente el conocimiento
explicito de la entidad en medios fisicos y/o digitales.

documental.

Contar con un inventario del conocimiento explicito de la entidad
2 |actualizado, de facil acceso y articulado con la politica de gestién

No cuenta con un inventario del conocimiento explicito de la entidad.

Cuenta con un inventario del conocimiento explicito de la entidad.

Cuenta con un inventario del conocimiento explicito de la entidad actualizado.

Cuenta con un inventario del conocimiento explicito de la entidad actualizado y
articulado con la politica de gestién documental.

Cuenta con un inventario del conocimiento explicito de la entidad actualizado y
articulado con la politica de gestién documental, ademas, es de facil acceso
para los servidores de dicha entidad.

relevante para el logro de la misionalidad de la entidad.

Identificar, clasificar, priorizar y gestionar el conocimiento misionalidad de la entidad.

No ha identificado el conocimiento més relevante para el logro de la
misionalidad de la entidad.

Identifica el conocimiento mas relevante para el logro de la misionalidad de la
entidad.

Identifica y clasifica el conocimiento mas relevante para el logro de la

Identifica, clasifica y prioriza el conocimiento més relevante para el logro de la
misionalidad de la entidad.

Observaciones
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entidad

Identifica, clasifica y prioriza el conocimiento méas relevante para la entidad,
ademas, lleva a cabo acciones para su gestion.

Identificar los riesgos relacionados con la fuga de capital intelectual
de la entidad y llevar a cabo acciones para evitar la pérdida de|

conocimiento.

No se han identificado los riesgos relacionados con la fuga de capital intelectual
de la entidad.

Identifica los riesgos relacionados con la fuga de capital intelectual de la
entidad.

Identifica los riesgos relacionados con la fuga de capital intelectual de la entidad
y lleva a cabo procesos de gestién de dichos riesgos.

Identifica los riesgos relacionados con la fuga de capital intelectual de la entidad
y lleva a cabo la gestién y documentacion de los riesgos asociados a la pérdida
del conocimiento explicito.

Identifica los riesgos relacionados con la fuga de capital intelectual de la entidad
y lleva a cabo la gestion y documentacion de los riesgos asociados a la pérdida
del conocimiento explicito y tacito.

Identificar las necesidades de conocimiento asociadas a

formacion y capacitacion requeridas anualmente por el personal de|
la entidad, posteriormente, evalia e implementa acciones de

mejora.

la Identifica las necesidades de conocimiento y lleva a cabo la formacion y

No identifica las necesidades de conocimiento asociadas a la formacion y
capacitacion requeridas anualmente por el personal de la entidad.

Identifica las necesidades de conocimiento asociadas a la formacién y
capacitacion requeridas anualmente por el personal de la entidad.

capacitacion requerida anualmente por el personal de la entidad.

Identifica las necesidades de conocimiento y lleva a cabo la formacion y
capacitacion requerida anualmente por el personal de la entidad.
Posteriormente, evalta los resultados.

Identifica las necesidades de conocimiento y lleva a cabo la formacion y
capacitacion requerida anualmente por el personal de la entidad.
Posteriormente, evalla los resultados e implementa acciones de mejora.

Contar con una persona o equipo que evallie, implemente, haga
seguimiento y lleve a cabo acciones de mejora al plan de accién
de Gestion del Conocimiento y la Innovacién, en el marco del

MIPG.

La entidad no cuenta con un equipo o persona para la implementacion del Plan
de Accion de Gestion del Conocimiento y la Innovacion.

Cuenta con una persona para la implementacion del plan de accién de Gestion
del Conocimiento y la Innovacion, en el marco del MIPG.

Cuenta con un equipo que implementa y evaltia el plan de accién de Gestion
del Conocimiento y la Innovacion, en el marco del MIPG.

Cuenta con un equipo que implementa, evalia y hace seguimiento al plan de
accion de Gestion del Conocimiento y la Innovacién, en el marco del MIPG.

Cuenta con un equipo que implementa, evala, hace seguimiento y lleva a cabo
acciones de mejora al plan de accion de Gestion del Conocimiento y la
Innovacién, en el marco del MIPG.

La entidad no emplea métodos de creacién e ideacion.

Emplea métodos de creacion e ideacion para generar soluciones efectivas a
problemas cotidianos de la entidad.
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Emplear, divulgar, documentar y evaluar métodos de creacién e

7 |ideacion para generar soluciones efectivas a problemas cotidianos

de la entidad.
Ideacién 8 | Contar con espacios de ideacién e innovacion.

9 Evaluar los resultados de los procesos de ideacion adelantados en

la entidad y analizar los resultados.
Experimentacion 1o |Desarrollar pruebas de experimentacion, documentar, analizar y
p tomar decisiones sobre los resultados.

Implementar una estrategia de cultura organizacional orientada a la

11 |gestion del conocimiento y la innovacion en la entidad y analizar

sus resultados.

Emplea y divulga al personal de la entidad métodos de creacion e ideacién para
generar soluciones efectivas a problemas cotidianos de la entidad.

Emplea, divulga y documenta los métodos de creacion e ideacion para generar
soluciones efectivas a problemas cotidianos de la entidad.

Emplea, divulga, documenta y evalGa los métodos de creacion e ideacion para
generar soluciones efectivas a problemas cotidianos de la entidad.

La entidad no cuenta con espacios de ideacion e innovacion.

Cuenta con espacios de ideacion e innovacion en la entidad.

Cuenta con espacios disponibles, adecuados y diferenciados para llevar a cabo
los procesos de ideacion e innovacion.

Cuenta con espacios disponibles, adecuados, diferenciados y divulgados para
llevar a cabo los procesos de ideacion e innovacion.

Cuenta con espacios disponibles, adecuados, diferenciados y divulgados para
llevar a cabo los procesos de ideacion e innovacion. Estos espacios tienen una
programacion de actividades.

La entidad no cuenta con mecanismos de evaluacion para sus procesos de
ideacion.

Cuenta con mecanismos para evaluar los procesos de ideacion de la entidad.

Evalla los procesos de ideacion de la entidad.

Evalta los procesos de ideacion de la entidad y registra los resultados.

Evalla los procesos de ideacion de la entidad y analiza los resultados.

La entidad no desarrolla pruebas de experimentacion.

Desarrolla pruebas de experimentacion.

Documenta los resultados de las pruebas de experimentacion.

Documenta y analiza los resultados de las pruebas de experimentacion.

Documenta y analiza los resultados de las pruebas de experimentacion y toma
decisiones sobre los resultados.

La entidad no cuenta con una estrategia de cultura organizacional orientada a la
gestion del conocimiento y la innovacion.

La entidad se encuentra estructurando una estrategia de cultura organizacional
orientada a la gestion del conocimiento y la innovacion.

La entidad cuenta con una estrategia de cultura organizacional orientada a la
gestion del conocimiento y la innovacion.

Orienta la implementacion de la estrategia de cultura organizacional
relacionada a la gestion del conocimiento y la innovacion.
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Generacion y produ

Orienta la implementacion de la estrategia de cultura organizacional
relacionada a la gestion del conocimiento y la innovacion y analiza sus
resultados.

La entidad no ha identificado métodos de innovacion.

Identifica métodos para poner en marcha procesos de innovacion.

Identifica y analiza métodos para poner en marcha procesos de innovacion.
Identificar, analizar, evaluar y poner en marcha métodos para

Identifica, analiza y evallia métodos para poner en marcha procesos de
innovacion.

Pone en marcha métodos para aplicar procesos de innovacion en la entidad.

El Plan Estratégico del Talento Humano de la entidad no contempla el
fortalecimiento de capacidades en innovacion.

El Plan Estratégico del Talento Humano de la entidad incluye el fortalecimiento
de capacidades en innovacion.

El Plan Estratégico del Talento Humano de la entidad incluye el fortalecimiento
de capacidades en innovacion y lleva a cabo seguimiento a los resultados.

El Plan Estratégico del Talento Humano incluye acciones para el fortalecimiento
de capacidades en innovacion. Ademas, la entidad lleva a cabo el seguimiento
y evaluacion de los resultados.

El Plan Estratégico del Talento Humano incluye acciones para el fortalecimiento
de capacidades en innovacién. Ademas, la entidad lleva a cabo el seguimiento,
evalla los resultados y toma acciones de mejora.

La entidad no participa en eventos de innovacion.

Asiste a eventos de innovacion.

Asiste a eventos de innovacion y lo documenta.

Participa en eventos y actividades de innovacion, los documenta y comparte los
resultados.

Participa en eventos y actividades de innovacién, lo documenta, comparte los
resultados y genera nuevas necesidades de conocimiento en la entidad.

12 . N . h

aplicar procesos de innovacion en la entidad.
Innovacion

Incluir en el Plan Estratégico del Talento Humano el

13 |fortalecimiento de capacidades en innovacion y llevar a cabo el
seguimiento y evaluacion de los resultados.

14 |Participar en eventos de innovacion.

15 Identificar las necesidades de investigacion en la entidad,

Investigacion

La entidad no identifica necesidades de investigacion.

Identifica las necesidades de investigacion de la entidad.

Identifica las necesidades de investigacion de la entidad y lleva a cabo acciones
para gestionarlas.

implementar acciones y evaluarlas.

Identifica las necesidades de investigacion de la entidad, lleva a cabo acciones
para gestionarlas y participa en el desarrollo de investigaciones.

Identifica las necesidades de investigacion de la entidad, lleva a cabo acciones
para gestionarlas, participa en el desarrollo de investigaciones y socializa los
resultados.
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El personal de la entidad no asiste a eventos académicos gestionados por la
entidad.

Asiste a eventos académicos gestionados por la entidad.

Participa como panelista en eventos académicos al interior de la entidad.
Participar en eventos académicos nacionales o internacionales
gestionados por la entidad como asistente o panelista.

16

Participa como panelista en eventos académicos nacionales gestionados por la
entidad.

Participa como panelista en eventos académicos internacionales gestionados
por la entidad.

La entidad no cuenta con herramientas para uso y apropiacion del
conocimiento.

Cuenta con herramientas para uso y apropiacion del conocimiento.

Cuenta con herramientas para uso y apropiacion del conocimiento y su estado
de funcionamiento es evaluado parcialmente.

Identificar y evaluar el estado de funcionamiento de las

17 . L . -
herramientas de uso y apropiacion del conocimiento.

Cuenta con herramientas para uso y apropiacion del conocimiento y su estado
de funcionamiento es evaluado periédicamente.

Evalla el estado de funcionamiento de sus herramientas para uso y apropiacion
del conocimiento permanentemente y lleva a cabo acciones de mejora.

La entidad no cuenta con la identificacién de su conocimiento tacito.

Identifica su conocimiento técito.

Identificar, clasificar y actualizar el conocimiento tacito para la

18 o an - .
planeacion del conocimiento requerido por la entidad.

Identifica y clasifica su conocimiento tacito.

Identifica y clasifica su conocimiento tacito, ademas, lo actualiza
periédicamente.

Identifica, clasifica y actualiza periédicamente su conocimiento tacito para la
planeacion del conocimiento requerido por la entidad.

No se encuentran priorizadas las necesidades de tecnologia para la gestion del
conocimiento y la innovacion en la entidad.

Identifica parcialmente las necesidades de tecnologia para la gestion del
conocimiento y la innovacion en la entidad.

Priorizar las necesidades de tecnologia para la gestion del
conocimiento y la innovacion en la entidad, contar con acciones a|
corto, mediano y largo plazo para su adecuada gestion y evaluarlas|
periédicamente.

Identifica las necesidades de tecnologia para la gestion del conocimiento y la

19 innovacion en la entidad.

Prioriza las necesidades de tecnologia para la gestion del conocimiento y la
innovacion en la entidad y cuenta con acciones a corto, mediano y largo plazo

- . ara su adecuada gestion.
Identificacién, p [¢]

apropiaciény
funcionamiento de [EEMESHN0)

Prioriza las necesidades de tecnologia para la gestion del conocimiento y la
innovacion en la entidad y cuenta con acciones a corto, mediano y largo plazo
para su adecuada gestion, que son evaluadas periédicamente.

los repositorios de

conocimiento. La entidad no cuenta con repositorio de informacion.

Cuenta con repositorios de informacion.

Contar con repositorios de conocimiento de facil acceso y

- LA . Cuenta con repositorios de conocimiento.
socializados al interior de la entidad. P
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21 |Contar con repositorios de buenas practicas.
22 |Contar con repositorios de lecciones aprendidas.
23 |Gestionar los datos de la entidad.
Contar con herramientas de analitica institucional para el
24 |tratamiento de datos conocidas y usadas por el talento humano de

la entidad .

Cuenta con repositorios de conocimiento, que son de facil acceso

Cuenta con repositorios de conocimiento, que son de facil acceso y socializados
al interior de la entidad.

La entidad no cuenta con repositorio de buenas practicas.

Cuenta con repositorios de buenas practicas.

Cuenta con repositorios de buenas practicas de fécil acceso para el talento
humano de la entidad

Cuenta con repositorios de buenas practicas de fécil acceso para el talento
humano de la entidad. Este repositorio se actualiza periédicamente.

Cuenta con repositorios de buenas practicas de facil acceso para el talento
humano de la entidad. Este repositorio se actualiza periédicamente y se
desarrollan estrategias de difusion.

La entidad no cuenta con repositorio de lecciones aprendidas.

Cuenta con repositorios de lecciones aprendidas.

Cuenta con repositorios de lecciones aprendidas de facil acceso para el talento
humano de la entidad.

Cuenta con repositorios de lecciones aprendidas de facil acceso para el talento
humano de la entidad. Este repositorio se actualiza periédicamente.

Cuenta con repositorios de lecciones aprendidas de facil acceso para el talento
humano de la entidad. Este repositorio se actualiza periédicamente y se
desarrollan estrategias de difusion.

La entidad no lleva a cabo andlisis de datos e informacion.

Identifica los datos y la informacion susceptibles de andlisis.

Identifica y clasifica los datos y la informacion susceptibles de andlisis para la
toma de decisiones.

Lleva a cabo andlisis de datos e informacién para la toma de decisiones y es
socializado.

Lleva a cabo andlisis de datos e informacion para la toma de decisiones, es
socializado y retroalimentado.

La entidad no cuenta con herramientas de analitica institucional.

Cuenta con herramientas de analitica institucional para el tratamiento de datos.

Cuenta con un inventario herramientas de analitica institucional para el
tratamiento de datos y es conocido por su talento humano.

El talento humano de la entidad conoce y usa las herramientas de analitica
institucional para el tratamiento de datos.

Cuenta con talento humano especializado que conoce y usa las herramientas
de analitica institucional para el tratamiento de datos. Asi mismo, ha
identificado otras herramientas (incluyendo en linea) que pueden ser utilizadas
para el tratamiento de datos.
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25

Contar con parametros y procedimientos para la recoleccion de

datos de calidad que permitan llevar a cabo su analisis para la|

toma de decisiones basadas en evidencias.

26

Desarrollar y fortalecer las habilidades y competencias del talento
humano en materia de analitica institucional.

27

Desarrollar andlisis descriptivos, predictivos y prospectivos de los
resultados de su gestion para determinar el grado avance de las
politicas a cargo de la entidad y toma acciones de mejora.

La entidad no cuenta con parametros establecidos para la recoleccion de datos.

Cuenta con parametros establecidos para la recoleccion de datos.

Cuenta con parametros y procedimientos establecidos para la recoleccion de
datos de calidad.

Cuenta con parametros y procedimientos establecidos para la recoleccion de
datos de calidad que permiten llevar a cabo su andlisis, ademas, son conocidos
por el talento humano de la entidad.

Cuenta con parametros y procedimientos para la recoleccion de datos de
calidad que permiten llevar a cabo su andlisis para la posterior toma de
decisiones basadas en evidencias.

La entidad no ha identificado las habilidades y competencias del talento
humano en materia de analitica.

Llevé a cabo el diagnéstico de las necesidades de conocimiento en materia de
analitica institucional.

Diagnostica las necesidades de conocimiento en materia de analitica
institucional y cuenta con capacitaciones programadas para atender dichas
necesidades.

Desarrolla y fortalece las habilidades y competencias del talento humano de la
entidad en materia de analitica institucional, a través de capacitaciones que son
evaluadas.

Desarrolla y fortalece las habilidades y competencias del talento humano de la
entidad en materia de analitica institucional, a través de capacitaciones que son
evaluadas y cuentan con acciones de mejora.

La entidad no lleva a cabo andlisis de los resultados de su gestion.

Lleva a cabo andlisis descriptivos de los resultados de su gestion.

Lleva a cabo andlisis descriptivos y predictivos de los resultados de su gestion.

Lleva a cabo andlisis descriptivos, predictivos y prospectivos de los resultados
de su gestion.

Lleva a cabo andlisis descriptivos, predictivos y prospectivos de los resultados
de su gestion, ademas determina el grado de avance de las politicas a su cargo
y toma acciones de mejora.

28

Contar con documentacion de la memoria institucional de facil

acceso, asf

mismo,

llevar a cabo la divulgacion de dicha

infarmaniAn o ciie Aninne da ualar 5 travde da madine ficirne vin

La entidad no ha generado documentos de memoria institucional.

Cuenta con lineamientos para la documentacion de la memoria institucional.

Cuenta con documentacién de la memoria institucional de acuerdo con
lineamientos establecidos en la entidad.




Establecimiento de
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digitales.

Cuenta con documentacién de la memoria institucional de acuerdo con
lineamientos establecidos en la entidad y es de facil acceso para sus grupos de
valor.

Cuenta con documentacién de la memoria institucional de acuerdo con
lineamientos establecidos en la entidad, es de facil acceso para sus grupos de
valor y ha sido divulgada a través de medios fisicos y/o digitales.

La entidad no cuenta con estrategias comunicativas o herramientas para
compartir o difundir su conocimiento.

Define una estrategia de comunicacion para difundir el conocimiento que
produce la entidad.

Cuenta con una estrategia de comunicacion para difundir el conocimiento que

Contar con estrategias y planes de comunicacién para compartir y produce la entidad al interior de esta.

difundir el conocimiento que produce la entidad tanto al interior|

Cuenta con estrategias de comunicacion para compartir y difundir el
conocimiento que produce la entidad al interior de esta, a través de
herramientas fisicas y digitales.

Cuenta con estrategias y planes de comunicacién para compartir y difundir el
conocimiento que produce la entidad tanto al interior como al exterior de esta, a
través de herramientas fisicas y digitales.

La entidad no identifica buenas préacticas.

La entidad no documenta buenas practicas

Documenta las buenas préacticas.

Participa en programas, convocatorias o premios nacionales con las buenas
précticas de sus proyectos de gestion.

Participa en programas, convocatorias o premios nacionales e internacionales
con las buenas practicas de sus proyectos de gestion.

29 Ny . . .
como al exterior de esta, a través de herramientas fisicas y
digitales.

20 Participar con las buenas précticas en convocatorias o premios
nacionales e internacionales.

Llevar a cabo acciones de aprendizaje basadas en problemas o
a1 proyectos, dentro de su planeaciéon anual, de acuerdo con las

La entidad no cuenta con lineamientos para la generacion de acciones de
aprendizaje basadas en problemas o proyectos.

Cuenta con lineamientos para llevar a cabo acciones de aprendizaje basadas
en problemas o proyectos.

Lleva a cabo acciones de aprendizaje basadas en problemas o proyectos,
dentro de su planeacion anual, de acuerdo con las necesidades de
conocimiento de la entidad.

necesidades de conocimiento de la entidad, evaluar los resultados
y tomar acciones de mejora. Lleva a cabo acciones de aprendizaje basadas en problemas o proyectos,
dentro de su planeacién anual, de acuerdo con las necesidades de

conocimiento de la entidad y evallia los resultados.

Lleva a cabo acciones de aprendizaje basadas en problemas o proyectos,
dentro de su planeacion anual, de acuerdo con las necesidades de
conocimiento de la entidad, evalta los resultados y toma acciones de mejora.

La entidad no cuenta con espacios de cocreacion.




Cultura de compartir y difundir

32

Generar espacios formales e informales de cocreacion que son

reconocidos por el talento humano y los grupos de valor.

La entidad ha identificado los espacios formales para compartir ideas.

Cuenta con espacios formales de cocreacion.

Cuenta con espacios formales e informales de cocreacién que son reconocidos
por el talento humano de la entidad.

Cuenta con espacios formales e informales de cocreacién que son reconocidos
por el talento humano de la entidad y sus grupos de valor.

Consolidacién de
la cultura de
compartir y

difundir

Contar con espacios formales para compartir y retroalimentar su
conocimiento en la programacion de la entidad, evaluar su

efectividad y llevar a cabo acciones de mejora.

La entidad no cuenta con los espacios formales para compartir y retroalimentar
su conocimiento.

Genera espacios formales para compartir y retroalimentar su conocimiento de
manera esporadica.

Cuenta con espacios formales en la programacion de la entidad para compartir
y retroalimentar su conocimiento.

Cuenta con espacios formales en la programacion de la entidad para compartir
y retroalimentar su conocimiento y evaliia su efectividad.

Cuenta con espacios formales en la programacion de la entidad, para compartir
y retroalimentar su conocimiento, evalla su efectividad y lleva a cabo acciones
de mejora.

Participar en espacios nacionales e internacionales de gestion del
conocimiento, documentarlos y compartir la experiencia al interior

de la entidad.

El personal de la entidad no participa en espacios de gestion del conocimiento.

Participa en espacios de gestion del conocimiento al interior de la entidad.

Participa en espacios de gestién del conocimiento al interior de la entidad y los
documenta.

Participa en espacios nacionales de gestion del conocimiento, los documenta y
comparte la experiencia al interior de la entidad.

Participa en espacios nacionales e internacionales de gestion del conocimiento,
los documenta y comparte la experiencia al interior de la entidad.

35

Participar activamente en redes de conocimiento, comunidades de
préctica o equipos transversales para intercambiar experiencias,
fomentar el aprendizaje y la innovacién publica, ademéas de

plantear soluciones a problemas de la administracién publica.

No hace parte de redes de conocimiento, comunidades de practica o equipos
transversales.

Hace parte de redes de conocimiento, comunidades de practica o equipos
transversales.

Participa y transfiere conocimiento en redes, comunidades de practica o
equipos transversales.

Participa, transfiere conocimiento e intercambia experiencias en redes,
comunidades de practica o equipos transversales.

Participa, transfiere conocimiento e intercambia experiencias en redes,
comunidades de practica. Fomenta el aprendizaje y la innovacién publica,
ademas, plantea soluciones a problemas.




Contar con alianzas para fomentar soluciones innovadoras, a
36 |través de nuevos o mejorados métodos y tecnologias para la|
entidad.

Mantener cooperacion con otras entidades, organismos o
instituciones que potencien el conocimiento de la entidad y facilitar
su intercambio.

La entidad no cuenta con alianzas para fomentar soluciones innovadoras en su
entidad.

Identifica posibles actores para generar alianzas estratégicas que fortalezcan
acciones de innovacién en su entidad.

Cuenta con alianzas estratégicas que generan soluciones innovadoras para la
entidad a través de nuevos o mejorados métodos y tecnologias.

Cuenta con alianzas estratégicas y ejecuta acciones que generan soluciones
innovadoras para la entidad a través de nuevos o mejorados métodos y
tecnologias.

Cuenta con alianzas estratégicas y ejecuta acciones que generan soluciones
innovadoras para la entidad a través de nuevos o mejorados métodos y
tecnologias. Ademas, hace seguimiento a los planes de trabajo conjunto.

No identifica su oferta y demanda de cooperacion.

Identifica su oferta y demanda de cooperacion.

La entidad ha divulgado su oferta y demanda de cooperacion.

La entidad ha divulgado su oferta y demanda de cooperacion y cuenta con
mecanismos de interaccion con otras entidades.

Mantiene cooperacion técnica con otras entidades, organismos o instituciones
que potencian el conocimiento de la entidad y facilitan su intercambio.




