
TEMA: 

Con el objetivo de asegurar el buen desempeño en las capacitaciones realizadas 

INFORME DE EVALUACION DE LOS SERVICIOS DE CAPACITACION 

TRABAJO EN EQUIPO 

para los 

trabajadores de la ESE Carmen Emilia Ospina con base al cronograma anual de plan de 

capacitaciones, se aplica el siguiente cuestionario con el fin de determinar el nivel de satisfacción 

de los funcionarios pertenecientes a la planta de la empresa. 

Actividad que se realizó el día 10 de mayo de 2023 en el centro recreacional los Gabrieles, donde 

la calificación del nivel de satisfacción fue: 4 que equivale a excelente, 3 a bueno, 2 a regular y 1 

como inaceptable. 
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A EVALUACIÓN DE LOS SERVICIOS DE CAPACITACIÓN 
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EVALUACION DEL CAPACITADOR: 

  

  

  

  

  

  

NUMERO DE EVALUACION DEL 
EVALUACIÓN CAPACITADOR 

EXCELENTE 14 

BUENO 4 

REGULAR 1 

INACEPTABLE 0 

TOTAL 19       
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EVALUACION DEL 

CAPACITADOR 

 EXCELÉNTE 

m BUENO 

  

De acuerdo a la gráfica anterior evidenciamos que el personal que asistió a la capacitación de 

Trabajo en Equipo de los 19 evaluadores 14 contestó como excelente, el capacitador y 4 

funcionarios calificaron como bueno y 1 como regular. 

EVALUACION DEL CONTENIDO: 

  

  

  

  

  

EVALUACION DEL NUMERO DE EVALUACIÓN CONTENIDO 

EXCELENTE 16 
BUENO 3 

REGULAR 0 
INACEPTABLE 0 

TOTAL 19 
        
  

EVALUACION DEL 

CONTENIDO 

1 EXCELENTE 

MÍ BUENO 

REGULAR 

* INACEPTABLE 

  

De acuerdo a la gráfica anterior evidenciamos que el personal que asistió a la capacitación de 

Trabajo en Equipo de los 19 evaluadores, 16 contestó como excelente, el capacitador y 3 

funcionarios calificaron como bueno.
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EVALUACION SOPORTE LOGISTICO: 

  

  

  

  

  

  

EVALUACION NUMERO DE SOPORTE EVALUACION 
EVALUACIÓN LOGISTICO 

BUENO 2 

REGULAR 0 11% 1 EXCELENTE 

INACEPTABLE 0 89% m BUENO 

TOTAL 19       
  

De acuerdo a la gráfica anterior evidenciamos que el personal que asistió a la capacitación de 

Trabajo en Equipo de los 19 evaluadores, 17 contestó como excelente, el capacitador y 2 

funcionarios calificaron como bueno. 

ESTACION DEL SERVICIO 

  

  

  

  

  

  

NUMERO van PRESTACION DEL PRESTACION DE 

EVALUACIÓN SERVICIO 

EXCELENTE 16 SERVICIO 

BUENO 3 

REGULAR 0 1 EXCELENTE 

INACEPTABLE 0 5 BUENO 

TOTAL 19     

  

  
  

De acuerdo a la gráfica anterior evidenciamos que el personal que asistió a la capacitación de 

Trabajo en Equipo de los 19 evaluadores, 16 % contestó como excelente, el capacitador y 3 

funcionarios calificaron como bueno.


