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DATOS GENERALES
ENTREGA DE CARGO SUBGERENCIA TECNICO CIENTIFICA DE LA E.S.E. CARMEN EMILIA )
ASUNTO OSPINA DE NEIVA No. ACTA: 01
. HORA

FECHA 01 de abril de 2024 INICIO N/A

RESPONSABLE Ingry Alexandra Sudrez Castro — Subgerente técnico cientifica. ?1?&? N/A

OBJETIVO

| Realizar la entrega del desarrollo de las actividades del cargo de éubgerencia técnico cientifica de la E.S.E. Carmen Emilia Ospina.
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TEMAS &

Supervisiones
Anexos

1. Descripcion del cargo
2. Funciones del cargo seguin ef manual de [a institucién
3. Desarrollo de las funciones '
4
5.

acargo

COMPROMISOS DEL ACTA ANTERIOR

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FECHA

CUMPLE

OBSERVACIONES

Sl

NO

N/A

N/A

N/A

DESARROLLO

RS

1. Descripcion del cargo
El cargo de subgerencia técnico cientifico se cred con la modernizacion de la planta de personal mediante acuerdo 08 de 2021 de la E.S.E. Carmen Emilia
). Ospina y fue asumido el dia 01 de febrero de 2022, perteneciente a la dependencia de atencion al usuario, con el desarrollo de las actividades y con
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propésito principal de dirigir el area misional de la ESE mediante la programacion, coordinacion, ejecucion, supervision y control de los programas y procesos
en cumplimiento de las disposiciones legales y las politicas y directrices institucionales, segln ef manual de funciones vigente en la institucion. .
2. Funciones del cargo de subgerencia técnico cientifica

Segln el manual mencionado, para el cargo se establecieron las siguientes funciones;

1. Control presupuestal al funcionamiento de las areas incluyendo costos, productividad, eficiencia, evaluando la disponibilidad y oportunidad de suministros
asistenciales y el control del gasto, mediante indicadores aprobados por la Gerencia.

2. Articular con el area de calidad los tramites ante las autoridades competentes para |a habilitacion de los servicios ofertados de acuerdo con las pohtlcas
de la ESE CEO.

3. Garantizar y ejecutar la politica institucional de prestacitn de los servicios asistenciales a los usuarios en cumplimiento de los protocolos asistenciales.

4, Apoyar el sistema obligatorio de la garantia de calidad {SOGC) de la ESE, e impartir las directrices para el mejoramiento continuo y su fortalecimiento
conforme a las normas, técnicas, procesos y procedimientos establecidos.

5. Adaptar y adoptar las normas técnicas y modelos orientados' a mejorar la' prestacion de los servicios de salud y velar por fa continuidad, oportunidad,
pertinencia, accesibilidad, y seguridad en la aplicacion de los procedimientos utilizados en el diagnéstico y tratamiento conforme a las politicas y dlrectnces
del sector salud. -

6. Velar por el cumplimiento del smtema de referencia y- contra-referencia- de pacientes para-centribuir a la crganizacion -de la red de servicios en el nivel
local y regicnal.

7. Apoyar, coordinar, promover, estudiar y evaluar proyectos, trabajos y desarrollo de investigacion cientifica, propuestos por las areas médicas, quirlrgicas
y administrativas, funcionarios, docentes y discentes, de acuerdo con lo dispuesto en las politicas y objetivos institucionales.

8. Liderar el desarrollo y velar por el cumplimiento de convenios docente asistenciales y de cooperacion con instituciones de educacién superior, de mencra y
tecnologia de conformidad con Jo estipulado en los mismos y los procedimientos establecidos. ‘

9. Fomentar el trabajo interdisciplinario y la coordinacién intra e Intersectorial con las instifuciones que realicen actividades encaminadas a mejorar las
condiciones de salud y bienestar de la poblacion de acuerdo con las normas, derechos y deberes, productos y servicios y segln los canales de
comunicacion.

10. Supervisar el cumplimiento y calidad de las rutas integrales de atencién en salud.

11. Analizar la productividad de los servicios y rentabilidad de los mismos. I

12. Verificar el cumplimiento de las RIAS.

43. Innovar y proponer nuevos servicios de salud, segun la rentabilidad de los mismos. ’@X
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14. Dirigir, coordinar y controlar el cumpiimiento de los altos estandares de acreditacién en su respectivo proceso.

15. Revisar y analizar los indicadores de gestion de los servicios de salud y definir las estrategias que apunten al mejoramiento de la calidad en
cumplimiento de la mision encomendada a la Entidad.

16. Presentar los informes que le sean solicitados de acuerdo con las atribuciones asignadas al area y el sistema de informacion institucional.

17. Ejercer autocontrol, autogestion y auto regulacidn en todas las funciones que le sean asignadas para garantizar su correcta ejecucion.

18. Garantizar el cumplimiento de las normas de habilitacion.

19. Recibir auditorias de [as diferentes instituciones en articulacidn con el area de calidad.

20, Dirigir, controlar y vigiiar el cumplimiento de los objetivos misionales de la ESE, en concordancia con los planes y politicas trazadas.

21. Realizar ajustes necesarios de los procesos y programas a cargo para garantizar el adecuado funcionamiento de la organizacion, teniendo en cuenta las
disposiciones que regulan los procedimientos y tramites administrativos.

22, Controlar el personal a su cargo, para garantizar el éxito del proceso, feniendo en cuenta las disposiciones legales vigentes.

23. Asistir a las reuniones de la Junta Directiva, comités y demas cuerpos en que intervenga la entidad o efectuar las delegaciones pertinentes.

24, Establecer, mantener y perfeccionar las actividades que promuevan el Control Interno del area;.la cual debe ser adecuado a la naturaleza, estructura y
mision de la organizacion.

25. Garantizar el cumplimiento de los protocolos, procedimientos, guias de atencién, estandares y criterios de los actos médicos y demés actividades del
personal del proceso a su cargo. R

26. Mantener permanentes relaciones de coordinacién intra y extra institucionales para la adecuada atencion de los usuarios.

27. Suministrar la informacién correspondiente a las dependencias administrativas Y asistenciales en forma oportuna, para la contestamon de accion de
tutefa, con el fin de responder dentro de los términos Iega]es

28. Presidir los comités que correspondan a su area segln lo que establece la norma, rindiendo los informes que le sean solicitados.

29. Capacitar, difundir y promover el uso de protocolos y gulas de atencién para el establecimiento, mantenimiento y mejora de la calidad.

30. Elaborar las estrategias y definir [as metas a cumplir dentro de su proceso aportando al plan de desarrolio y el plan de accion de la subgerencia técnica
acorde a la capacidad instalada, el tamario de la oferta de los diferentes servicios y la proyeccion de la institucién avaluando su ejecucion.

31. Participar en la elaboracién del programa de capacitacion del talento humano.

32. Liderar los procesos de supervision y/o interventoria de |a contratacién pertenecientes a su area, asi como la elaboracion de los estudios previos.

33. Generar informacion oportuna y confiable, de acuerdo a lineamientos de los entes externos (DANE, Secretaria de Salud Publica Municipal, Secretaria de
Salud Departamental, Instituto Nacional de Salud y Ministerio de Salud, entre otros).

34. Conocer, liderar y coordinar el cumplimiento de las metas pactadas contractualmente entre la ESE Carmen Emilia Ospina y las EAPB aportando asi gl s
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equilibrio y crecimiento econémico de la institucion a través de cada uno de sus procesos y servicios ofertados.

35. Elaborar el pian operativo anual de inversiones.

36. Coordinar y ejecutar [as acciones para la implementacion de Politicas de Gestion Institucional, para el proceso de implementacion del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion MIPG, adoptado por la E.S.E.

37. Las demas sefialadas en |a Constitucién, la ley, los estatutos y en aguellas disposiciones que se determinen por parte del Estado para el sector y la
organizacion, sin perjuicio de las funciones asignadas por la autoridad competente de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de desempefio del cargo.

3. Desarrollo de las funciones
Durante el periodo se ha llevado a cabo el fortalecimiento en la entidad dei area de gestion del riesgo con lafinalidad de llevar a cabo el seguimiento a los
procesos asistenciales, gestionando la participacién de las areas como son: costos, financiera, facturacion. Se ha trabajado en el seguimiento a los servicios y
se ha progresado en costeo de las actividades en salud.
Con la actualizacién del mapa de procesos de la entidad se generd el area de gestién del riesgo reflejada como eje articulador para fa entidad de las RIAS.

o
\J

En las RIAS (Rutas Integrales de Atencion en Salud) durante ef periodo, se llevo a cabo el fortalecimiento de la ruta de promocidn y mantenimiento y las rutass
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de riesgo:

Modelo de Prestacién de serviclos de salud de la E.S.E Carmen Emilia Osping

TFongporte
aslstercial
besico
Atenciones
ernbuldtorias
ntramurcl/’
oxiramyral

Ruta da vicloncla
Ruta en solud mental

Ruta de cMeracicnes
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Intersectorigl
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domicibarios:
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an solud
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Injeradministrotivos

F _Entes territoriales

s-t- Ruta en salud bucal
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Gostdh-dofnovgs ga sniud
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mantenimiento de lo salud

Edutorgisi saludd

Vigilancia
spidemiolegica
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climca y
citoldgice

. Ruta do EPOC .
# Ruta da céncer

+ Rito do Infscelonos

[oUOoBsUDY

Pramocidn da
la sefud

Afencicn de
urgencias'y
da internogicn

Haspitalizackn
de bejc complafidad
adlilto, pedidited
yobstetnza

. Entidades Admini\strcdoro_s de Flanes de Beneficios de Salud (EAPB). s

i".

it mas humanizados y de calidad.

B

Acorde con la plataforma estratégica de la E.S.E. Carmen Emilia Ospina con vigencia 2021-2024 la institucién en su compromiso con la excelencia y el
mejoramlento los procesos, buscando el impacto. en el bienestar no solo del mduwduo sino tambien de las familias se ha propuesto prestar servicio cada vez

(R\
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Se cuenta con:

LINEA ESTRATEGICA: Implementar el Modelo de Atencién alineados con la Politica Nacional.

Objetivos Especificos:

o Forfalecer la prestacion del servicio de salud a través de la implementacién de un Modelo de Atencién, que garantice la calidad,

oportunidad, y satisfaccién en los usuarios, cumpliendo con los indicadores en salud. Se anexa e/ informe de gestién de la vigencia 2020 a
2023 para verificacion de las lineas estratégicas con sus objetivos y acciones realizadas.

Se actualizé el modelo de prestacion de servicios de salud de.la entidad, asi:

| Ingrese  Servicio Evaluacidn del rigsgo Candlizacién ~ Seguimiento '
T Consulta
b g axtema. Atenciég i o o
emanda. {} . Reaqisto servicios de 1 RIAS Indicadores
inducida || 'Urgencios || " giico sad 1 - Gruposde de salud
...... ) rigsgo: \
20 Hofigo” Gedténds | ‘
' riésgo
Demanda :| Brigadas lnézrmesc!de s g Articulacidn Metds
espontdnea ! de salud ds;es e Aricylacién |1 RIPSS contractuales
atos intersectorial |
Actividod |
extramural i 5
: §
R b PIC e i e e e v R v a e B T —— —
1 - e R

El documento reposa en el mapa de procesos de a entidad, en lo correspond:ente a Gestton del direccionamiento y planeacion estratégica, asi: chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/http://192.168.1. SIlNTRANETIlmageslcalldadlmapaSl‘l %20Gesti%c3%b3n%20del
%20direccionamiento

%20y%20planeaci%c3%b3n%20estrategica/2.%20Subprocesos/1. %20Planea01%c3%b3nl2 %20Manuales/GE-S1-M1-
V11Modelo_prestacion_de_servicios_en_salud.pdf

| Para la prestacion del servicio, esta pendiente la aprobacion del CDP para la contratacién de servicio de camioneta para Ia atencion de brigadas rurales de I@
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zona oriente — norte y sur, el cual esta en la actualidad la solicitud de disponibilidad presupuestal. Se anexa certificadod e disponibilidad pendiente por
aprobacion.

Como institucion, se han implementado rutas de atencién integral seguido de la normatividad de la resolucién 3280 de 2018, el cual, las rutas estan

constituidas de la siguiente maneta:

Ruta de promocién Y mantenimiento de la salud

Ruta de desnutricion

Ruta de cancer

Ruta de salud mental

Ruta de violencias

Ruta de riesgo cardiovascular

Ruta materno perinatal

. Ruta de salud bucal

De igual manera se ha trabajo en el proceso de las siguientes rutas:
a. Rutade EPOC
b. Ruta de infecciosas (area de vigilancia epidemioldgica)

DN WM

A continuacién se describe el cumplimiento de las RIAS acorde a la plataforma estratégica y plan de desarrollo vigente, asi:

RUTA DE PROMOCION Y MANTENIVIENTO DE LA SALUD:

Objetivos Especificos:
o Garantizar programas de promocion y prevencidn articulados con las necesidades en salud de [a poblacidén designada.

o Garantizar programas, estrategias y rutas de promocion y mantenimiento de la salud, articulados con las necesidades en salud de la poblacidn

designada.

Buscamos ia excelencia por su salud, Bienestar y dignidad
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GARANTIA DE LA CALIDAD

La E.S.E. Carmen Emilia Ospina para la vigencia 2023, tuvo asignada la atencion en salud en Rutas de Promocidn y Mantenimiento de la Salud: RPYMS a

los usuarios afiliados en las siguientes EAPB:
e EPS Sanitas

¢ Nueva EPS
e EPS Salud Total
e EpsAlC

Con cada una de estas Eps, se tienen establecido un acuerdo contractual bajo la modalidad de capitacién, lo que implica el establecimiento de indicadores de
evaluacion y seguimiento de la ejecucion de los contratos. En este sentido, existe unos tableros de indicadores de evaluacion en cumplimiento a la Resolucion

3280 de 2018, como se ilustra a continuacién:

SN
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Para la vigencia 2024: Enero y febrero se tiene la siguiente ejecucion:

" 6.000

. 2000

CONSULTA MEDICINA GENERAL ENERO A FEBRERO 2024

12,000

9.856

10.000

B.069

8.000

4.000

ene-23

50%
corresponden @
rnitos y ef
restante a
tenclon general

p

10.674

8.813

feb-23

B CONSULTA DE 1 VEZ POR MEDICINA GENERAL SOLO CONSULTA EXTERNA

B CONSULTA DE 1 VEZ /CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR MEDICINA GENERALRIAS Y RPYMS

Fuente: Réporte informe Indigo VIE/Facturacion

CONSULTA EXTERNA V5 RIAS

ene-23

feb-23

CONSULTA DE 1 VEZ POR
MEDICINA GENERAL SOLO
CONSULTA EXTERNA

9,856

8.813

CONSULTA DE1VEZ
fCONTROL O DE
SEGUIMIENTO POR
MEDICINA GENERALRIAS Y
RPYMS

8.069

10.674

TOTAL

17.925

19.487
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Identilicacion do Indicadotes Nueva EPS
GENERALID
. " Casificacion Unidad de
DOebnicion operacional Indicados i ida

! . Cumphmients en 1 Consulta de valcraciin da [3|Propercidn de parsanas mayores g 6 meses que

I|R?VM! NA 151 RFYMS33  RPYMS General Satud Oral MEPS Proceso Consuitas Consuita Sahd Cral sakd e ol 3t registran vak a $alud bucalen el ko Cumphments L] '
Lrd dg con o piaca £ en L G0N C& Ferig bkt Fegisers
|RPYM! 46 152 RPYMSES  (RPYMS General Salud Orat WSPS Praceso Procedimienta Contral du placa persanas de primaera Infancia (apartic del L control d placa bactenana tegun esquems (Giumos 6 (Cobertura L]
Nl ad: 13
R TR

RPYMS. a7 153 RPYMS20  |RPYMS Juventud Salud Orad ISP Protesa Precedimiente  |Control de placa :::::::;::::“N de plscatacteriana e control da placa Bacterisna segln gsquems [Glimes 11 |Cobertura %

1

i P ¥

Wvws | a8 | 1se | mevsar Jrevms Senenl |, salud Oral MSPS Process  [Procedmiesto  [Control de placa ;"”‘““:‘Q ::;f’;‘.':':‘::" Bactarlard en | trol de placa bacterians segin esquema jittimos 24 |Cebentura %
M - Frey
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1 " ] - FTOPOTCIoN 08 FAT550a3 68 18 17 3Tk Gk regalan
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= 2z Al
| PGPOIEEN 03 FREI y fFas & primir. '"‘"Prepoméndem!mdlsnswmmngmun
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| Cumplimrento de aplicacidn de sellantes de
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R [ f Py Pi ! 1t
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) ahe

l Prepernidn de personas a quienes serealizs  Proparcidn de persanas de 12 afios y matque registran

-RPYMS 53 160 RPYMSE32  [RPYMS [General Salud Oral MSPS Proceso Peocedimiento Detartraje Betartrage Supragngmal izaci3n da d " segin etuerna Cobertura L.
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Respecto a estos indicadores establecidos, se tiene por cada EAPB los siguientes:

EAPB
SANITAS
NUEVA
EPS
SALUD
TOTAL
AIC

TOTAL, INDICADORES
119

436
119

313

DESCUENTOS
6

69

DEFINIR
60
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160

ATENCIONES RPYMS POR MEDICINA GENERAL 2024

1500 - -—m o em mm e m e e e e e - — e -
1000 - - oo e se — e o S -
500 - I _—
. - mEENE_ |
feb-24
B ADOLESCENCIA m ADULTEZ | INFANCIA
mJUVENTUD W PLANIFICACION FAMILIAR E PRIMERA INFANCIA

B VEIEZ B ATENCION RECIEN NACIDO

Fuente: Reporte informe Indigo VIE/Facturacion -
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D86398%8 (93043849992  tencoman emitacspina




ESE oo nip_,]

CARMEN EMILIA OSPINA
Sl boreely-ydpridg

PROCESO:

GARANTIA DE LA CALIDAD CODIGO: GC-83-F1 VIGENCIA: 11/01/2023 V5 PAGINA 11 de 140

Fuente: Reporte informe Indigo VIE/Facturacion

Como se ilustra en la tabla y en la gréafica, de enero a febrero2024 las atenciones por medicina general por Rutas de Promocién y Mantenimiento de la Salud y
RIAS, ocuparon en promedio el 50% de las agendas medicas, cumpliendo con el objetivo que es brindar a la poblacién subsidiada adscrita a la Ese Carmen
Emilia Ospina los programas de Deteccién Temprana y Proteccion Especifica-Resolucion 3280 de 2018.

Frente a las RPYMS, se observa el siguiente comportamiento:

PROGRAMA ene24 | feb-2a
ADOLESCENCIA 241 314
ADULTEZ 866 1.058
INFANCIA : 501 | . 547.
JUVENTUD | 371 466
PLANIFICACION
FAMILIAR 122 126
PRIMERA INFANCIA | 857 744
VEJEZ 416 541
ATENGION RECIEN o ;
NACIDO

“ TOTAL| 3384 | 3.804

Buscamos la excelencia por su salud, bienestor y dignidad
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SALUD ORAL ENERO A FEBRERO 2024

18000 - - - - - 16.370 -
16000 -~ -
14000 -

12000
10000
8000
6000
4000
2000

B CONSUL1 VEZ ODONT
B HIGIENE ORAL

ene-23 feb-23

Fuente: Reporte informe Indigo VIE/Facturacion

En la siguiente tabla se presenta [a distribucion absoluta por Cursos de vida teniendo en cuenta el ambito de atencidn: Intramural (todas las sedes de la Ese)
Extramural {brigadas de salud):

De las atenciones realizadas por Rutas de Promacién y Mantenimiento de la salud (consultas médicas, enfermeria, odontologia) se tiene querel 10% fueron
realizadas en el &mbito extramural, gracias a la articulacién con el grupo PIC y unidad mévil de Ese Carmen Emilia Ospina.

Teniendo en cuenta la Oferta que tiene el municipio de Neiva, frente a los programas de RPYMS-RIAS, la Ese Carmen Emilia Ospina, es la Unica IPS que
cuenta con un equipo de atencién extramural debidamente habilitado, por lo cual frente a las demas IPS tiene una ventaja importante porque permite realizar
las intervenciones de la poblacion de la zona rural y de manera extramural.

Buscamos fa excelencia por su salud, bienestar y dignidad {
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ATENCIONES POR ENFERMERIA RPYMS 2024

© 2.500
2.000 -
1.500
1.000

500

ene.-23 feb.-23

o ADQLESCENCIA m INFANCIA B PLANIFICACION FAMILIAR = PRIMERA INFANCIA

Fuente: Reporte informe Indigo VIE/Facturacion

Como se logra observar, las consultas y seguimientos que méas demanda la poblacién objeto de intervencién es en medicina general Adultez: 57% y primera

infancia: 47%; mientras que en enfermeria los programas que mas se realizo en la Ese obedece a: Planificacién Familiar: 57% y Primera Infancia: 27%. §§

Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad
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CURSO DE VIDA

ADULTEZ

PRIMERA INFANCIA
JUVENTUD

VEJEZ

INFANCIA

ADOLESCENCIA
PLANIFICACION FAMILIAR
ATENCION RECIEN NACIDO

TOTAL

ATENCIONES INTRAMURAL

I\Gﬂ:::—'nl:: ENFERMERA ODONTOLOGIA HIGIENE ORAL
1.695 980 2,250
1.436 1.445 549 3.516

737 614 1519
839 426 839
951 725 599 7.093
501 383 485 7.098
240 3.094
1
6.400 5.647 3.653 22,315

ATENCIONES EXTRAMURAL
MEDICINA ODONTOL IGIENE
GENERAL ENFERMERA OGIA I.'OI:AL
229 187 329
165 192 104 244
100 101 171

118 71 77
97 106 146 299
54 45 87 268
8 697
17

788 1.040 706 1.388

Fuente: Reporte informe Indigo VIE/Facturacion
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EVALUACION DE INDICADORES RPYMS 2023
1) Cumplimiento EAPB Sanitas:
Programa Enera Febrero  [Marzo | Abil Mayo | Junio Septiembre |Octubre __[Noviembre | Diciembre _|Calificacién
Adolgscencia SOSCTESHRRE [ DO HARERE [0S IR | D0SCH Rl [ oo%E 3% 10032'5?3@ | 1005 1 00%E D0 TR | 0NHINNE: | ORTe BRI S | -
Adulio [60% 64% 64% 64% 4% 64% t [80% 80% [80% Deficiente
Alt nufricionales 61.5% 66.1% 67.6% 81.5% 83% [83% 81.8% B81.8% 81.8% Deficiente
Cardiometabalico 8.3% 11.6% 25% 63.5% 63.3% 63.3% 56% 52% 5% No acepts
Demanda inducida 0% 5% 5% {00 T | I 008 Hieiiams | 1 00 il OO e | 100 e, | 0D | OpRT0 R e o
DT cenx 16.6% 16.6% 33.3% 41.1% 41.1% 41.1% 46.6% 468.8% 44.4% No acaptable
DT Celon y Resto 40% 40% 40% 0% 40% 0% 13.3% 13.3% 13.3% No aceptabls
DT mama 21.1% 21.1% 20.1% 20% 20% 20% 24% 24% 24%, No aceptable
DT Prostata 50% 65% §5% (80% B6% [80% §0% B0% 60% Muy deficlents
Infancia 73.3% 73.3% 83.3% A0 | M oo%A S | To0TERR 50% 60% (60% Muy deficients
Juventud 26.5% 50% 60% 73.3% 73.3% 73.3% [0% B0% (60% Deficients
Primera Infancia 41.8% 30.8% 54.5% 72.7% 60% 57.5% 40% 40% A% No aceptable
Salud Oral 30% 25% 27.5% 32.5% 42.5% 47.5% 50% 60% 58.5% No aceptable
Salud sexual y reproductiva 23.6% 20% 20% 25.4% 38.1% 38.1% 45% 47.5% 45% able
Salud visual 10% 10% 10% [60% [60% 0% AOCSEEEE i I
Yacunacion 23.5% 10.5% 23.5% 21.1% 27% 18.8% 28.8% 3
Vej 80% KOOSR | £ 00 G | 1 00 NIEaR K 00 4f 100N oo EREE
Salud audiiva 20% l20% _[20% [20% 20% 2% 20% 20% 2% No aceptable -
JAdministratives | 1003 E300e% |1 0SPERENRA 00 SO 1 00 WRR TR 1 00 AR 1 o YBGRS 50% 50% 50% No aceptable K
Tubsrculosis 20% 20% 009 HRERA 100 %R | Moo R | TOORRAT % [o% 1003 g
Papsiv 0% (1% (0% [o% (0% 0% (0% (6%
“Ig\ 3
Busearnos Ja excelencia por su salud, bienestar y dignidad
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2) Cumplimiento EAPB Sanitas:
Programa Enero Febrero Marzo Abril Mayo_ Junig Jutio Agosto Septiembre  [Octubre Moviembrs  |Diciambre _[Csfificacitin
Vacunacién 15.1% o DO TAT% 1 TR a2 | 20 SRR 2 1230 B fihirh RS koeldb P Rt T IG5 SR ] K s | 4 22U S ta) $416% Sl | HO S e stabl il
Adufto fat% B4% W | TP S | E—— I | R S
DT cenvix A3% T O [BOTeE T * ek y adsso o PR T sl JURG T o Je £ | §396 RTINS | QLR R | A 3% | 241G RTKE A | 2ATA% R | HeTaceptabla TRz
DT mama fos 0% Fo% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% No aplica | i
Salud Oral 77.3% 85 3% T4.6% 85.3% B5.3% 86.6% 86.6% 86.6% 7.3% 77.3% Muy deficiente Tyl
Salud visual 73.3% 13.3% 86.6% 86.6% 86.6% r.‘
Alt nutricionales 64.4% 65.5% 65.6% [ ",
Demanda inducida M | Tl T | ST ;'-
Salud mentat < mtsml-zsmnmlsa:-aw.m :
. Adolescencia . — | *,

. Cardiometabsligo st 1S 74 % - i vt ! Deficiente - .
DT Calon y Recto. oI ERR [ 1098 e & dﬂMﬂhﬂ%’Wf’ﬂ Y 10!@41& S St P - S|M scedtable Nt L :
DT Prostata . / i 86.6% d6.6% 733% Muy deficiante
Educacién en Salud I INu aplica '
Infancia
Juvantud Muy deficiente
Lactancia Materna 2 Ho'xcaptzble
Primera Infa Deficiente
Salud auditiva A il ﬁa aceptabfe "

Vejez % 76% / deficiente
Salud sexual y reproductiva ISR T CPABM - - La0% . o AR B4 i 4328 7 143 eER AN LTS Pﬁ).l«:emable.,, nii
Administrativos 71.4% 71.4% 71.3% T1.4% 714% 714% lE Al 71.4% [ i

PAPSIM 609 60% 60% 60% 70% 70% 70% [70% HO% 80% 80% 80% Deficiente =" °
Morbilidad trazadora 0% -~ 0% To% 0% [0% [0% % 0% 0% 0% 0% 0% Noaplica
Ranking INS ' QI | L _|eo% B0% 60% S 80%

Transmisibles 61.8% 5871% 46.6% - C|50% - - Clooe% - |50.8% 58:1% . I584% 61.8% I5% 58.1% ° |58:1%. % |Noadeptable ~ ¢
Martatidad Evitable To% [0% [0% [0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% _|Mo apliea

Modelo Gestion Extramural 0% 035 (0% f0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% foss 0% Irto aplica

RMP - Preconcepcional 35% 146% 0% 40%. . -|20% . |40% 40% - 140% 20% _|20% 20% 20% |4 aceotabe
Desnutricidn menares 5 afios 3% B% 8% 4% . |40% - |d40% 4% 52% 52% I52% - fe0% 60% [Muy deficiente

Buscamos fa excelencla por su salud, bienestar y dignidad
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3) Cumplimiento Salud Total:
Programa Enero Febrato Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosta Septlembre  [Octubre Noviembre IDiciembre  [Calificacién
Vacunacitn 16.6% 15% 15% 15% 14% 12% 12% 12% 12% 12% 19% 24% o eceplable
Adutto 0% . |08 el ]52% 52% 52% 52% 52%% 52% 52% 52% 60% 60% Muy deiiciente
DT cervix 10.9% 18.3% 18.3% 15.1% 15.1% 16.8% 20% 20% 20% 20% 35.2% 26.3% N acepiable
DT mama 2% 2% 31.4% 31.4% 31.4% 18.3% 18.3% 19.1% 33.3% 33.3% 333% 33.3% Ng ateplable
Salud Qral 0% 120% 32.5% 37.5% 40% . % 508 50% 55% 55% 60% 60% Muy deficiente
Salud visual 0% [10% 10% 10% 10% 0% 10% . 10% 10% 60% 60% 60% Muy deficienta
Alt nutricionales 1.2% 18.2% 27.5% 28.2% - |2B.% - T J40% V|45 s o |4T.5% 56.2% 66.2% 71.2% 7086 Muy deficients
Demanda inducida 80% [80% T | 1 OV |0 T | COR | S . (80% Daficients
Selud mentes [0% [0% [0% Tosa 0% 0% 0% [0% No apfica
Adalescencia 50% 55% (O | LGN | ] 80% Deficiente
Cardiometabolico 0% - 16.1% 7.8% 7.6% 7.6% 7.6% 7.6% 12.3% No aceptable
DT Colgn y Recto 0% “[10% 50% 50% 50% 50% 50% ) |50% No eceptable
DT Prosiata % - |5% 10% 0% - 10% A 10% - ; 33.3% No aceptabla -~
Educaci6n en Salud [0% [ [0% 0% 0% [0% 0% (0% No aplica
Infancia 33.3% 73.3% JOLI | DO |1 i 86.6% Deficients
Juventud 0% 43.8% 40.8% 60% 60% 680% [60% [60% 60% 46.6% 60% 0% Muy deficiente
Lactancia Malema [0% 10% [0% [0% % [0% 0% 0% [0% 0% 0% (0% No aplica
Primera Infancia 46.8% 51.7% 609 60% 51.1% 53,3% 53,3% 46,6% 429% 48.5% 46.6% 422% No acepiable
Salud auditiva 0% 13.3% 13.3% 13.2% 20% 20% 20% 20% 20% 33.3% 33.3% 33.3% No aceptable
Vejez 0% {108 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 20% 20% No acepiable
Salud sexual y reproductiva 5.7% 27.1% 28.5% 34.2% 3.4% 24.2% 24.2% 24.2% 24.2% 31.4% 35,7% 35.7% No aceptable

EPS AIC, se esta evaluando los cumplimientos en conjunto con la Ese Ceo.

Buscamos la excelencia por su solud, blenestar y dignidad
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EVALUACION DE INDICADORES RPYMSENERO Y FEBRERO 2024

EPS SANITAS: ENERO 2024:

Programa Enero
Adolescencia roZ N
Adulto Bo N

Alt nutricionales.

Cardiometabolico

Demanda inducida

DT cervix

DT Colon y Recto

DT mama

DT Prostata

Infancia

Juventud

Primera [nfancia ke

Salud Oral 1% |
Salud sexual y reproductiva 3AS7- N
Salud visual ) iees

Vacunacion

'60%

Vejez

Zoy Nl

Salud auditiva

Administrativos

F?GTE?-—|

0%

0% |

0% |

Tuberculosis
Papsivi
Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad
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NUEVA EPS ENERO Y FEBRERO 2024:
Programa Enero Febrero Calificacién
Vacunacion 327% ML Y 65.4% Muy deficients
Adutto 025N o2 | OcTro I
DT cervix 248% ¥R | 047T5% T | NOTaCEplabieh B |
- DT mama 10%. [0% No aplica
Salud Oral 3313% 248 [84% Deficients
Salud visual %R o3h M
Alt nutricionales 67.7% 71.1% Muy deficiente
Demanda inducida 00V )i 00 N - o
Salud mental 50% b b 3373% sREs No-ﬁ?é’éﬁﬁlé'ﬂwf
Adolescencia 62%  |78% Muy deficients
Cardiometabolico A% 3% Muy deficiente
DT Colon y Recto 209 BB 200 R R 5| NoTECEplabla vl -
DT Prostata 20% TETE
Educacién en Salud (0%
Infancia [(RTh EBSh 6
Juventud 76% 7
Lactancia Materna 0% SRR N 1t 0o TERTINENY NoTaCeptania il «
Primera Infancia 88.8% Deficiente
Salud auditiva | 50% R e | NOTaCe plable i
Vejez 80% 50% __IMuy deficiente
Salud sexual y reproductiva 5716058 | 523790 Rl Nofaceplab e Bk .
Administrativos d00% R |1 00 N | Ootro N
PAPSIVI (80% [80% Deficiente
Morbilidad trazadora (0% (0% No aplica
) Ranking INS ifo0! {1 00¢ Tmo
Transmisibles 45TA06RBE R 71T 8%0% Tl NoTacepiabis i
- Morlafidad Evitable fo% 0% No aplica
) Modelo Gestion Extramural 0% 5:6% 45131 Noldceptab!
RMP - Preconcepcional 20% . £ | 20% M5 B NoTaceplabia®,
Desnutricion menores 5 aiios 52% - “E160% [Muy deficiente

Buscamos la excelencia por su salud, blenestar y digridad

D LUINEAAMIGA

8632828

03043849992

Viem,
ESECammen

Emilia Ospina



125

@]
FORMATO
e Wﬂ@
CARMEN EMILIA OSPINA
Saud borectryedgridio
CARANT e\ LIDAD CODIGO: GC-S3-F1 VIGENCIA: 11/01/2023 vs PAGINA 21 do 140
SALUD TOTAL ENERO Y FEBRERO 2024
Programa Enero Febrero Caliﬁcacién ]

Adulto |
DT cervix
DT mama
Salud Oral X )
Salud visual 55% Muy deficiente
Alt nutricionales 5216% . =% 68.4% Muy deficiente
Demanda inducida 0% '80% Deficiente
Salud mental "10% +|6:6%. . .. . |Nb:aceptable | -
Adolescencia 64% {6a% Muy deficiente
Cardiometabolico "14% - H20:7% e |NGECEptable -
DT Colon y Recto 6% o |20% i |NoYacptable -
DT Prostata %! = -2|12.5% ' |No @ceptable ¢
[nfancia 86.6% Deficiente
Juventud o |52% .. |NGiacéptable .

Lactancia Materna

(LT R e

Primera Infancia

_|Muy defi ctente _ '

Salud auditiva

Vejez

Salud sexual y reproductiva

PAPSIVI

Ranking INS

Transmisibles

RMP - Preconcepcional

Desnutricién menores 5 arios

No aceptable

Buscamos ka excelencia por su salud, bienestar y dignidac
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RUTA DE SALUD MENTAL:

Las actividades realizadas en la ruta de salud mental durante el mes de enero y febrero de 2024 son:

Tabla No. 1: Actividades realizadas mes enero de 2024

NoYActividades

. . 4
B N e
[ Social
jtem Actividades Salud Mental enero 2024 No.
1 |Asistencia intrahospitalaria por psicologia 0
2 |Consulta de control o de seguimiento por psicologia 269
~| 3~ |Consulta deprimeravez por psicologia - —- - - --= - M-
4  |Consulta de primera vez por trabajo social 8
5  |Educacion individual en salud por psicologia 11
Educacion grupal por psicologia 2
6 |Interconsulta por psicologia 75
7 |Interconsulta por trabajo social 33

Buscomos ka excelencia por su salud, bienestar y dignidad
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TOTAL 909

Actividades Equipo Salud Mental mes de Enero:

1 Envio de quinto informe de ejecucién del contrato interadministrativo No. 2084, por el cual se realizan las valoraciones por el equipo interdisciplinario
de discapacidad.

2 Se realizaron seguimientos a los eventos de salud piblica de intento de suicidio y violencia de género notificados el mes de junio atendidos en la
institucion.

3 Seda respuesta al 100% de las solicitudes de los diferentes entes de control, EAPB, IPS realizados al programa de salud mental de |a institucién

Tabla No. 2: Actividades realizadas mes febrero de 2024 ; ‘

INo¥Actividades

7
' , psicélogos
02 febrero 1598 1 trabajador
Social
ftem Actividades Salud Mental enero 2024 No.
1 |Asistencia intrahospitalaria por psicologia 2 >

Buscarnos la excelencia por su salud bienestar y dignidad
D LINEAAMIGA -
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2  |Consulta de control o de seguimiento por psicologia 680
3 |Consulta de primera vez por psicologia 678
4 Consulta de primera vez por trabajo social 12
5 Educacion individual en salud por psicologia 119
Educacion grupal por psicologia 4
6 Inferconsulta por psicologia 88
7 |Interconsulta por trabajo social 15
TOTAL 1.598

Actividades Equipo Salud Mental mes de febrero:
1 Se realizaron seguimientos a los eventos de salud pablica de intento de suicidio y violencia de género notificades el mes de junio atendidos en la
institucién.

Se da respuesta al 100% de las solicitudes de los diferentes entes de control, EAPB, IPS realizados al programa de salud mental de la institucion

RUTA INTEGRAL DE ATENCION EN SALUD MATERNO PERINATAL:

Objetivos Especificos:

o Garantizar la atencion integral del binomio madre -hijo, de acuerdo a la Ruta integral materna perinatal, resolucion 3280 del 2018, en la ESE Carmen
Emilia Ospina.

AN

Buscamos la excelencla por su salud, bienestor y dighidad df t
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Proporcion gestantes captadas antes de la semana 12:

' j RERIODO,
Enero Febroro Marzo Abril Mayo Junlo Jullo Agosto Septlembro Octubre Noviembro Diclembre
e = e = P g ra .

META 85% 85% 85% 85% B5% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85%
SEGUNDO ANO
ANTERIOR 68% 86% 92% 94% 85% B87% 92% B87% B868% 92% B88% B86%
ANO ANTERIOR 87% 84% 86% 92% 94% 90% 90% 90% 92% 86% 93% 93%
RESULTADO
PERIODO ACTUAL

85% 88%| #[DN/O! #DN/OL #1DMN/O! #:DN//0! #iDIN/OI #1DIV/O! #1DIV/0! #DV/OI #iDW/O! #DN/O! o
Datc dol 123 08 i
numerador 1 -
Dato dol -
denominador 145 123 )

100% - - -
8024
B80%
TO0%
60%
50%
40% -
0% -
20%
10%

, 0% - R e i T

Enero Febrero Marzo Abrll Mayo Junlo Julle Agosto Septiambre Octubre Noviambre Diciembre
PERIODO !

| - —r—— - —— e e m e = - _
I
|
b
L

E==RESULTADC PERICDO ACTUAL  wssem=META  co—aeAROANTERIQR — sswe—mSEGUNDO ARO ANTERICR

Buscamos fa excefencia por su salud, bienestar y dignidad
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Proporcion de gestantes con valoracion por odontologia:
0T S —— RERIODO.
Enorm Febroro Marzo Abril Mayo Junlo Jullo Agosto Septlombre Octubre Novlemkro Diclembre
P 1 - - < P P P -
META 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% B85% B85% 85% 85%
SEGQUNDO AND
ANTERIOR 12% 17% 35% 52% 57% 58% 60% 684% 84% 76% B88% 99%
ARG ANTERIOR 98% 98% 94% 91% 20% 85% 85% 81% 81% 81% 87% 82%
P I F o = o = P b P
RESULTADO
PERIODO ACTUAL | 3 . - . ; R
72% 80%| #DN/OI #DNOL | #Dvo! | #HDVD! #|DN/OL #DIV/O] | #DNIOY #;DNvol | #iDvIO! ‘ #DV/O!
Pato dol
numoarador 784 887
Dato dol
donominador 1082 1111

9%

N G RA E| COIDE'SBARRAS

a0%

To%
50%
50%
40%
30%
20%
10%

Mayo

== RESULTADO PERIODO ACTUAL

Junto

Julieo

PERIODO

‘mmmemn P ETA,

Agosto

e===AR0 ANTERIOR

Septiembre

Sctubre

Noviembre

— (G UNDO AR ANTERIOR

Diciembre ~‘

120% |
200% |
20%

60%

20%

[

I

i

[
a0% |
|

1
o% |
1

N

Buscamos la excelencla por su salud, bienestar y dignidad
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FORMATO
ACTA
CARMEN EMILIA OSPINA
Saud bhoredar pdgrddag
PROCESO: R ,

GARANTIA DE LA GALIDAD CODIGO: GC-$3-F1 VIGENCIA: 11/01/2023 V5 PAGINA 27 de 140
Proporcion de gestantes con tamizaje para VIH:

. RERIODO,

Enero Febraro Marzeo Abrll Mayo Junlo Julle Agosto Soptiombre Octubre Noviembro Diclombra
> P r o < 7 E - P - 4 P B T
META 95% 5% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95%
SEGUNDO ANO . '
ANTERIOR 92% 23% 99% 96% 93% 94% 97% 96% 298% 95% 95% 95%
ARO ANTERIOR 98% 95% 95% 95% 91% 95% 92% 97% 95% 26% 97% 96%
P i P ,, P P P P
RESULTADO
PERIODO ACTUAL
96% 97%| #iDI/OI #{DIVIO #iDnvol | #bviol #DN/O! #|DIV/0I #1DNV/Q #Div/o! | #jDIv/o! #;DIV/0Y

Dato dol
mumerador 1044 1091
Dato del
denominader icaz 1130

Maya

¥l RESULTADO PERICDO ACTUAL

Junlc

Jullo

PERICDO

RO ANTERIOR

Agosto

Septiembrea

Octubre

—SEGUNDO ANO ANTERICR

Noviemtre

Ciciambre

I G A F | CO 1D E! B4R RS

0

Buscamos la excelencia por su salud, bienestor y dignidad
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ACTA
CARMEN EMILLA OSPINA
Soud boredia yderidz
PROCESO:

GARANTIA DE LA CALIDAD

CODIGQ: GC-53-F1

VIGENCIA: 11/01/2023

V5

PAGINA 28 de 140

Proporcion de gestantes con tamizaje para sifilis:

[ - ER | O DO
' Enoro Fobrero Marzo Abrll Mayo Junlo Jullo Agosto Soptlembre Qoctubre Noviembre Dlclembre
P P - P g P - e -

META 20% 20% 90% 20% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%
SEGUNDO ARD
ANTERIOR 93% 20% 90% 24% 91% 97% 91% 98% 93% 92% 92% 91%
ARO ANTERIOR 93% 20% 93% 90% 91% 91% 91% 96% 95% 95% 97% 96%
RESULTADO n )
PERIODO ACTUAL R

) ) 95% 06% #iDN/0) #1DMNIO! #iDN/O! #;DN/O! #;DN/0! #1DMN/OI #;D MN/O| #iDI/O! #DMN/OL #DN/O!
Pato del
numerador 1031 1085
Dato del
deneminador 1082 1130

|
|
|
|
i

20%

_GMFICO]DEIBAWS—

Mayo

et RESULTAD O PERIODO ACTUAL =~ weemem META’

e o —— e e -

- = DT I L oo -
|
——- "
Junio Jullo Agosto Septiembre Octubre Noviembre Dlclembre
PERIODO
oe=mAROC ANTERIOR -- ‘wessmeSEGUNDO ARO ANTERIOR -- 4'.
e - - - . R — [ —

AN

0

Buscamnos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad
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ACTA
CARMEN EMILIA OSPINA .
Saud bsredarydgribs
PROCESQO:

CODIGO: GC-53-F1 VIGENCIA: 11/01/2023

GARANTIA DE LA CALIDAD

V5

PAGINA 29 de 140

155

Proporcidén de mujeres a las que se les realiza toma de serologia en el momento del parto o aborto:

PERIOQDO,
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junlo Jullo Agosto Soptiombre Octubre Noviembro Dicilembre
META 90% . 90% 90% 0% 90% 90% 90% . B80% 20% 90% 90% 20%
SEGUNDO ARO
ANTERIOR 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
AR ANTERIOR 100% 100% 50% 100% 83% 91% 86% 90% 63% 86%
RESULTADO
PERIODOQ ACTUAL
L B83% 668%| #iDMvol #[DMWIO! #DNIO] #iDN/O! ool #1DNOL #|D /0L #1DN/O #{DN/O] #|D /0L
Dato dol 9
numorador
Dato del
dencominador i 16
! i ; . )
GRAFIGO|DE |BARRAS I |
| 120% - ) - . - ]
' 200% — o, —— —— !
| BO% - - - * B LW
60% - - - - ,
1 40% -
20% - - - -
0% --—- -
Enera Febraro Marza Abril Mayo Junle Julle Agosto Septiembre Octubre Noviembre Dlclembre I :
PERIODO
amd RESULTAC O PERIODC ACTUAL — N ETA o= ARG ANTERIOR — SEGUNDO ARD ANTERIOR

RUTA INTEGRAL DE ATENCION EN SALUD EN CANCER Y ALTERACIONES NUTRICIONALES:

Objetivos Especificos:

» Garantizar programas de promocion y prevencion articulados con las necesidades en salud de |a poblacion designada.

o Mantener en un 80% la proporcion de mujeres entre 25 y 69 afios con toma de citologia en el tltimo afio.

Buscarnos la excelencla por su salud bienestar y dignidad

i
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FORMATO
ACTA
CARMEN EMILIA OSPINA
Soud bieredor ydgritaa
PROCESO: . .
GARANTIA DE LA CALIDAD CODIGO: GC-S3-F1 VIGENCIA: 11/01/2023 V5 PAGINA 30 de 140
Tablero de indicadores de Efectividad: Expresa el nimero de mujeres entre 25 y 65 afios con toma de citologia en los
Ultimos 3 afios:
[~ 7 T T P 110 00
N ——
! | Enero febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Aposto | Septiembre | Octubre | Noviembr Diciembre
| 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% BO% 80% 80% 80% 80%
RESULTACO202 1| 43% 52% 49% 85% 65% 75% 58% 78% 83% 68% 65% 549
S 3% 5% 8% 1% 14% 16% 19% 23% 26% 29% a2 B3%
RESULTADO 2023 64% 82% 64% 55% 52% 42% 45% 68% 55% 43% 986% 29%
[RESULTADO2024) 32% 26% DIVID! sovm | sovior [sovio|  #pnior | mowie | sDwior | #Die | Dol £DIVIO!
Dato del numerador 564 629
Dato del denominador 1755 1755
PROPORCION DE MULERES ENTRE 25 ¥ 63 ANOS CON TOMA CITOLOGLA EN EL ULTIMO ARO
1200%
1000%
B00% -
600% - - ~
a00% T i - - e -
200% - - - - / - A
32— 36N e 0" — e iy
0% [ ———— e
© <2 0 ~°;3~ -0 o0 ° a2 & o - <&
& o q.p& ‘x"b i -é"b Lo » QS:!O o+ °<}‘> S\Q'@ -{_‘&6\
:,@Q éo Q
N RESULTADO 2024 —META ——RESULTADO 2021 —=RESULTADO 2022 -—— RESULTADO 2023
2
33 ]

Buscarmos la excelencla por su salud, blenestar y dignidad
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PROCESO:

CARMEN EMILLA OSPINA
Saud, Horeder yd grbind

FORMATO
ACTA

mp)

GARANTIA DE LA CALIDAD

CODIGO: GC-53-F1

VIGENCIA: 11/01/2023

V5

PAGINA 31 de 140

Marzo

Abril

Gestion del riesgo: Expresa la proporcién de mujeres entre 25 y 29 afios con citologia cervico uterina anormal por ASCUS que son remitidas para
la realizacién de colposcopia

Enero Febrero Mayo Junio Julio Agosto Squ:mbr Octubre | Noviembre Diciembre
> P - P o >
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
81% 684% 768% B3% 97% 69% 94% 81% 91% 4% q90% 92%
93% 0% 87% 91% 94% 85% 44% 32% 145% 84% T4% 63%
RESULTADO 2023 | 550, 899% 69% 75% 7126 | 117 109% 78% 109% 100% 127% 100%
— P o - I = - -
@HE SUILTADO; 2024 | 291¢ 75% D00t | D | sonvsot | Ssonvioe DN . DNIO! DN/DY #0071 /OO0 HDINTO!
Dato de)
s
numerador
Dato del 17
denominador

GRAFICOIDEIBARRAS I S S S S VI |
PROPORCION DE MUJIERES ENTRE 25 ¥ 29 ANOS CON CITOLOGIA CERVICO UTERINA ANGRIVIAL POR ASCUS QUE SON RENMITIDAS PARA TONA DE COLPOSCOPIA

1609% - - - - -

1A0% - -——-

120% -
100%

DO =S — == m

6096 -

006 [ == . - . - .

Enero Feltwero Marro Abril Mayer Junio Julio Aposto Septiembre Octubre Noviermmbre Didembre
e RESULTADD 20245 META RESUILTADO 20231 RESULTADD 2022 RESULTADD 2023

realizacién de ADN

VPH

Gestion del riesgo: Expresa la proporcién de mujeres entre 30 y 65 afios con citologia cervico uterina anormal por ASCUS que es remitida para la

n

Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad
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FORMATO
ACTA
CARMEN EMILIA OSPINA

Soud beregtory donidag

PROCESO: ]
GARANTIA DE LA CALIDAD CODIGO: GC-53-F1

VIGENCIA: 11/01/2023 V5

PAGINA 32 de 140

Febler l Agosto Sepllembr Dctub Nonemre Dielmbr -
- T - - -
100% 100% . 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% )
(RESULTADDI202T]|  g1% 64% 78% 83% 97% 69% 94% 81% 91% 94% 20% 92% | _
[hE €301 GECID ELYE [T 90% 87% 91% 94% 85% 44% 32% 145% 84% 74% 63% |
] RESULTADO 2023 78% 80% 53% 76% 69% 93% 94% 92% 122% 100% 146% 100%
e T — | - P i " P -
IRESULTADOZ024Y 3394 65% DI/ HONIO! #onvior | oo #£DV/0! OO #DI0! #DN/0 #DIvID! DO
Dato del 15 13
numerador
Dato del
den:n:n:dor 32 20 _
i H ! ! ' \ ' )
? GRAFICODEBARRAS o
PROPORCION DE MUIERES ENTRE 20 ¥ 65 ANOS CON CITOLOGIA CERVICO UTERINA ANORMAL POR ASCUS QUE SON REMITIDAS PARA LA RCALIZACION DE ADN VPH
17r%
1504
13ma
1100
0%
Fair
50%
0%
Encso Febroro Normo Abrid Mayo Junla hAo Agorto Septhombee Odulre Hovie mixe Céclembro
e RESLA TADO 24 s BT A e RESILETADO 2002 1 — R TSE L TADO 2022 e RTSLATADD 223
—— ] _ | 1 | ! 3
RUTA DE ALTERACIONES CARDIO CEREBRO VASCULAR:
Obhjetivos Especificos:
o Garantizar programas de promocion y prevencién articulados con las necesidades en salud de la poblacién designada
Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad ‘5

1
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E FORMATO
ACTA

CARMEN EMILIA OSPINA
Saud Horedtar ydgrids

PROCESO:

GARANTIA DE LA CALIDAD CODIGO: GC-53-F1 VIGENCIA: 11/01/2023 Vs PAGINA 33 de 140

49)

o Aumentar al 70% la proporcion de personas con hipertension arterial (HTA), estudiadas para enfermedad renal crénica (ERC)
o Aumentar al 62% la proporcién de personas con diabetes mellitus, estudiadas para enfermedad renal crénica (ERC)

o Aumentar al 65 % la proporcion de pacientes con hipertension arterial controlada

o Mantener en 90% la adherencia en la evaluacién de la aplicacion de guia de manejo especifica; guia de atencién de enfermedad hipertensiva.

++ Evaluacion de la aplicaciéon de guia de manejo especifica: Guia de atencién enfermedad hipertensiva:

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junlo Jutlo Agosto
90% 90% 50% 90% 80% 90% 80% 90%
78% 83% 89% 90% 93% 93% 80% 100%
_ 93% 90% 93% 90% 93% 90% 87% 80%
f‘ii‘:‘;m 2023 | 93% 50% |  93% 97% 80% | 93% | 97% | 90%
RESULTADO; 2024320 |  90% 90% #DIV/O1 #DIV/o! #00V/0! [#DIv/ol| _ #DIvV/IO! #DIV/O!
Datos numerador 27 27

Dato del denominador 30 30 igﬁ

Buscamos la excelencla por su salud, bienestar y dignidad
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‘ FORMATO
ACTA
CARMEN EMILIA OSPINA
Saud. bireskary dgradad
PROCESO: . i .
GARANTIA DE LA CALIDAD CODIGO: GC-53-F1 VIGENCIA: 11/01/2023 V5 PAGINA 34 de 140
ADHEREMCLIA A LA GUIA DE ATENCION DE ENFERMEDAD HIPERTENSIVA

105%

100%

95%

a5%
B0
5%
T0%
65%

X Pl

Enero Febrero Marzo

mEmRESULTADO 2024

Abdl
—mETA

Mayo unio Julla

—RESULTADO 2021

Arosto  Septiembre Ocdubre

—RESULTADO 2022 ——RESULTADO 2023

T s e el
v

Noviembre Diciembre

< Proporcion de personas con Dx HTA que se les realiza medicion LDL:

0 IHI5sls]s]

Eneto Febiero Marzo Abril Mago Junio Julio Agosto
Fer | oo s0% 20% 20% g0 | 0% o0% 90%
RESULTADO]2021 51% 538 56% 55% 585 63% 63% 64%
Gt el 0 (RN 75% 75% £9% 77% 84% 58% 64%
RESULTADO 2023 73% 75% 73% 74% 71% s8% 70% 71% |
v i >
[RESULTADON2024)(  7p0g 74% 0N/ #DIVIO! siovie | sonero S DI £DNI0!
Daro del
numerad - 8155 ___10154
Dazo del T T T - - - - -
denominador 11709 13735

Buscarnos lat excelencla por su salud, bienestar y dignidad
D LINEAAMIGA @ WHATSAPP vioo
8632828 304384 9992 ESE Carmen Emilia Ospina
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FORMATO
ACTA
CARMEN EMILIA OSPINA
Sawd, boreakr y dgridaa
CARANTIA e A ALIDAD CODIGO: GC-S3-F1 VIGENCIA: 11/01/2023 V5 PAGINA 35 de/ 140

A2

PROPORCION DE PERSONAS CON RIPERTENSION ARTERIAL A QUIENES SE LES REALIZA MEDICION LDI.

Enero

Febrero

. RESUILTADO 2024

Marczo

Abrid

—IETA

Mayo

——RESULTADO 2021

Junio

Iulio

Apgosto
—RESULTADO;2022

Septiembre

Octubre

——-RESULTADO 2023

Noviembre Didemtbre

«+ Proporcion de pacientes con dx DM a quienes se les realiza toma de hemoglobina glicosilada en el ultimo semestre:

Febreo Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%
17% 24% 22% 29% 38% 49% 70%
75% 73% 54% 59% 62% 71% 55%
H 73% 72% 72% 73% 59% 75% 76%
v - °g g -
’ 60% 60% #DIV/O! #DIV/0Y #DIV/01 #DIV/0I[  #piv/or #DIV/O!
Dato del
} Inumerador 2204 2306
pato del
¥ inapdor 3699 3852

Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad
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FORMATO
ACTA
CARMEN EMILIA OSPINA
Saul Harela ydprids
PROCESOQ: . arLaa. .
GARANTIA DE LA CALIDAD CODIGO: GC-S3-F1 VIGENCIA: 11/01/2023 Vs PAGINA 36 de 140
PROPORCION DE PERSONAS CON DIABETES A QUILENES S5E LES REALIZO TOMA DE HEMOGLOCBINA GLICOSILADA EN EL ULTIMO SEMESTRE
1009% - - - -
S0%
BO%% - - - - - e -
70% = ~— _ B—— .
0% \//____————__/’/\<—/- _
50%6 - -
40% - - - - - - - - - - - -— =
30% - - - -- - - -
20% -
10% - - - -
Enero Febrero arzo Abril Mavyo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diclembre
m RESULTADO 20248 —META ——RESULTADO 2021 —RESULTADO 2022 ——RESULTADO 2023

% Proporcion de personas con dx DM a quienes se les realiza medicién de LDL:

Enoro Febrero Marzo Absil -Maya Junio Julio Agosto
TN oo | eox | eox a0 aow | eox | sow | oo%
RESULTADO 2021 48% 498% 519% 52% 55% 59% 59% 63%

74% 73% 7% 88% 77% 50% 59% 63%
RESULTADD 2023 73% 75% 72% 74% 70% 60% 67% 69%
———————
RESulTADO 2024 60% 74% #{DIV/01 ROV #iDiviot | miDiviot|  ejDhviot #iDIVIo
Dato del numerador 2074 3293 - - - _ N
Dato dot
denominador 4332 4469
Buscamos la excelencla por su salud, bienestar y dignidad
D LUNEAAMIGA @ WHATSAPP vieo
8632828 3043849992 ESE Cammen Ernilia Ospina
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CARMEN EMILIA OSPINA
Soud bsreskryd

d
FORMATO
ACTA
PROCESO:

GARANTIA DE LA CALIDAD CODIGO: GC-83-F1 . VIGENCIA: 11/01/2023 V5 PAGINA 37 de 140

PROPORCION DE PERSONAS CON DIABETES MELLITUS A QUIENES SE LES REALIZA MEDICION DE LDL

B596 - - - - © = emeee mmm msaems s e o e ——- -

75% - ——-
70%
65%

55% .-
50%
45%

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Iulio Agosto Septiembre Octubre Noviembre
H RESULTADO 2024 —~RNETA — RESULTADO 2021 —RESULTADO 2022 ——RESULTADO 2023

< Proporcion de personas con dx HTA estudiadas para ERC: :

| S I £ 1O
Enero Fabrero Marzo Abril Maya SJunio Jullo Agosto
80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% B80%
£56% 60% 63% 65% 68% 71% T1% T2%
T7% 79% 79% 46% 53% 52% 65% 67%
RESULTADO 2023 76% 78% 78% 80% 81% B0% 83% 82%
@ 803% B0% #|D1viot #| DIV/OI flonar  (#1D0RL  #DIVSY #]01viol
Dato del numerador 9334 10022
Dato del denominador 11700 413735

Buscarnos ka excelencio por su salud, bienestar y dignidad
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CARMEN EMILIA OSPINA

ESE o nipg

Saud Horezleryd oo

GARANTIA DE LA CALIDAD

PROCESO: CODIGO: GC-$3-F1 VIGENCIA: 11/01/2023 V5 PAGINA 38 de 140

PROPORCION DE PERSONAS CON HIPERTENSION ARTERIAL (HTA) ESTUDIADAS PARA ENFERMEDAD RENAL CRONICA (ERC)

50% - - - - -
20% ) — /—.———
80% = - / e
__‘_-—-"-_-__—-_-

70% - - - -

60% - - -- - - —e = - e

50% - - --

40% - - - - - - - - - - -

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
N RESULTADO 2024 —fETA RESULTADO 2021 —RESULTADO 2022 ——=RESULTADO 2023
++ Proporcion de personas con DM estudiadas para ERC:
| [ T ER O O
Enetro Febraero Marzo Abril Maoyo Jualo Juiio Agosto
META B0% BO% 80% 80% BO% 80% BO% BO%
RESULTADD, 2021 S57% 59% 63% 64% 67% 70% 71% 74%
79% B2% 82% 44% 51% 54% €0% 67%

[RESULTADO 2023 79% B1% 84% eaes | 80w | so% . 81% 80% . L
FEsUTADO 2023800 9, 79% #jDIV/OI _#jDIVIO) #]0IV/01_ | eDIvin #]DIV/01 | #jDTV/OL
Dato del numerador 3415 3577
Dato del denominador 4332 4514

Buscamos la excelencia por su salud bienestar y dignidad
D LINEA AMIGA

8632828 [O3043849992  tevcanmenEmiiacspina
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CARMEN EMILLIA OSPINA
Saud Hereadary dgrtios

PROCESO: . .
GARANTIA DE LA CALIDAD CODIGO: GC-53-F1 VIGENCIA: 11/01/2023 Vs PAGINA 39 de 140

194

PROPORCION DE PERSQNAS CON DIABETES MELLITUS ESTUDIADAS PARA ENFERMEDAD RENAL CRONICA (ERC)

100% T T T e T R
90% — = S e - - -— - == - T e i e T et L N g - -
80% D e ——

60% - . . - : U U
503 -
40% - - - - - - - - - -
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
s RESULTADO 2024  «——META  ====RESULTADO 2021  ——=RESULTADO 2022 «===RESULTADO 2023

En el comité técnico cientifico se ha llevado a cabo el seguimiento a indicadores y productividad. Se anexan /as actas a fa presente.

Durante el periodo se lievé a cabo la participacion en el proceso de concepto favorable por parte de la secretaria de salud departamental para la habilitacion
de consultorio de medicina general en la sede de Aipecito y en el afio 2022 el concepto favorable para la habilitacién de especialidades médicas (medicina
interna, medicina familiar y gineco obstetricia), asi como se han adelantado mesa de trabajo con lideres de salud oraf para |a habilitacion de especialidades en
odontologia. Se anexan conceptos a la presente comunicacion.

15Se llevd a cabo la creacién de politicas institucionales como la de prestacion de servicios de salud y actualizacion de datos personales. Se adjuntan a la
presente.

Se llevo a cabo la implementacién del programa para la cesacion del consumo de tabaco y Atencidn del tabaquismo para la E.S.E CEO mediante la

resolucion 392 del 2023. Se anexa resolucion institucional. IR\

['4

Buscamos I excelencia por su salud, blenestar y dlignidiad
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FORMATO
' ACTA n‘m
CARMEN EMILIA OSPINA
Soue bareso ydgrkdeo
o ARAN.?&%%E&C’(‘: ALIDAD CODIGO: GC-53-F1 VIGENGIA: 11/01/2023 V5 PAGINA 40 de 140

Se ha llevado a cabo el apoyo con el area de calidad, en el seguimiento a los procesos del sistema obligatorio, participacion en las autoevaluaciones, en los
planes de mejora, asi como en las acciones plasmadas; se trabajé de manera articulada con el lider de habilitacién del area de calidad, en la revisidn de los
hallazgos en las sedes, de igual manera para el funcionamiento del CAIMI, asi como el seguimiento a lo reportado en REPS. Se adjuntan comunicaciones.

Durante el periodo se ha llevado a cabo la articulacion con la jefe lider del proceso de referencia y contrarreferencia, con el seguimiento a los indicadores de
oportunidad en traslados, seguimiento a registros en historia clinica y usuarios en tramites de remision, cuando ha sido necesario se ha logrado la articulacién

con |la EAPB para la aceptacién de los usuarios. se anexa carpeta con los tableros de indicadores y fichas de indicadores de las rutas de atencion.

SISTEMA DE REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA:

INDICADORES INSTITUCIONALES DE OPROTUNIDAD TAB:

%7{60 s 1 FEBRERO
! META
1 300 208 - , 240
3 200 g —— j\\—A*T '
| 100 Hd 05000000 0 o = RESULTADO 2024 | RESULTADO 2024 276
: 0 ,f"‘[ , : . . . - : META E
1 i [w] i
i 585 8< =35 8E 2 EE |

Y] < o o ¥ 9 7 §
; == a2 9 3 2 Dato del denominador 762
: @ = © l
H v
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NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICléN OPERACIONAL META
Numerador: Sumatoria del tiempo trascurrido entre la hora en que se realiza el traslado
Oportunidad en el (diferente a urgencia vital y traslados internos) y la hora de la aceptacion del paciente en
. el nivel supetrior.
tra_slado efe(?two de Iqs Denominador: Total de pacientes con aceptacion de remision a un nivel supertor. 240
pacientes a nivel SUPErior. {frigad de medicion: MINUTOS.
Factor: 1
OPORTUNIDAD DE TRASLADO EFECTIVO DE LOS PACIENTES COMO URGENCIA VITAL:
FEBRERO .
META
P 25
e
o RESULTADO 2024 RESULTADO 2024 25
——META
-g—RESULTADO 2023 Dato del numerador 1235
& &
G4 &
3 Dato del 49
denominador
Joon)
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NOMBRE DEL INDICADOR | DEFINICICN OPERACIONAL META

Oportunidad de
traslado de pacientes
como urgencia vital.

olicitado el traslado de la remision como urgencia vital al nivel superior y la hora en la cual la

umerador: Numerador: Sumatoria del tiempo trascurrido entre la hora en la que fue
mbulancia llega al sitio donde esta la urgencia vital.

Eenominador: Total de pacientes con prescripcion de remisién a un nivel superior, como 25
urgencia vital.

Unidad de medicion: Minutos.

Factor: 1

Formula del indicador: Division de numerador por denominador.

OPORTUNIDAD DE TRASLADO EFECTIVO DE LOS PACIENTES INTERNOS:

50 _ _ _ | FEBRERQ

' 1 META =
4,0 4
3,0

2,0

l 4\__,\-_/ e RESULTADO 2024 RESULTADO 2024 2,2
cl;g :ﬁj_/_\'/ ———META

—_— Dato del numerador 1342
O O & ‘;\0 & o\>° PR RESULTADO 2023
! < <& © RO Dato del denominador 624
]
Buscamos fa excelsncia por su salud, bienastar y dignidad
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R TR Lk £ S S o o
FERNCIONORERAC]

SRR T 5

Oportunidad en el
traslado efectivo de
los pacientes internosEzcior: 1

s\rlaslado interno y el tiempo de llegada al destino especifico.

umerador: Sumatoria del tiempo trascurrido entre la hora en que se realiza la solicitud del

Denominador: Total de solicitudes de traslados internos.

Unidad de medicion: Horas.

Formula del indicador: Division de numerador por denominador.

INDICADORES DE PROPORCION DEL SISTEMA DE REFERENCIA Y CONTRA REFERENCIA:

O D Q M =

[ — _ I FEBRERO
META
50%
ERLEESULTADO 2024 RESULTADO 2024 33%
— NETA
. : . . -~ ———RESULTADO 2022 Dato del numerador 2
0 = @ & & & &
& & S & & Dato del
¥ s@é}z © -e»"&& & denominador 6
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NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICION OPERACIONAL META
Numerador: Nimero de pacientes remitidos para la atencion del parto
Propotcién de pacientes remitidos @niveles superiores. : : :
la atencién del parto a niveles .!Denomlnador: total de pacientes en trabajo de parto atendidos en sala 50%
paralaa ) P de partos x 100. °
superiores Unidad de medicion:%
Factor: *100.

PROPORCION DE PACIENTES REMITIDOS DESDE EL SERVICIO DE URGENCIAS Y HOSPITALARIO A NIVELES SUPERIORES:

coc oo ooco

— — — FEBRERO
META
10%
e e @@ RESULTADO 2033 [ - RESULTADO_) 6%
2024 °
——META
: ——RESULTADO 2022 nEr?l?r:c?t[)r 811
Y
Q’Qéo 69‘6\0 é\'boo v'.oi\ @5\0 \0&0 \é\o vg?é'o g @&\e o sds' P 6‘\0\3 y 6\‘!\@ Dato de[
< ESAS A - . 14173
& ¥ 9 denominador
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NOMBRE DEL INDICADOR | DEFINICION OPERACIONAL META
.. . iNumerador: Numero de pacientes remitidos desde el servicio de urgencias y hospitalario a .
PTOPOT?l_on de pacientes hiyeles superiores.
remitidos desde el  Denominador: total de pacientes atendidos en el servicio de urgencias y total de egresos
servicio de urgencias y hospitalariosX 100. 10%

hospitalario a niveles
superiores

Unidad de medicion: %

Factor: *100.

Formula del indicador: Divisién de numerador por denominador.

PROPORCION DE PACIENTES REMITIDOS A NIVELES SUPERIORES DESDE SERVICIO AMBULATORIO:

*

6,3 N FEBRERO
o2 /\____,/‘{ META
. ——
0,1 RESULTADO 2024 RESULTADO 2024 24%
0,1 ——MFTA
0,0 - : . . RESULTADO 2022 Dato d:l*'l 9514
S ‘,_604\ Q@"@% ésg‘ Q@.&% &\"@Q. Dato del 39895
LK T ¢ < denominador
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superiores desde servicio
ambulatorio

|Unidad de medicion: %

Factor: *100.

NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICION OPERACIONAL - META
N .. . umerador: Numero de pacientes remitidos a niveles superiores desde servicio
Proporcién de pacientes  Lhmbulatorio .
remitidos a niveles Denominador: # de pacientes atendidos en servicio ambulatorio X 100. 25%
Q

Durante el periodo se llevé a cabo el seguimiento a la productividad de los servicios a través de las bases de facturacion y agendamiento, se socializo por
parte de las jefes de zona y posterior a la modernizacion de la planta, por las jefes de procesos de la productividad por servicio y profesionales; de igual

(

manera se participb en mesas de frabajo con area financiera y con diferentes areas para realizar seguimiento a la gestion del riesgo integral en s%&
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108

ATENCION ASISTENCIAL ENERO Y FEBRERO 2024

1. GESTON DE SERVICIOS HOSPITALARIOS:

Atenciones de servicios de urgencias de enero y febréro 2024:

| TOTAL ATENCIONES POR SEQE EGIER AP Ho D¢ casos iof EAVE ENOMERET
. GRANJA , | ,
MES | ATENCIONES | conama | pacomes| e cam . |CONTBUTIO[SUBSEIADD HNTAS| NUEA 5| A SLUD TOTAL OTOS FSOLSGPEPKTRA TRABAIDSOCAL
_ _MEDICAS , : ,. ' .
LIENER0 | e 5T | 3030 | 263 |3689| 3 464 1001 | 257 | 2.4 [1am 8t |46 @ 4 3
O Lemcno] e | i [ e ow| 5 | we | M@0 | 2 | me NS G0 |9zt | W 2
TOTAL 036 | 444 | 5015 | 4699 |74%0| 8 B1S5 W01 | 5TE | G662 (o5TS|  16M | 5H5| 208 12 55
Servicio de urgencias_y hospitalizacion enero y febrero 2024:
URGEHCAS- ENERD HOSPITALZACIGN -FEBRERO
DIAGNOSTICOS : »
CE0 DESCRIPCION No. de CASOS DIAGAOST0S No. de CASOS
- : CIE-10 DESCRIPCIGN A
1031 CELULMS DEOTRASPARTESDE LOSMIEMBRL 1397 | o CELULITIS DE OTRAS PARTES DE LOS MIENBROS m
N390 INFECCION DEVIAS URINARIAS, STIONOES) 1293 e NFECCION DEVIAS LRIARIS, SO RO ESPEC ”
1032 CELULITIS DE LA CARA 0 m CELULTS DE LA CARA " ;
1024 ABSCESQ CUTANEO, FURUNCULO Y ANTRAX i 1024 ABSCESO CUTANEO, FURUNCULO Y ANTRAX DE M 1
141 ENFERVEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVACRY 359 1441 ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONIG 0 !
Buscamos fa excelencia por su salud bienestar y dignidad
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B 2-INFANCIA (6-11)
B 3-ADOLESCENCIA (12-17)

D 4-JUEVENTUD (18-28)
B 5-ADULTEZ (29-59)
N 6-VEIEZ (60-140]
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Comportamiento grupo etareo servicio de urgencias y hospitalizacion enero y febrero 2024:
| [Cuentade GRUPOETARED. | Curntade GRUPO E1AREO ]
|
| ENERO FEBRERO
!
! [ e

LGRUPO ETARED v

2 1-PRIMERA INFANCIA (‘(;-5]
W 2-INFANCHA (6-11)

B 3-ADOLESCENCIA (12-17)
- 4-JUEVENTUD (18-28)

2 5-ADULTEZ (29-59)

W 6-VEIEZ [60-140)

M (en blanco)

Servicio de hospitalizacion enero y febrero 2024:
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16.000
14.000
12.000
10.00¢
8.000
6.000
4.000
2.000

HOSPITALIZACION Y URGENCIAS ENERO Y FEBRERO 2024
_15.224

14.173

883- . - —--.- - - 927
I I

ene.-24 feb.-24

mTOTALATENCIONES URGENCIAS B TOTALATENCIONES HOSPITALIZACION

Fuente: Reporte informe Indigo VIE/Facturacion
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[ A | B | [+ 4] R EJ

URGENCIAS ENERO - FEBRERO 2024

DX MAS RECURRENTES
[copiGocups 8930701

—team -

DIAGNGSTICO

Suma de
CANTIDAD

2,815 N
282, .
2,268 i o
1,022,
976, .
B i -
891, T
669 O
5741 ) "_"__
258, .
2o _
. 3l -
19 |EN23X COLICO RENAL, NOESPECIFICADG o .. 3, o
20|5K529 .COLITIS Y GASTROENTERITIS NO INFECCIOSAS, NO ESPECIFICADAS _ i o 257 -
21 51031 CELULITIS DEGTRAS PARTES DELOS MIEMBROS - o . . _ s - -
Atenciones con diagnostico dengue 2024
Suma de CANTIDAD Etiquetas de columna i
(Etlquetas de fila {~]| DENGUE DENGUE GRAVE Total general l

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN PEDIATRIA

1

1;
1CONSULTA DE URGENCIAS POR MEDICINA GENERAL 2846 7 2853;
'cuIDADO (MARNEIO) INTRAHOSPITALARIO POR MEDICINA ESPECIALIZADA 5 SE
CUIDADO [MANEJIO) INTRAHOSPITALARIO POR MEDICINA GENERAL 403 4 407}
INTERCONSULTA POR ESPECIALISTA EN PEDIATRIA 38 38!
INTERCONSULTA POR PSICOLOGIA 2 2
INTERCONSULTA POR TRABAJO SOCIAL 1 1l
Total general 3266 11 3307
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'suma de CANTIDAD Etiquetas de columna 3] '
fEﬂquetas da fila E]DENGUE DENGUE GRAVE Total general
SENERQ 1267 ! 6 1273
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN PEDIATRIA 1 1
CONSULTA DE URGENCIAS POR MEDICINA GENERAL 1109 4 1113
CUIDADO {MANEJO) INTRAHOSPITALARIO POR MEDICINA ESPECIALIZADA 1 1
CUIDADO {MANEIO) INTRAHOSPITALARIO POR MEDICINA GENERAL 146 2 148
INTERCONSULTA POR ESPECIALISTA EN PEDIATRIA 10 10'
SFEBRERD 2029 5 2034
CONSULTA DE URGENCIAS POR MEDICINA GENERAL i 1737 3 1740
CUIDADO {MANEIO) INTRAHOSPITALARIO POR MEDICINA ESPECIALIZADA 4 4
CUIDADO {MANEIO) INTRAHOSPITALARIO POR MEDICINA GENERAL 257 2 259
INTERCONSULTA POR ESPECIALISTA EN PEDIATRIA 28 28
INTERCOMSULTA POR PSICOLOGIA 2 2
INTERCONSULTA POR TRABAIO SOCIAL 1
S MARIO 422 2 A24:
CONSULTA DE URGENCIAS POR MEDICINA GENERAL as2 2 384
CUIDADO (MANEIO) INTRAHOSPITALARIO POR MEDICINA GENERAL 37 37
INTERCONSULTA POR ESPECIALISTA EN PEDIATRIA E] 3
iTotal general 3718 . 13 . .33

Usuarios atendidos por sede 2023

Buscamos fa excefencla por su salud, bienestar y dignidad

D LINEAAMIGA

863 2828

WHA
0304384 99 92

@no
ESE Carmen Emilia Ospina

2



S

CARMEN EMILIA OSFINA
Soud taregtr yd gridod

FORMATO
ACTA

mp)

PROCESO:
GARANTIA DE LA CALIDAD

CODIGO: GC-S3-F1

VIGENCIA: 11/01/2023

V5

PAGINA 53 do 140

{Etiquetas de fila

Ei':] Cuenta de NOMBRE COMPLETO PACIENTE

|AIPECITO

|CAGUAN

ICAIMI

'CANAIMA

:CHAPINERO

|CHAPURO

'EDUARDO SANTOS
'ELCEDRAL

'ELCOLEGIO

{ELTRIUNFO

EXTRAMURAL MOVIL
,EXTRAMURAL ZONA NORTE
EXTRAMURAL ZONA ORIENTE
EXTRAMURAL ZONA SUR CANAIMA
\EXTRAMURAL ZONA SUR IPC
FORTALECILLAS

GRANJAS

GUACIRCO

'IPC

PALACIOS

IPALESTINA

'PALMAS

PENAS BLANCAS

_PIEDRA MARCADA

SAN ANTONIO

|SAN FRANCISCO

ISAN JORGE

SAN LUIS

.SANTA HELENA

SIETE DE AGOSTO
'VEGALARGA

‘Total general
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Usuarios atendidos CAIMI 2024
!Etiqu'etas de fila Cuenta de NOMBRE COMPLETO PACIENTE
cam : 6339,
Totalgemeral . 6339
GESTION DE SERVICIOS AMBULATORIOS:
Productividad consulta externa mes de enero y febrero 2024
) PRODUCTIVIDAD  PRODUCTIVIDAD
Profesional MES ENERO MES FEBRERO
2024
Norte DIEGO ALEXANDER RIOS DUSSAN
Norte CAMILO ERNESTO GOMEZ BARRIOS
Norte " EDOVAN GONZALEZ MEDINA
Norte JUAN DAVID MARQUEZ RIVERA
Norte MARIA CAMILA MUROZ CORONADO
Norte LAURA NATALIA LISCANO FIERRO
Norte ASTRID CASTILLO PERA
Norte CARLOS DARIO HERRERA CARVAJAL
Norte FABIO GERMAN OSORIO QUINTERO
Oriente JESSICA TATIANA REYES CISNEROS ! . I
Oriente OSCAR JAVIER CASTRO TRIVIRO 85,40% 90,30%
T Oriente = MARIAALEIANDRATCUELLAR PARRA | 92,00% 89,20% - Tt TT T Tt T s s T T - - T/
Oriente LUIS DAVID STERLING MIRANDA | . '
Oriente DEIBY MILDRED BRAVO CERON  B9,40% 89,50%
Oriente  LEIDIANA CLEMENCIA ORDORNES MURIOS | 90,30% 86,00%
Oriente JAIRO DARIO CUENCA SANCHEZ £9,60% 94,80%
Oriente LEONARDO GONZALEZ LEON 91,80% 59,50%
Oriente RAFAEL RICARDO AMAYA BARREIRD "
sur CRISTIAN CAMILO HERRERA MARIRO |
~ sur FRANCY XIMENA TORRES AVILA i
Sur JESSICA ANDREA PEREZ POLANIA

Buscamos la excelencia por su salud bienestar y dignidod
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Productividad mes de enero y febrero talento humano de planta:

PRODUCTIVIDAD -PRODUCTIVIDAD

PROFESIONAL MES ENERO MES FEBRERO
2024 2024

Norte ERNESTO YARA GOMEZ 152,20 %:]
Norte DIGNORY LILIANA MUNOZ BUESAQUILLO )
Norte JOHN JAIRO SANCHEZ TRUJILLO
Oriente JUAN CARLOS RAMOS FLOREZ
Oriente WiLVER ADRIAN GOMEZ TORRES
Oriente CLAUDIA IMENA GARCIA GUTIERREZ
Oriente MAURICIO PALACIOS BENAVIDES
Sur EDGAR GARCIA QUIROGA
Sur ADAULFO ENRIQUE CABRERA PERDOMO
Sur YOLANDA DURAN BORRERO
Sur LEONEL PEREZ PEREZ
Sur JAIRC DARIO CUENCA SANCHEZ ‘
Oriente JOSE RICARDO POLANIA PENA {
Oriente INGRID DANIELA TRUJILLO DORADO
Norte SANTIAGO GALLEGO GARCES

GESTION DE SERVICIO DE APOYO Y DIAGNOSTICO TERAPEUTICO:

PRODUCTIVIDAD DE ECOGRAFIAS TOMADAS DURANTE EL MES DE ENERO Y FEBRERO 2024:
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ENERO 2024
Cuenta de CANTIDAD
Etiquetas de fila ORIENTE
ECOGRAFIA OBSTETRICA
TRANSABDOMINAL 265
ECOGRAFIA PELVICA GINECOLOGICA
TRANSVAGINAL 12
ECOGRAFIA OBSTETRICA TRANSVAGINAL 68
ECOGRAFIA PELVICA GINECOLOGICA
TRANSABDOMINAL 190
TOTAL GENERAL: 535

PRODUCTIVIDAD DE ELECTROCARDIOGRAMAS TOMADOS MDURANTE EL MES DE ENERO Y FEBRERO:

Etiquetas de columna

TOTAL
GENERAL

265

12

68

180
5§35

FEBRERO 2024

Cuenta de CANTIDAD

Etiguetasde fila

881412 - ECOGRAFIA DE MAPEQ
PELVICO

881431 - ECOGRAFIA CBTETRICA
TRANSABDOMINAL

881432 - ECOGRAFIA CBSTETRICA
TRANSVAGINAL

TOTAL GENERAL:

Etiguetasde columna

TOTAL
ORIENTE GENERAL

228 228
234 234
79 78

541 541

ELECTROCARDICGRAMAS
- ENERO 2024 - - - - - B B
Cuenta de CANTIDAD Etiguetas de columna
Etiquetas de fila NORTE ‘ORIENTE SUR  Total general
895100
ELECTROCARDIOGRAMA DE RITMO O DE

SUPERFICIE SOD 450 268 586 1304

TOTAL GENERAL: 1304
i
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ELECTROCARDIOGRAMAS
; FEBREROQ 2024
Cuenta de CANTIDAD Efiquetas de columna
_ _ Total
Etiquetas de fila NORTE SUR ORIENTE  general

895100
ELECTROCARDIOGRAMA DE RITMO O DE

SUPERFICIE SOD 500 867 353 1720

1720

A
\

TOTAL GENERAL

Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad

1
(8632828 (03043849992  rarcomentmiiaOspin



[ ]
FORMATO
ACTA
CARMEN EMILIA OSPINA
Saud bisrezkr ydgridz
PROCESO: : GC-53- :
GARANTIA DE LA GALIDAD CODIGO: GC-53-F1 VIGENCIA: 11/01/2023 . PAGINA 5B de 140
LABORATORIOS CLINICOS TOMADOS DURANTE EL MES DE ENERO Y FEBRERO :
MES DE ENERO:

EXAMEN CODIGO ABREVIATURA TOTAL
HEMAT OCRITO 903809 BID 745
ENTIGENO ESPECIFICO DE PROSTATA SEMIAUT OMAT IZADD O AUTOMAT IZADO [PSA) 906913 PCRAFA 138
SANGRE OCULTA No. 2 2002 HCT 7]
ACIDO URICO EN SUEROD a06610 PSA 319
GLICEMIA 3504 SANMFZ 3
ENTICUERPOS I9G TOXOPLASMA 1008 20 864
PRUEEA DE EMBARAZO 1083 GLI 5671
[FROTISDE SANGRE PERIFERICA 4555 TOXIgG 203
SANGRE OCULTA EN MATERIAFECAL ([GUAYACO O EQUIVALENTE] 2500 PEMB 864
=TAANT ICUERPOS ANT | T REPONEMA MANUAL 2038 FoP 61
HEMOGLOBINA 907008 SANGCUL 139
SARCIAL DE ORINA 5504 FTA 1102
[Z.CS IgM T OXOPLASMA ANTICUERPOS TOXOPLASMA IG M 2003 HGB o7
CIT OLOGIA CERVICOUT ERINA, 131 PO 4355
COFROSCOPICO 5023 TOXIgM a57
CUADRO HEMATICO 411 CITO 564
GRAM DE SECRECION 145 COFICO 570
HEMCCLASIFICACION — 321 CH 9130
JROCULT IVO 80036 GRAMG 367
EXAMEN DIRECTO PARA HONGOS KOH 9212 RH 200
DEMGUE Antigenos NS1 y Anticusrpos 1gG e IgM (P. rapida} 8032 URO 962
HEMOGLOBINA GLICOSILADA 8013 KoOH 13
COPROSCOPICO No 3 806208 DENGRAFI 1100
[NDICADOR BIOLOGICO 903426 HBAIC 1629

Yl

Buscamos fa excelencla por su salud, bienestar y dignidad

LN
D 8&?3‘\55“28 ® \éVBA&S §P8P4 99 92 Esgc@crrl:en Ernilict Ospina



V ®
FORMATO n]
ACTA
CARMEN EMILIA OSPINA
Soud bisrenkry dgridid
e ARAN?I:IOJ‘I:EEL?\O(:B ALIDAD CODIGO: GC-S3-F1 VIGENCIA: 11/01/2023 V5 PAGINA 59 de 140
MES DE FEBRERO:

EILIRRUBINATOTAL Y DIRECTA 902809 BTD 468
FROTEINAC REACT IVA ALTA PRECISION AUTOMAT [ZADO 006913 PCRAPA 200
HEMATOCRITO 2002 HCT 137
ANTIGENO ESPECIFICO DE PROSTATA SEMIAUTOMAT [ZADO © ape610 PSA 256
AUTOMATIZADO (PSA)
ISANGRE OCULTANO, 2 3554 SANMF2 8
IACIDO URICC EN SUERO 1003 AU 1128
ELICEMIA 1083 GLI 6097
ANTICUERPOS IgG TOXOPLASMA 4558 TOXIgG 187
PRUEBA DE EMBARAZO 2500 PEMB 829
FROTISDE SANGRE PERIFERICA 2038 FSP a3
SANGRE OCULT /A EN MAT ERIAFECAL [GUAYACO O EQUIVALENTE] a07008 SANGCUL 140
FTAANTICUERPOS ANT| TREPONEMA MANUAL 5504 FTA 1117
HEMOGLOBINA 2003 HGB 144
TSHNEONATAL (SANGRE DE CORDON) 6026 TSHNEO 2
SARCIAL DE ORINA 131 PO 5434

CS IgM TOXOPLASMA ANTICUERPOS TOXOPLASMA IG M 5023 TOXIgM 471
CITOLOGIACERVICOUTERINA, 411 CITO 631
COPROSCOPICO 145 COPICO 484
ZUADRO HEMATICO 121 CH 10087
5RAM DE SECRECION 8009G GRAMG 392
HEMO CLASIFICACION 9212 RH 198
UROCULTIVO 8032 URO 923

.
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PRODUCTIVIDAD DE RADIOLOGIA DURANTE EL MES DE ENERO Y FEBRERO:

MES DE ENERO:
CAUSA INGRESO (\arios elemeantos)
Etiquetasdefila Cuenta de CANTIDAD
870001 - RADIQGRAFIA DE CRANEO SIMPLE 18
870101 - RADIOGRAFIA DECARA(PERFILOGRAMA) 11
870102- RADIOGRAFIADE QORBITAS 6
870104- RADIOGRAFIADEMALAR

870107 - RADIOGRAFIA DEHUESOS NASALES 9
870108 RADIOGRAFIA DE SENOS PARANASALES 40
870113-RADIOGRAFIA DE MAXILAR INFERIOR 5
870131- RADIOGRAFIA DE ARTICULACION TEMPOROMAXILAR

JJATM] 7
870601- RADIOGRAFIA DE TEJIDOS BLANDOS DECUELLO 5
870602-RADIOGRAFIA DE CAVUM FARINGEOQ 23
871010- RADIOGRAFIADE COLUMNA CERVICAL 23
871019 RADIOGRAFIA DE COLUMNA UNION CERVICO DORSAL 8
871020- RADIOGRAFIADE COLUMNATORACICA - 14
871030- RADIOGRAFIADE COLUMNA DORSOLUMBAR 59
871040- RADIOGRAFIA DE COLUMNA LUMBOSACRA 141
871050- RADIOGRAFIADE SACRO COCCIX 7
871091- RADIOGRAFIADE ARTICULACIONES SACROILIACAS 9
271111- RADIOGRAFIADE REJACOSTAL 35
871121-RADIOGRAFIADE TORAX {(P.A. O AP. Y LATERAL

lDECFUBlTO LATERAL OBLICUAS CLATERAL) 676

2
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ES DE FEBRERO:
Cusnta de CANTIDAD
TOTAL

Etiquatas de fila CODIGO GENERAL
RADIOGRAFIA DE REJA COSTAL 871111 33
RADIOGRAFIADE CRANEQ SIMPLE 870001 17
2 ADIOGRAF|A DE MASTOIDES COMPARAT [VAS 870005 1
RADICGRAFIA DE CARA (PERFILOGRAMA) 870101 3
RADIOGRAF 1A DE CARA (FERFILOGRAMA) 870102 5
RADIOGRAFIA DE HUESOS NASALES 870107 10
RADIOGRAFIA DE SENOS PARANASALES 870108 38
RADIOGRAF!A DE MAXILAR SUPERIOR 70112 2
RADIOGRAFIA DE ARTICULACION TEMPOROMAXILAR [ATM] 870131 5
RADIOGRAFIA DE TEJDOS BLANDOS DE CUELLO 870601
RADIOGRAFIADE CAVUM FARINGEQ $70602 25
RADIOGRAF A DE COLUMNA CERVICAL 871010 35
2 ADIOGRAFIA DE COLUMNA UNION CERVICO DORSAL 871019 3
RADIOGRAEIA BE COLUMNA TORACICA 871020 11
RADIOGRAFIA CE COLUMNA DORSOLUMBAR 871030 54
RADIOGRAFIA DE COLUMNA LUMBOSACRA 871040 132
RADIQGRAFIA DE SACRO COCCIX 871050 142
RADIOGRAFIA DE ARTICULACIONES SACROILIACAS 871091 1
RADIOGRAFIA DE ESTERNON 871112 2
RADIQOGRAFIA DE TORAX (P.A. O AP. Y LATERAL DECUBITO LATERAL
OBLICUAS O LATERALY 871121 728
R ADIOGRAEIA DE ARTICULACIONES ESTERNOCLAVICULARES §71129 2
RADIOGRAFIA DE ABDOMEN SIMPLE 872002 22
RADIOGRAFIA PARA DETECTAR EDAD OSEA [CARPOGRAMA] 873004 6

Durante el periodo se llevé a cabo estrategias de capacitacion y actualizacion, se encuentra cronograma de plan de capacitaciones para la vigencia 2024, asf |-

como actas de las rondas por consulta externa (se anexan a fa presente), de igual manera se realizé seguimiento y ajustes pertinentes segln directric
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gerenciales en lo correspondiente al funcionamiento en [a prestacion de servicios de la entidad y la revision de los servicios en Ia institucién, asi como la
puesta en marcha de la atencién de las especialidades habilitadas, de igual manera se realizé acompafiamiento cercano a todo el proceso de funcionamiento
del centro de salud integral materno infantil- CAIMI. Se anexa documento de funcionamiento CAIMI vigencias 2023 y 2024.

Se trabajo en el proceso de adopcién de guias de préactica clinica - GPC segun la metodologia del ministerio de salud y proteccion social, actualizando la
resolucion institucional para tal fin, de igual manera se orient6 el proceso de auditoria y seguimiento a los procesos, verificando el cumplimiento a la
documentacion institucional; se llevé a cabo la generacion y actualizacién de documentos de la entidad. La trazabilidad de los documentos reposa en simad y
mapa de procesos.

Se cumplid con la actualizacion del normograma institucional, en lo referente a los informes de ley del area técnico cientifica los cuales fueron remitidos por
las lideres de las RIAS por cada correo eléctronico institucional, de igual manera se llevé a cabo el seguimiento a los cargues de informacion den las
plataformas establecidas por las EAPB. Se anexa carpeta actualizada con el normograma.

2. ESTRATEGIA IAMIL:

Objetivo Especifico:
o Fortalecer la apropiacion conceptual, metodoldgica y de sensibilizacion dirigida al personal asistencial, administrativo y usuarios para el desarrollo
de la Politica IAMI.

+ Mejorar en un 85% la aproplacion conceptual por parte del personal asistencial y administrativo de la Politica IAMI en la Institucion.
e Lograr un 40 % el conocimiento por parte de los usuarios de fa Politica IAMI en |a Institucion.

Se realizd comité IAMII (bimensual) el 13 de marzo del 2024, correspondiente al mes de febrero/234.
Acta en medio fisico y magnético.

N
@)\
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Informe mes de enero, febrero y marzo con cohorte cursos de preparacion Para la maternidad y paternidad segura.

IMES ~ ENERO FEBRERO MAR20_
':SEDE Total Grados Total Grados Total Grados
i asistentes *  |asistentes , psistentes
CANAIMA 78 0 254 5 324 32
GRANIJAS 25 0 69 0 97 6
SAN LUIS .0 0 0 0 0 0
CAGUAN 0 0 16 0 20 0
IPC 25 1] 57 3 29 5
1 PALMAS 38 0 52 8 95 3
| FORTALECILLAS | : D [ 12 0 16 6
VEGALARGA. | . 0 0 0 0 0 0
| EDUARDO i "
SANTOS ¢ 5 0 21 1 25 1
TOTAL 171 0 481 17 606 53

Informe mes enero, ro se realizé curso de estimulacion, se reactivo mes de febrero y marzo del 2024 estimulacion del desarrollo psicomotor.

ASISTENCIA CURSO DE ESTIMULCACIONDEL™ | |~ Tt T T T T
DESARROLLO PSICOMOTOR EN LA PRIMERA ASISTENCIA CURSO DE ESTIMULACION DEL
INFANCIA -ANO 2024 __| IMES: MARZO DRA PILAR QUINTERO
MES: FEBRERO DRA PILAR QUINTERO | SEDE Total asistentes

! SEDE Total asistentes
CANAIMA 27 'CAMMA “
GRANJAS 31 }_ cAGUAN 0
CAGUAN [}] “TEORTALECILLAS 0
FORTALECILLAS ] TOTAL ‘ a4
TOTAL 58

U
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VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA:

SEGUIMIENTO A LA NOTIFICACION POR CENTROS DE SALUD ENERO -FEBRERO 2024:

SEDE % ENERO % FEBRERO
CAIMI 26% 27%

LAS PALMAS 21% 19%
EDUARDO SANTOS (0% 0%
GRANJAS 1% 0%
CANAIMA 33% 37%

IPC 19% 17%

TOTAL - - |100% 1100%

Fuente: Sivigila 2024

R
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GARANTIA DE LA CALIDAD

SEGUIMIENTO A LA NOTIFICACION POR CENTROS DE SALUD 2024:

_ |TOTALDE

: TOTAL DE .EVENTO

SEDE EVENTO ENERO | FEBRERO

CAIMI 207 302
LAS PALMAS 171 208
EDUARDO :
SANTOS 2 0

| GRANJAS 5 3
CANAIMA 267 404
IPC 152 . 186
TOTAL 804 1103

Fuente: Sivigila 2024

TOTAL EISP NOTIFICADOS POR SEDE ENERO - FEBRERO

TOTAL EISP NOTIFICADOS PORSEDEENERO - FEBRERO

450
400
350
300

_ 250
200
150
100
50

o

EVENTOS

LAS EDUARD
calml PALMAS =] GRANJAS | CANAIMA,
SANTOS
| W TOTALDE EVENTO ENERQ 207 171 2 5 267
| W TOTALDE EVENTO FEBRERO 302 208 (] 3 404
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. | Fuente: Sivigila 2024
Durante Eriefo Febrero del 2024 se notificaron 1.907 EISP, siendo el centro de atencién con mayor notificacién Canaima can 671 eventos correspondientes al
35.1%, seguido de Caimi con 509 eventos correspondientes el 26.6% de la notificacian total, paimas con 379 eventos correspondientes al 19.8%, IPC con 338
eventos para un 17.7%, finalmente Eduardo sancos con 2 eventos y granjas con 8 eventos con un porcentaje poco significativo frente al total de lo notificado.
SEGUIMIENTO A LA NOTIFICACION POR EISP 2024

EISP ' ] ENERO FEBRERQ
IACCIDENTE OFIDICO 0 1l
AGRESIGNES POR ANIMALES POTENCIALMENTE TRANSMISORES DE RABIA- . -~ o . o0 Ea S[Moal - qpgl 7 75743
CANCER DE LA MAMAY CUELLO UTERING 1

DENGUE = . -t s ilmpidsse SRS - SR .- ss7 . 833
DESNUTRICION AGUDA EN MENORES DE 5 AROS 17| 9
ENFERMEDAD TRANSMITIDA POR ALIMENTOS O AGUA (ETA) 2 1
HEPATITIS B, € Y COINFECCION HEPATITIS B Y DELTA - 2 1
UNTENTO DE SUICIDIO 8 9
INTOXICACIONES 2, 2
LESIONES POR ARTEFACTOS EXPLOSIVOS (POLVORA Y MENAS ANTIPERSONAL) 1 0
MORBILIDAD MATERNA EXTREMA 1 1
PAROTIDITIS 0 5
SIFILIS GESTACIONAL 3 4
[TUBERCULOSIS yi 5|
VARICELAINDIVIDUAL __ ~ - - _ o _ -
VIGILANCIA EN'SALUD 'PUBLICA DE [A VIOLENCIA DE GENERD E INTRAFAMILIAR . 800 ing)
\VIH/SIDA/MORTALIDAD POR SIDA g 5
TOTAL 804 1103

' Fuente: Sivigila 2024
Durante enero y febrero, se han notificado al sivigila 1.907 eventos, siendo Dengue el principal evenfo de nofificacion con una proporcion 75.5% de la
notificacion con 1.440 notificaciones acercandose en solo dos meses a |a totalidad de eventos de dengue notificados durante ef 2023 con 2.083 eventos, el
' Q
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segundo evento es Agresiones por animales potencialmente transmisores de rabia 12.5% con un total de 240 eventos notificados, seguido de Vigilancia en
salud piblica de las vioclencias de género e intrafamiliar con 165 eventos correspondiente a un 8.6%, se continua con la declaratoria de brote tipo Il para
Dengue y la alerta roja hospitalaria, por lo cual se intensifican las acciones de prevencion del mismo, se continua con el seguimiento a la implementacion de |
las estrategias de la circular 0013 de mayo del 2023, se ha intensificado la capacitacion al personal en los espacios de fortalecimiento de éapaéidades

programados, al igual que el seguimiento a la adherencia de guias de manejo desde la auditoria de historias clinicas, se programan a partir del mes de abril

unidades de analisis de caso y boletin epidemiolégico semanal.

SEGUIMIENTO A LA NOTIFICACION DE EISP POR EAPB ENERO FEBRERO 2024

%
EAPB %ENERO |FEBRERO
SANITAS R
NUEVA EPS | ‘

SALUD TOTAL 8,5 77

AIC 76 .7
OTROS %,

TOTAL 1000 1000

Fuente: Sivigila 2024
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EiSP

EISP NOTIFICADOS POR EAPB ENERO -
FEBRERO

Fuente: Sivigila 2024
Durante el periodo de Enero a Febrero se evidencia que la EAPB con mayor numero de

EISP reportados es de Sanitas con 626 eventos el 32.8%, seguido de Nueva Eps con

SANITAS

541 eventos correspondientes al 28.3%, Salud total con el 7% con 153 eventos, AIC

NUEVAEPS

SALUDTOTAL

AIC

OTROS

con 146 eventos correspondientes al 7.6%. Resultados acordes a la capita de usuarios

M ENERO

267

144

63

61

264

M FEBRERO

359

97

85

85

177

conla ESER @

4N
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EISP NOTIFICADOS POR EAPB ENERO FEBRERO 2024

41

PRINCIPALES EISP SANITAS

283

184

24

ENERO FEBRERO

W Agresiones por animales potencialmente
transmisores de rabia

M Dengue

M Vigilancia en salud plblica de las violenclas de género e Intrafamiliar
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PRINCIPALES EISP NUEVA EPS PRINCIPALES EISP AIC

300
200
100

Frente al analisis de los EISP de mayor notificacion por EAPB, se evidencia que Dengue continua siendo el evento con mayor promedio de notificacion para
las EAPB, en coherencia con lo analizado en las graficas anteriores de seguimiento a la notificacion y el alerta por brote de dengue tipo dos segin circular 013

285

ENERQ FEBRERO

W Apresiones por animales potencialmente
transmisores de rabia

m Pbengue

Vigilaneia en salud pablica de las violencias de género e intrafamiliar

Fuente: Sivigila 2024 ;

de mayo del 2023,

ENERO

M Agresiones por animales potencialmente
transmisores de rabia

H Dengue

FEBRERO

H Vigilanciaen salud publica de las violencias de género e intrafamiliar
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A corte de la semana 9 del 2024 se han notificado al sistema de vigilancia en salud publica un total de 42 casos positivos para Covid con una proporcion del
8.8%, evidenciando un aumento en los casos en relacion al Ultimo trimestre del afio anterior (2023), donde el evento Infeccién respiratoria por virus nuevo
(346) no tuvo notificacion; segun resolucién 555 del 2023, emitida el 5/4/2023, incentivando al auto cuidado frente al COVID- 12 y levantando la emergencia

Y

COMPORTAMIENTO COVID-19 2024

CoviD
300
250 — —
E . /
1 e
= 100 M —
50
0 " »
OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO
——TOTAL 150 128 117 242 235
—m—POSITIVO 0 0 0 29 13

Fuente: Sivigila 2024

sanitaria por pandemia, se continua con las medidas de bioseguridad y seguimiento al evento.

|
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COMPORTAMIENTO ERA CORTE 2024

ERA

120

o A \\ /
80 .

2 - "
@
o
5
S 60
5
E
2 40
20
0
OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO
—e—Numero de Casos 101 103 78 80 113

Fuente:_Sivigila 2024 e

Segln aumento de la actividad de virus respiratorios, a niveles pre pandemicos y las hospitalizaciones asociadas predominantemente entre nifios menores de
2 afios 1a OPS lanza Alerta Epidemiolégica, Influenza, Virus respiratorio Sincitial y SARSCov 2 en enero del 2024, por lo anterior se realiza seguimiento al
comportamiento del evento durante el primer semestre 2024 encontrando un pico en el mes de febrero, concordante on el ultimo trimestre del afio

evidenciando ascenso en la curva, de igual manera se continua con las acciones del plan de contingencia ERA 2024, en seguimiento a la poblacién\
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vuinerable, fortalecimiento de la educacion en consulta, identificacion de signos de alarma, practicas de cuidado, capacitaciones en salas de espera a
usuarios, captacion de sintomaticos respiratorios y verificacion a adherencia a guias de atencién

COMPORTAMIENTO DENGUE 2024

Incidencia de Dengue. Neiva, SE 7, 2024
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Fuente: Sivigila 2024
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De acuerdo a la Circular No 00013 de 30 de mayo de 2023 se da la declaratoria de Brote tipo |l, para el municipio de Neiva, Entendiendo Nivel de brote tipo
|l, aquellas entidades teritoriales que presentan un comportamiento por encima del [imite superior del canal endémico por al menos seis semanas
epidemiologicas, con una tendencia creciente.

A corte de la semana 7 se reporta una Incidencia Nacional: 113,8 casos por cada 100mil Hab, una Incidencia Departamental: 386,5 casos por cada
100mil Hab, con una incidencia municipal de 486,93 5 casos por ¢ada 100mil Hab, superando.incluso la incidencia nacional
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COMPORTAMIENTO POR SEMANA EPIDEMIOCLOGICA
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—@—[Numero de Casos Confirmados| 73 50 103 | 116 | 128 | 161 | 108 | 121 66 17 19

laboratorios de los meses anteriores para realizar ajustes.

acciones propuesta en el plan de contingencia de dengue propuesto segn la circular.

62.1%, del total de la notificacion, 52.3% corresponden a mujeres y 47.6% a hombres.

A corte de la semana 11 se evidencia un total de 1.998 se evidencia una curva en ascenso, por lo anterior segtin la circular 004 del 12 de enero del 2024 se
declara la extension del alerta epidemiolégica por brote tipo Il, y se declara alerta roja hospitalaria en el mes de marzo lo cual conlleva al fortaleciendo las

De los casos presentados, 261 casos con signos de alarma correspondiente al 13%, 1.242 casos notificados en menores de 18 afios correspondientes al
A corte de la semana 11 se fiene pendiente 406 ajustes por falta de reactivos en enero y febrero, en la semana 12 se encuentran en procesamiento los

-En respuesta a lo anterior se continua con las acciones solicitadas en el plan de contingencia en el cual se establecen acciones de coordinacié%

—
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organizacion sectorial e intersectorial, acciones de vigilancia epidemiol6gica mediante el seguimiento diario a los eventos notificados dentro de los términos, al
sistema SIVIGILA, se realiza bisqueda activa por medio de las blsquedas activas institucionales de febriles y recoleccion de muestras de laboratorio a los
eventos de interes en salud pablica.

Acciones de gestion del conocimiento mediante capacitaciones a los médicos y profesionales en enfermeria de urgencias en atencion al paciente con dengue.
Se cuenta con el 100% del personal certificado en el curso de manejo de dengue de [a OPS. Los certificados se encuentran en el correo electrénico
institucional y por simad se encuentran los envios mensuales a la SSM

Se contintia con las auditorias internas de adherencia a la guia de dengue, dénde se evaliia el cumplimiento a dicha guia; acompafiamiento y seguimiento por
parte del médico de vigilancia al personal médico. Los resultados reposan en el area de vigilancia epidemioldgica.

La secretaria de salud departamental del Huila, durante el cuatrienio le hizo reconocimientos a la E.S.E CEO en diferentes temas relacionados con la buena
gestién y manejo del programa con |a operacion del sistema de vigilancia epidemioldgica de las diferentes sedes urbanas y rurales; y fortalecimiento del
sistema de estadisticas vitales y registro civil en el departamento del Huila. Se anexa certificaciones de reconocimiento.

En la presentacidn de los resultados de la auditoria de adherencia a protocolo, se presenta el instrumento enviado por Ministerio de salud (reposa en el area

de vigilancia epidemiologica) para tal fin, dentro de los hallazgos se encuentran:

El diagnostico tardio del evento, la no adherencia a la conducta de tratamiento segln cuadro y evolucién de la enfermedad y el envié de paraclinicos como
NS1 e IGM seglin evolucién actual del paciente, basados en la guia de manejo cIiniE:o; por lo anterior se continda realizando el acompafiamiento a los
profesionales de medicina con el fin de reforzar las conductas de atencidn segln guia del ministerio.

En cumplimjento a los lineamientos nacionales establecidos en el protocolo y guia de manejo clinico del Instituto Nacional de Salud y Ministerigsr de Salud y
Proteccion Social acuerdo a la circular 013 del 30 de Mayo 2023, para la respuesta y control del Dengue en Colombia, la ESE CEO continua con la

implementacion de las 5 estrategias contenidas en el plan de contingencia para dengue extendido a 2024. Se anexa carpeta de planes de contingenciay
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vigentes (dengue-expansion hospitalizacién).
Indicadores de calidad, resolucion 256/2016. Poblacién menor de 5 aiios.
RESPONSABLE DE LA OBETENCION
DEL DATO_Y ANALISIS DEL INDICADOR; RESOLUCION NOMBRE DEL INDICADOR META ENERO  FEBRERO
lider de epidemiologia
. ncidencia de sifilis congenita en partos atendidos en la ESE 0% 0% 0%
¥ lider de epldemiologia 256 DE 2016 *P.1.4 tasa de mortalidad perinatal - ' 0%
5 EFECTIVIDAD - 0% 0%
. . . . P.1.5 relacion morbllidad materna extrema/ muerte materna
by lider de epidemiologia 256 DE 2016 14
EFECTIVIDAD femprana(MME/MM) _ 0% 0%
P.1.6 proporcion de recien nacidos con tamizaje para -
lider de epidemlologia 256 DE2016 hipétireidismo ; 55%
. EFECTIVIDAD . . . 100% 100%
! P.1.7 proporcion de reingreso hospitalario por infecclon
lider de epidemiologla 256 DE2016 . " (1,73
EFECTIVIDAD respiratoria aguda (IRA) en menoresde 5 afios _ o% 0%
licer de epldemiologta 256 DE 2016 géléaalf‘?;:lldad por Infeccion raspiratoria aguda{IRA) enmenores %
EFECTIVIDAD : 0% 0% i
lider de epidemiologla 256 DE2016 :;galetalldad en mencres de 5 afios porenfermedad diarrelica 0%
_ EFECTIVIDAD 0% 0%
lider de epldemiologia 256 DE2016 Lo
: SEGURIDAD P.2.4 proporcion de endometritis post parto vaginal. 0% 0% 0%

Durante Enero Febrero del 2024 no se presentaron nacimientos, durante el periodo no se presentaron reingresos h

e

menores de 1-5 afios

e

ospitalarios por ERA ni mortalidades en

ry
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SIFILIS GESTACIONAL
MES # Casos TTO Completo %
ENERO 4 2 50%
FEBRERO 7 4 57%

Durante Enero se logré 50% de cumplimiento en tratamiento de las usuarias notificadas, 1 usuaria con aplicacién de 1 dosis externa sin soporte.
En febrero se logrd el 57% con tratamiento completo 2 en tratamiento adherentes 1 sin terminar tratamiento

m EXTOSENE. [7ENTOENE. [FERODAENE.  [YFoIDA BN TRACASOEN ; FAIHIDD  [CRSEVALICN |
M5 CAPTADCE IO SEUMENO  |ELTIO FRACASD  |BLTTO FALEIDE [ENELTIO [
ANFO 1 "% |0 % i 0% )
RO 1 gy |0 % q % 1%

A corte de Febrero del 2024 ingresaron al programa de tuberculosis 25 casos, teniendo en cuenta que el tratamiento para TB es de 6 meses, se tomo la
variable éxito en el tratamiento al usuario adherente y que a corte de la revision no ha abandonado el mismo, encontrando para el periodo 22 usuarios los
cuales corresponden a un 88%, perdida del seguimiento se encontraron 0 usuarios, fracaso en el tratamiento O usuarios, fallecidos 3 correspondiente al 12%,
los casos de usuarios fallecidos corresponden a pacientes adultos mayores con comorbilidades y abandono anterior al tratamierztéﬁb
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META DE CAPTACION SINTOMATICOS RESPIRATORIOS 2024

SINTOMATICOS RESPIRATORIOS

250
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5 150 e \1 .
- 100 = = -~
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s <
3 0
a OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | . ENERO FEBRERO
—e—Meta 85 85 85 T 123 123
— @ '
Usuarios Captados| 106 106 114 231 142 i

Meta: 1.487 sintométicos respiratorios (2,5% de la poblacién mayor de 15 afios que consulta por primera vez por consulta externa durante el afio)
Cumplimiento: se captaron a corte de enero 231 sintomaticos que corresponde a 187% de cumplimiento , febrero 142 sintomaticos corresponde al 115%

de cumplimiento

Se evidencia en la captacién de sintomaticos respiratoriés para el periodo de Enero Febrero un total de 373 usuarios, de Nueva EPS con 181 usuarios
correspondientes al 48%, seguidos de Sanitas 113 usuarios al 30%, seguido de 48 usuarios para la EAPB de AIC correspondientes al 12%.

\ |
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3. PROGRAMA AMPLIADO DE INMUNIZACION (PAI)
Objetivo Espacifico:

e Definir y/o revisar indicadores y estandares de oportunidad, pertinencia y accesibilidad para los servicios ambulatorios, mejorando la calidad en la
atencion.

o Alcanzar el 95 % y mas de cobertura en todos los bioldgicos que hacen parte del esquema nacional de vacunacion, en las poblaciones objeto
del programa.

GRAFICO : Totald e dosis de biologicos aplicadas en el mes de enero y febrero

Total de dosis aplicadas
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= EXTRAMURAL| 171 | 500 B ]

. ®TOTAL 7761 | 5592 B

Fuente: registro diario de vacunacion 2024 “@
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METAS DE VACUNACION 2024:

Cobertura del 5% en nifios y niiias recién nacidos con Hepatitis 8

Cobertura del 95% en nifios y nifias menores de afio con tercera dosis de pentavalente

Cobertura del 95% en nifios y nifias de1 afio con dosis de Triple Viral

Cobertura del 95% en nifios y nifias de 5 afios con segundo refuerzo de DPT

Cobertura del 90% en nifias con VPH

Cobertura del 90% en niffos con VPH

‘ Campafia de alta calidad para Sarampidn y Rubeola {(Meta 95%)
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POBLACION RECIEN NACIDO: 110 DOSIS APLICADAS

PORCENTAJE DE COBERTURAS MENSUALES ACUMULADAS COMPARATIVAS DE BCG Y HB DEL
RECIEN NACIDO

m Cobertura Util T “".Coberturariesgo B Cobertura critica
—8— CoberturaBCG —&— CoberturaHepatitis B
120%
5 100%
P 20%
uz_‘ 60%
40%
= 20%
2 0% Septi N
‘ ) epti ovi ..
Ener « Febr Ma“", Abril Mayo Junic Julie Agost embr Oct embr Dicie
¥ ero 0 br mbre
, e e
s Cobertura Util 8% 17% 25% 33% 42% 50% 58% G67% 75% 83% r92% 100%
© 77 “Coberturariesgo C7,9%  10%  24% 32% 40% 47% 559% 063% T71% T79% 87% 95%
A Cobertura critica lG,?% 13% 20% 27% 33% 409% 47% 53% G60% 67% 73% B80%
—&— CoberturaBCG 0,87%’4,55%'0,00%-0,00% 0,00% 0,00%5'0,00% 0,00% 0,00% ‘O,OO%LO,OU% 0,00%

‘—e— CoberturaHepatitis B 3,48%.:6,36% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%.0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Titulo del eje
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POBLACION MENOR DE 1 ANO DE NACIDO: 1468 DOSIS APLICADAS

== Antipolio 2
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M ( chertura critica
-~ Antipolic 2
—-dr— Rotavirus 2

—&— Neumococo 2

ez Cobertura Util

PORCENTAIJE DECOBERTURAS MENSUALES ACUMULADAS
COMPARATIVAS DE ANTIPOLIO 2, ROTAVIRUS 2, Y NEUMOCOCO 2
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4
8% ! 17% 25%
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7,9% 16% . 24%
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" —&— Rotavirus 2
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—&— Neumococo 2

b
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. re |mbre mbre
I v . . !

33% ' 42% ) 50% , 58% . 67% 75% 83% | 92% '100%
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|

i

‘ + | . A r H r

32% 40% A47% 55% 63% 71% 79% 87% 95% .
- r . - -t - - - ———— - -+ -

27% 33% 40% 47% 53% G60% 67% /3% 80%

12,55 21,32 0,00%-0,00% 0-,00% 0,00% 0,00;46 6,00% 0,00% 0,00% .0,00% 0,00%

12,20 20,91 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%'0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
t - N -

14,60 23,50 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
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POBLACION-MENOR DE 1 ANO DE NACIDO: 1468 DOSIS APLICADAS

PORCENTAIJE DE COBERTURAS MENSUALES ACUMULADAS
COMPARATIVAS SEGUN DOS1S PENTAVALENTE

o Cobertura Util 1. "Coberturariesgo HEmR Cobertura critica
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6,7% 13% 20% 27% 33% 40% -

11,78 19,82 0,00% 0,009 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
:12,34 . 20,93410,00%40,00%*0,00%{O,OO%LQEOO%iO,O %‘O.OO%TO,QZO%‘O.OQ%EO.OO%
.11,99 21,66 0,00% 0,00% 0,00%5 0,009 °0,00% 0,00% O,OO%IO,DO% 0,00% .0,00%
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POBLACION DE 1 ANO: 1682 DOSIS APLICADAS

COBERTURA DE VACUNACIONDE 1 ANO REFUERZO DE POLIO

—t— R POLIO

m C obertura Uti! --- Coberturariesgo m Cobertura critica
120% 1
100% |
B80%
60% . |
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. . . . i 3
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Coberturariesgo 7,99 16% 24% 32% , 40% = 47% 55% 63% , 71%
1 4 +
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RPOLIO 9.4% 22,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
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Coberturade vacunacion de la Triple Viral
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COBERTURA DE VACUNACIONDE 1 ANO REFUERZO DE

NEUMOCOCO
o Colrertura Util == ~.Coberturariesgo sl Cobertura critica —o— NEUMOCOCO
o
140s |
& e
sa ' ] - [
Enero Febre Marzo Abril Mayo Junic Julio Agost Seplie Octub‘Nowe‘ Dicie
ro [i] mbre re ,mbre mbre
-+ } - - .
Cobrertura Util 8% 17¢%  25% " 33% 429% S50% 58% 67% 75% 83% 92% 100%
4

Coberturariesgo 7,9% 16% 24% 32% 40% 47% 55% G63% 71% 79% . B7% 95%
Coberturacritica 6,7% 13% 20% 27% 33% 40% 47% 53% 60% G67% 73% 80%
NEUMOCOCO 12,8% 23,1% 0,0% '0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
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51

1

POBLACION DE 5 ANOS: 2258 DOSIS APLICADAS

COBERTURA DE VACUNACION DE MENORES DE S ANO DPT

. Cobertura Util n=iCoberturariesgo  mmm Coberturacritica  —o—DPT

|
|
|
' ' | ] 1 . Y. i
. . .t . i Agost SeptieiOctub’ Movie, Dicie

Marzo' Abril Mayo i Junio lulio | ° b t.ei ! p
' o ,mbre; re imbre { mbre

-
=

Enero, Febre

+ ' < -

- - H ' . ] 4
CoberturaUtil 8% 17% 25% 33% 42% 50% ' 58% 67% 75% 83% | 92% 100%'
- . a P - 2! 4 q{ - - 4 -
Coberturariesso 7,9% ' 16% 24% 32% | 0% ' 47% 55% 3% 71% | 79%  87% ' 95% |
- - - i - + - - -t |
Coberturacritica 6,7% 13% ' 20% 27% . 33% 40% 47% ; 53% 60% , G7% , 73% 80%
il - -4

DPT 6.6% '17,8% 0,0% 10,0% 0,0% 0,0%. 0,0% | 0,0% - 0,0% 10,0% , 0,0% . 0,0% :

\
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GRAFICA. DOSIS APLICADAS EN GESTANTES:

180

160

140

120

100

80

60

40

20

0.
¢ &
I S T S S, SO S <
FE S Y TS
J ¥ or & &
& 9
u TOXOIDETETANICO GESTANTES ~ ® Tdap ACELULAR = INFLUENZA GESTANTES

Total Gestantes >26 Semanas: 582 R

PROPORCION DE MUJERES GESTANTES DE 26 SEMANAS O MAS QUE
REGISTRAN VACUNACION CON TDAP EN LOS ULTIMOS 12 MESES

EE= Cobertura Ut i~ 3Coberturariesgo  -BEEEE CoberWracriticas  ——s=—Tilap-

o

1§§

Cobrertura Uit 8% 17%

Febre

Enero Marzo
ro

Coberturariesgo  7,9% ' 16%
Coberwra critica  6,7% 13%
Tdap 31,7% 50%

25%
24%
20%

0%

Abril Mayo Junio Julio Ag:sl ?:E:_i: Or;:;lb :::::_i: , |f:i1:|i‘:
33% A42% 50% 58% G67% 75% 83% 92% 100%
32%  40% 47% 55% G63%  71% T9K  B7%  95%
27% 33% 40% 47% 653% 60% 67% 73% BO%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% %§
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PRODUCTIVIDAD POR CENTRO DE SALUD Y EAPB

: EE?

i~ " hO -

CANAIMA ,2 3,4
EXTRAMURA 644 273 6 0,9
IPC ) 646 104 2 2,2
PALMAS 503 156 2 1,9
GRANJAS 497 129 2 1,8
EDUARDO S 510 84 2 1,7
“|SIETE AGOS 157 59 1 1,3
CAGUAN 170 16 1 1,0
SAN LUIS 132 8 1 0,8
VEGALARG/ 135 2 1 0,8
SAN FRANC 21 1 0,1
Total geners 4276 1133 54089 1892 21 0,1

Desde la subgerencia técnico cientifica, se llevaba a cabo el seguimiento al drea de sistema de informacién y atencién al usuario, con lo siguiente:

Canales de Accesibilidad de la ESE CEQ

» Modulode Atencion al usuario encada centro de salud para adultos Mayores de 65 afios y nifios menores de cinco afios y usuarios con alguna

discapacidad fisica, o mental

> Cabinas Telefonicas en cada centro de salud

[
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» Lineas telefonicas para cada EAPB

> Linea de whatsapp

Horario de atencién de lunes a viernes de 7:00am a 5:00 pm

Recepcion de Llamadas Enero y Febrero 2024

LLAMADAS CALL CANTER 2024
~ MES EXITOSAS | ABANDONADAS TOTAL
_ENERO 27847 12629 40476
FEBRERO 24925 11483 36408
TOTAL 52772 24112 76884

Informe de PQRS Enero y Febrero 2024 :
> Las aperturas de los buzones se realizan todos los martes a las siete dela Manana en cada centro de salud

- i PILQ|R| S R
CANAIMA 01291010 (0f20-10]-1 | —50- - - -
IPC 01 4(0]0J0] 20| 0 6
GRANJAS 0| 6 (0] 1107 0] 0 14
EDUARDO SANTOS 04|02 (0|1 ]0]0D 7
PALMAS 0l 7 1010 |OJ11}0] 2 20
SIETE DE AGOSTO ojlojJ0jloOfO]l1]O] O 1
CAIMI 0l 0 JOlO]JO[1 0] 0 1
CAGUAN 0)J] 0|0l O O 1 [0] O 1 ;@
Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad
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VEGALARGA 0| 0 |0] 0O |0] 0 |00 0
FORTALECILLAS 0} 210|010 07]0] 0 2
NO REGISTRA 010 |0] 00| 3 0] 0 3
PAGINAWEB 0| 4 |0 8 |2 7 [01{13 34
CORREO
ELECTRONICO 03 05102 0746 ) 45
SAN LUIS ojo0 [0l O ]O] O |O] 1 1

T-OTAL 0|59 0 | 62 | 2 | 56 |0 | 63 242

TOTAL ' 121 121

MOTIVOS DE LAS PQRS
MOTIVOS ENERO | FEBRERO TOTAL
Trato Inadecuado 11 10 i 21
CONTINUIDAD o 0 0 0
'OPORTUNIDAD ENLA 58
ATENCION 28 30 '
PERTINENCIA 0 0 0
SEGURIDAD DEL 0
PACIENTE 0 0
DOTACION 0 0 0
ACCESIBILIDAD 73 77 150
INFRAEXCTRUTURA'Y 3
AMBIENTE FISICO 3 0 '
FALTA DE INFORMACION 3 3 6
PUNTUALIDAD 3 1 4
TOTAL 121 121 242
Buscamnos la excelencla por su salud, blenestar y dignidad %%
(18639828 (93043849992 e camenemiiaosping
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___ WIANIFESTACION DE FELICITACIONES

CENTRO DE - -
SALUD ENERO | FEBRERO TOTAL
CANAIMA 4 15 19
IPC 1 0 1
GRANJAS 0 3
EDUARDO 1 1
SANTOS 2
PALMAS 1 3 4
SIETE DE 0 0
AGOSTO : 0
FORTALECILLAS | 0 0 0
CAGUAN 1 1 2
VEGALARGA_ 0 0 0
CAMI 0 0 0
SAN LUIS 0 0 0
PAGINA WEB 0 0 0
NO REGISTRA 0 0 0

TOTAL 8 2 31 )
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_ ~ENCUESTAS POR ZONAS ANO 2024
MES _ ~ | SATISFACCION | SATISFACCION | -TOTAL _
, ZONA | TOTAL % GLOBAL ZONAS META
SUR | 1301 100,00% '
ENERO | NORTE | 685 100,00% 100,00% 2865 2645
ORIENTE| 879 100,00%
SUR | 1281 100,00%
FEBRERO| NORTE | 683 |  10000% |  100,00% 2862 2645
~ |ORENTE| 898 100,00%
_TOTAEZ]|=ZONAS | 5727~ .400:00%: | - 10000% _ | ..572r. 2645
.| INFORME DE GESTION DEL AREA BIOMEDICA 2024
APOYO A LA SUPERVISION AL CONTRATO DE EQUIPOS BIOMEDICOS
VALOR
- FECHA | FECHADE SALDO
ESCRIPCION |CONTRATO|  CONTRATO ACTUAL B | TOTAL DEL
DE INICIO | FINALIZACION | L0 2= P | CONTRATO | corao
MANTENIMIENTO |
PREVENTIVO Y CORRECTIVO
No.  |CON SUMINISTRO DE LIQUIDADO
SP CONgTAEUMED’C Contrato: |REPUESTOS Y SOPORTE 10/01/2024 | 18/02/2024 | $27.055.000| §$ 268.824
034 de 2024 | TECNICO PERMANENTE A LOS
EQUIPOS BIOMEDICOS DE LA
E.S.E. CARMEN EMILIA

LINEA AMIGA
U

8632828
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PERIODO EJECUTADO SERVICIOS SUMINISTRO DE REPUESTOS
ENERO-FEBRERO 2024 ENERO-FEBRERO 2024
$ 22.680.000 $4.106.176
ACTIVIDADES EJECUTADAS

o Durante el pericdo 2024, el contratista SP CONTRUMEDIC SAS realizé satisfactoriamente el servicio mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos
biomedicos del ESE Carmen Emilia Ospina, de acuerdo al cronograma de mantenimiento establecido. Realizé y archivé reportes de mantenimiento por cada uno
de los equipos intervenidos firmados por personal del servicio, atendi6 el llamado para brindar soporte correctivo en equipos que presentaron fallas en diferentes
servicios. Cumplid con los comprémisos y obligaciones adquiridos en el citado contrato,

o Los reportes originales de mantenimiento preventivo y correctivo reposan en la hoja de vida de los equipos, que se encuentran en el departamento biomédico del
ESE Carmen Emilia Ospina. T

ACTIVIDES PENDIENTES POR EJECUTAR

e Debido a que el contrato de mantenimiento finalizé a mediados del mes de febrero, no fue posible por tiempos realizar la ejecucion completa del cronograma de
mantenimiento de equipos biomédicos establecidos, siendo necesario reprogramar la ejecucion de dicha actividad de las sedes de la zona norte (Eduardo Santos,
San francisco, Pefias Blancas, Guacirco y San Jorge).

» Igualmente es necesario reprogramar las actividades de mantenimiento, que de acuerdo & cronograma estaban destinadas a realizarse en el mes de Marzo, debido
a que por imprevistos documentales se suscribié contrato de mantenimiento de equipos biomédicos solo hasta el 22 de marzo con el contratista entrante, quedando
el incumplimiento de la ejecucién del cronograma en las sedes de IPC, San Luis, Fortalecillas, Chapinero y Aipecito. (se anexa en contratos acﬁv%

|
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CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO BIOMEDICO ZONA SUR

il FORMATO

PROGRAMACION DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS

EQUIPOS BIOMEDICOS ANO: 2024

DETALLE

—OED |
5

‘53|54

=0 B 7 <o Bl
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81,

52| 83|84|51

83

CRONOGRAMA .
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‘51]52]53]5¢

5i|82|53|54|51152|53| 584

P]c EEE
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CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO BIOMEDICO ZONA ORIENTE
— - CRONGGRANA . ' A '
BETALLE P & N R I | e P - B E KO G | B0 VAR Z) S| MENE A\ /L0 | rac V1 A Y. O Z0oeia | Bty JUINIO st | pmsrerJ UL 1 Gmenl| el A0S 10 39| W S & R 1E B RE 8| %% OCTUDRE B [P NOVIEMERE B |l DIC EMBRE =8
ET. SI[S2[S3[S4|ST[S2[C[C 45152 3[E4[S1[52[5a[S54[5 1[5 2[53]54|51[52[5aS4|S152[53[S S S2[53[S 4|5 1525 3[54]5 1[5 2[5 3]s 4|5 1] 2[5 3[S 4[S 1[S 2[ S 3] = 4l
HEEEEERE EEREEEREEEEEEE EEREEEREEEREREREEEEEEEREEEEEREEREREEEEEEEEREERRREEEREERLEE FEREEEEERERERERE
PALMAS L
Urgencias [] [] |E] (Nl
Consulta extarna O 1 |! ]
Toma deMuestras | | | | : |
\acunacion n ]
L= SIETE DE AGOSTO| ] : ) N - )
Consulta Externa ﬂ | 1 1
Vacunacion ]| ] |
VEGALARGA
Consulta Externa ] |E|
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Vacunacién [ ' ||
PALESTINA ]
Consulta externa |[] il
s i [ 1
CEDRAL ~ . . i _ - - : - - _ -
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_APOYOALA SURERVIS!ON AL CONTRATO DE EQUIPOS ODONTOLOGICOS

- . — - VALOR
i ‘ FECHADE | FECHADE SALDO |
DESCRIPCION | CONTRATO CONTRATO ACTUAL O | e acion | NCIALDEL | S50 | ESTADO
CONTRAO
CONTRATAR EL SERVICIO DE
| MANTENIMIENTO PREVENTIVO o
EXLFAF;SIONES Y| No.Contrato: Y CORRECTIVO, A LOS '{ LIQUIDADO i
Nl oSoRES | | 917ds oosaga | EQUIPOS ODONTOLOGICOS 061122023 | 150012024 | $5.000.000 |  $0
[PRE DEL AREA URBANA Y RURAL DE
J-TPA LA E.S.E CARMEN EMILIA
OSPINA. e
DESCRIPCION | CONTRATO CONTRATO ACTUAL FECHRDE | FECHADE INI\é?)bl«-l?gEL SALDO ESTADO
IoN | C , [ -- INICIO | FINALIZACION - | CONTRATO TADO
CONTRAO
CONTRATAR EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO  PREVENTIVO L
INVERSIONES Y  CORRECTIVO,  CON [~ AGTVO
SALAS v| No.Contrato: |SUMINISTRO DE REPUESTOS A :
o CESORES ool b Colbos| 010212024 | 31/05/2024 | §36.000.000 |$ 22.638.643
LTDA. ODONTOLOGICOS DEL AREA
URBANA Y RURAL DE LA E.SE
GARMEN EMILIA OSPINA =
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PERIODO EJECUTADO SERVICIOS SUMINISTRO DE REPUESTOS
FEBRERO. 2024 FEBRERO 2024
$5.250.000 $8.211.357
ACTIVIDADES EJECUTADAS

e Durante los meses de enero a febrero del 2024 el contratista INVERSIONES SALAS LTDA realizé satisfactoriamente el servicio mantenimiento preventivo y
correctivo a los equipos odontolégicos del ESE Carmen Emilia Ospina. Realizd y archivo reportes de mantenimiento por cada uno de los equipos intervenidos
firmados por personal del servicio, atendié el llamado para brindar soporte correctivo en equipos que presentaron fallas en diferentes servicios. Cumplié con los
compromisos y obligaciones adquiridos en el citado contrato.

» Los reportes originales de mantenimiento preventivo y correctivo reposan en la hoja de vida de los equipos, que se encuentran en el departamente biomédico del
ESE Carmen Emilia Ospina.

ACTIVIDADES EN EJECUCION

» Durante el mes de marzo se esta realizando la ejecucion de los mantenimientos preventivos de acuerdo con el cronograma de mantenimiento, las sedes de la zona
norte rura! de la ESE.

APOYO A LA SUPERVISION AL CONTRATO DE MONITOREO DE NEVERAS DE PA!

VALOR
- FECHADE | FECHADE | INICIAL | SALDO
SCRIPCION | CONTRATO CONTRATO ACTUAL NIclo - | FINALIZACION| | DEL . |CONTRATO| ESTADO
CONTRATO '

Buscamos la excelencla por su salud, bienestar y dignidad
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No. |CONTRATAR EL ARRENDAMIENTO DE
uTECH | Contrato.: | MONITOREQ EN TIEMPO REAL DE TRECE
SERVICES SAS | 042 de. | (13) EQUIPOS PARAEL ALMACENAMIENTO 25/01/2024 LIQUIDADO
209324 | DE VACUNAS LAS 24 HORAS DE DIA EN LA
E.S.E CARMEN EMILIA OSPINA.
- ~ VALOR _
- ecRipcIoN | | FECHADE | FECHADE | INICIAL | SALDO ‘
- SCRIPCION |CONTRATO CONTRATO ACTUAL NCIO | FINALIZACION|  DEL | CONTRATO | ESTADO
. CONTRATO :
CONTRATAR EL ARRENDAMIENTO DE
HITECH No.  |MONITOREO EN TIEMPO REAL DE TRECE
SERVICES Sas | Contrato.: |(13) EQUIPOS PARAEL ALMACENAMIENTO | 25/01/2024 |  24/07/2024 | $10.640.604 | $8.867.170 |  ACTIVO
042 de 2024 | DE VACUNAS LAS 24 HORAS DE DIAEN LA -
E.S.E CARMEN EMILIA OSPINA.
PERIODO EJECUTADO SERVICIOS
‘ FEBRERO 2024 _ -
$1.773.434
ACTIVIDADES EJECUTADAS

ll

e Durante el periodo de enero y febrero del presente afio el contratista HITECH SERVICES S.A.S realizd satisfactoriamente el servicio de monitoreo

- -

Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidgad
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almacenamiento de las vacunas 24 horas al dia ,7 dias a la semana de la ESE Carmen Emilia Ospina. Cumplié con los compromisos y obligaciones adquiridos en

el citado contrato.

.| ACTIVIDES PEDNIENTES POR EJECUTAR

e Dentro de las neveras que se encuentra monitorizadas por sensor de Centinela se encuentra la nevera de CAIMI, dicha nevera aunque esta conectada, encendida
y con termémetro digital de control, no cuenta con biolégico aun, ya que el servicio de PAI no ha sido habilitado en esta sede. Se solicito a los asesores call center
del contratista, que la alarma de dicho sensor fuera apagada hasta tanto no se tuviera en uso previsto de dicho equipo.

APQOYOQ A LA SUPERVISION AL CONTRATO DE CALIBRACION Y METROLOGIA DE EQUIPOS MEDICOS

DESCRIPCION

CONTRATO

CONTRATO
ACTUAL

‘FECHA
DE INICIO

FECHA DE
FINALIZACION

VALOR
INICIAL SALDO
DEL CONTRATO

ESTARO

IMCOLMETRIC
SAS

No.
Contrato..040
de 2024

CONTRATAR EL
SERVICIO DE
CALIBRACION
DE LOS
EQUIPOS-
BIOMEDICOS
DE LA ESE
CARMEN EMILIA
OSPINA, QUE
SEAN
INSTRUMENTOS
DE MEDICION
SUJETOS A

24/01/2024

23/03/2024

CONTRATO

$90.000.000 $0

EN PROCESO DE TERMINACION

S
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CONTROL
METROLOGICO.
ACTIVIDADES EJECUTADAS

o Durante el pericdo de enero — marzo del presente afio el contratista IMCOLMETRIC S.A.S realizd satisfactoriamente el servicio de metrologia a los equipos
biomédicos de la ESE Carmen Emilia Ospina. Realiz6 certificado de calibracién para cada uno de los equipos intervenidos del servicio y firmado por personal
idoneo. Cumplio con los compromisos y obligaciones adquiridos en el citado contrato.

ACTIVIDES PENDIENTES POR EJECUTAR

A la fecha el contrato se encuentra en proceso de terminacion y liquidacion, el contratista entrego al apoyo de la supervision fa documentacion correspondiente a la

radiacién de la cuenta.

APQYO A LA SUPERVISION AL CONTRATO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE RAYOS X

: VALOR -
: FECHA DE FECHADE SALDO | ESTADO
DESCRIPCION | CONTRATO CONTRATO ACTUAL INICIO FINALIZACION I(I;I(IJCI\II%IiET% CONTRATO
MANTENIMIENTO
PREVENTIVOY
FLEMING No. CORRECTIVO CON
BIOMEDICA | Contrato.:089 | SOPORTE TECNICO 06/02/2024 | 31/012/2024 | $89.964.000 | $89.964.000| ACTIVO
SAS de 2024 |PERMANENTE A LOS

EQUIPOS DE RX DIGITAL ‘
MARCA PHILIPS Y
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GENERAL ELECTRIC DE LA
SEDE CANAIMA Y CAIMI DE
LA E.S.E CARMEN EMILIA
4 OSPINA.
ACTIVIDADES EJECUTADAS

» Desde el inicio del contrato, la empresa FLEMING BIOMEDICA a cumplido satisfactoriamente con los compromisos y obligaciones adquiridos en el citado contrato.
¢ [as actividades de mantenimiento preventivo no se han ejecutado ya que por cronograma estan establecidas para ser desarrolladas en Junio y en Diciembre.

ACTIVIDES PEDNIENTES POR EJECUTAR

» Elequipo de rayos X marca Philips de la sede Canaima se encuentra fuera de servicio desde el 08 de enero del presente afios, se realizaron las correspondientes
visitas de verificacion y diagngstico de las fallas por parte def contratista FLEMING BIOMEDICA, en compafiia de la empresa proveedora del equipo Philips. Se
recibe cotizacién de los repuestos necesarios para la reparacion del equipo por una suma total de $ 138.450.864, en espera de aprobacion. Dado a que se
establecido de acuerdo al diagndstico técnico que las fallas producidas en el equipo se han presentado debido a un suministro eléctrico deficiente de la sede
Canaima y la necesidad urgente de ta compra e instalacion de una UPS exclusiva para este equipo, se solicitd por escrito a gerencia tomar en cuenta estas
recomendaciones a |a par de realizar la reparacion del equipo de rayos x, con el fin de que dichas fallas no se vuelvan a presentar.

AUDITORIA DE PROYECTO DE DOTACION CAIMI

El dia 08 de marzo de 2024 se recibe visita del ministerio de Salud y se realiza mesa técnica en compaiiia de la secretaria de salud departamental y el &rea de almacén de
la ESE Carmen Emiia Ospina, donde se realizd la evaluacion y seguimiento del proyecto de dotacion CAIMI del periodo 201@

Compromisos: \
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o Después de realizar dictamen del proceso se deja como compromiso realizar la instalacion de la totalidad de los equipos a mas tardar ef 08 de abril del 2024.
Dicha actividad se esta coordinando junto con almacén debido a que esta area es |a que tiene en custodia dichos equipos.

e Se debe realizar cargue de en PISIS de toda la documentacion correspondiente al proyecto de acuerdo con la Resolucion 2361 de 2016 incluidos los rendimientos
financieros, esta informacion fue solicitada por escrito al area financlera de la ESE ya que ellos son los encargados de realizar la liquidacion, certificacion y
reintegro de rendimientos financieros generados a la fecha, se esta en espera de respuesta para realizar el cargue de la informacion y documentacion completa a

PISIS.

s Remitir informe con los soportes correspondientes a la instalacion y puesta en funcionamiento de los equipos adquiridos (actas de entrega, registro fotografico) al -

ministerio de salud de acuerdo con lo establecido en la Resolucidn 2525 de 2020.

ACTUALIZACION DE LAS HOJAS DE VIDA DE LOS EQUIPOS BIOMEDICOS Y ODONTOLOGICOS

-

Se ha realizado la actualizacion del formato de hoja de vida de los equipos biomédicos y odontologicos en una proporcion del 70% en cumplimiento, se ha visto el i

inconveniente en dicha actualizacién en que muchos equipos han sido retirados de las sedes y de los servicios por parte del las jefes y almacén y no se deja una

trazabilidad de dichos traslados, por lo que el inventario esta continuamente desactualizado.

GESTION DEL RIESGO

Objetivos Especificos:

e Definir y/o revisar indicadores y estandares de oportunidad, pertinencia y accesibilidad para ios servicios ambulatorios, mejorando la calidad en la

atencién.

o Analizar los servicios de salud ambulatorios y de internacion en su oferta y su demanda y gestionar las necesidades del usuario.

Durante la vigencia 2023 y se realizo seguimiento para asi dar cumplimiento a los objetivos planteados en el plan de desarrollo, para el proceso contractual |

con las EAPB se ha continuado actualizando las matrices planteadas desde el afio 2021, que permitan conocer la realidad de los servicios que presta IE}S.
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institucion y que esta en la capacidad de prestar los servicios tanto ambulatorios como de internacién.

Durante la'vigencia 2023 y en lo que lleva la vigencia 2024, y en articulacion con las EAPB se llevd a cabo el seguimiento de evaluacion de indicadores por
parte de las mismas, lo cual ha generado un cambio sustancial en el planteamiento de la necesidad de los servicios y los sistemas de informacion de la
institucion. Se anexa informes mensuales de seguimiento de gestidn del riesgo.

SISTELl‘\}IALBE,AFILIAGION TRANSACCIONAL /OFICIO:

DECRETO 064 DE 2020
RESOLUCION 1128 DE 2020

El proceso de afiliacién transaccional consiste en realizar afiliacion a una eps a los usuarics que requieren nuestros servicios de salud y al momento de la
atencion no cuentan con Eps. El Ministerio de salud autoriza a las Ips y Eps para que mediante la plataforma Mi Seguridad Social (SAT) realicen dicha
afiliacién.

Con el cual se busca priorizar_la afiliacién de la poblacién pobre no asegurada, recién nacidos, menores edad y su grupo familiar, asi comoe migrantes
venezolanos con el Permiso por Proteccion Temporal (PPT).

Reglamenta-lz"inscripcidn de oficio al Sistema de Seguridad Social en Salud de las personas que no se encuentran afiliadas o se encuentren con novedad de
terminacion de [a inscripcion en la EPS. La responsable de realizar el proceso de afiliacion es la entidad prestadora del servicio, obligatoriamente a toda
persona que requiera un servicio en la IPS y cumpla con las condiciones.

La inscripcion Realizada por las IPS en la EPS debe ser el mismo dia del inicio de la atencién. Por tal motivo se debe dar respuesta a las solicitudes las 24
horas del dia, los 7 dias de la semana. Se trabaja en linea con facturacion , para dar cierre a [os ingresos de los casos en que el usuaric a requerido afiliacion
al sistema de salud.

P
IA\J
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Si la persona debe ser remitida a ofra IPS, le corresponde adelantar la afiliacién de oficio a la primera institucion en la que demandd servicios. Cuando la
plataforma Mi Seguridad Social presenta alguna falla y/o mantenimiento , se envia solicitud de afiliacion de oficio a la secretaria de salud municipal para que
realicen afiliacion

ante la Eps con la fecha en que se presto la atencion , soportando con pantallazos la falla presentada en la plataforma SAT.

Al momento se tiene una solicitud pendiente de respuesta por parte de la secretaria de salud municipal def usuario , EDINSON OLAYA RODRIGUEZ CC
1075243302 , la cual fue enviada el dia 20 de marzo 2024 Las solicitudes de afiliacion transaccional se feciben en el correo institucional
afiliacionesese@esecarmenemiiaospina.gov.co con copia a info@esecarmenemiliaospina.gov.co

El procedimiento de afiliacién transaccional y el formato de solicitud de afiliacion se encuentra en el mapa de procesos de la institucion.

SIU-81-P3-V1 - Procedimiento

SIU-S1-F2-V1 - Formato

INDICADORES DE GESTION GERENCIAL ANO 2024:

Durante el seguimiento de los indicadores gerenciales del afio 2024 se evidencia un comportamiento &ptimo de los indicadores dando cumplimiento , adicional
a eso, para dar cumplimiento a estos indicadores, se realizan cargues de manera mensual por cada una de las lideres de las rutas y diferentes programas que

| conllevan al cumplimiento y envio de la informacion a la plataforma SIGIRES donde se expiden los certificados de envio de informacién por la resolucion 202.

enero y febrero del presente afio como se evidencia en la tabla a continuacion

Se anexa certificados de piataforma SIGIRES, a continuacion se evidencia la tabla con el comportamiento e los indicadores evaluados durante el mes de
2|

Buscamos la excelencio por su salud, bienestar y dignidad

1] S
(86359858 (O30436849992  torcarmen Eriliaosping

L'fs:;-'
He



ESE | oo nip;

CARMEN EMILIA OSPINA
S, bgredery derbdas
PROCESO: . :
GARANTIA DE LA CALIDAD CODIGO: GC-S3-F1 VIGENCIA: 11/01/2023 Vs PAGINA 106 de 140
S —
INDICADOR META - L
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ado Sep Oct Nov Dle

PROPORCION DE,
GESTANTES 0.85% | 0,86%
CAPTADAS ANTES DE' 0.86%
LA SEMANA 12:DE
GESTACION

.

EVALUACION DE
APLICACIONDE LA
GLiA DEMANEIO DE
CRECIMIENTOY
DESARROLLO

EVALUACION DE.
APLICACIONDELA
GUIA DE LA : 0.90% | ©.90% 0.30%
ENFERMEDAD

INCIDENCIA DE SIFILIS
CONGENITAEN .
PARTOS ATENDIDOS 0% | 0% 0%
ENLA.ESE

REINGRESO POR EL
SERVICIO DE! 22% | 22% 2.2H
URGENCIAS

'TIEMPO PROMEDIO DE
ESPERA PARA LA
ASIGNACIONDE.CITA 15 15 1.5dias
DEMEDICINA
GENERAL

Durante el periodo en articulacion con el profesional de convenio docencia servicio se ha llevado a cabo el andlisis de los proyectos de investigacion, asf |,
como la aprobacion de los mismos, asi como también se participd de mesas de trabajo con las diferentes instituciones para articular el proceso y socializar |
plan de desarrollo institucional y la articulacion de las teméticas a trabajar. Se adjuntan las actas de aprobacion de investigacion,

“Se llevd a cabo el acompafiamiento en las auditorias presenciales y virtuales recibidas en la entidad por parte de las EAPB y los entes territoriales

municipales y departamentales en lo correspondiente a procesos de prestacion de servicios de la entidad. Se adjunta acta de auditoria de la SSD def 19 d§' .
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marzo de 2024.

En cuanto a los convenios interadministrativos, durante la vigencia 2023, se llevo a cabo la ejecucion de los siguientes convenios interadministrativos:
» Contrato No. 750 de 2023. Contrato interadministrativo para el desarrollo del plan de intervenciones colectivas PIC para la promocion calidad de vida
y prevencion de los riesgos en salud publica dirigida a la poblacidn del municipio de Neiva Huila. Ejecucion de diez (10) meses. Por valor de mil
seiscientos diez millones de pesos ($1.610.000.000.00). Lograndose 49.822 actividades, que corresponden al 100% de ejecucion de las actividades
planeadas, en las dimensiones de: convivencia social y salud mental, salud ambiental, sexualidad y derechos sexuales y reproductivos, no
transmisibles, PAI, TB, nutricién, salud y &mbito laboral, discapacidad, vejez, género, infancia, victimas y emergencias.

» Contrato No. 1191 de 2023. Con objeto de ejecutar acciones en salud plblica para la reduccién de la morbilidad y mortalidad de las ETV y zoonosis
en el area asignada de acuerdo con las normas técnico administrativas vigentes y arficuladas a las rutas de atencién integral en salud de
enfermedades infecciosas por transmitidas vectores y zoonosis en el marco la politica de atencién integral en salud, con plazo de ejecucion de 9
meses y valor de $871.069.290 ochocientos setenta y un millones sesenta y nueve mil doscientos noventa pesos micte. En el mes de junio se realizé
Ofro si por ajuste de actividades por parte de la administracion, depurando a actividades de educacion, promocién y prevencion, como: Jornadas de
Reordenamiento del Medio y Recoleccion de Inservibles para la eliminacion de criaderos del vector Aedes Aegypti en las 10 comunas del Municipio
de Neiva segln el comportamiento endémico y epidemioldgico de las ETV (Zona urbana), Jornadas de Reordenamiento def Medio y Recoleccion de
Inservibles, en los centros poblados del area rural del Municipio de Neiva (Caguén, Fortalecillas y Guacirco) segin el comportamiento endémico y
epidemiolégico de las ETV, Jornadas de Movilizacion Social Dia D, para sensibilizar a la comunidad en la prevencion de las arboviresis en donde se
ejecutan acciones educativas en el entorne Comunitario, jornadas de promocién de la salud a la comunidad en general interviniendo 40.000 hogares
en el correcto lavado y cepillado de albercas, priorizando las comunas de acuerdo a la situacion epidemiol6gica, jornadas de promocién y prevencion
de las ETV mediante acciones de educacion, sensibilizacién, divulgacién de signos y sintomas de la enfermedad, formas de transmision,
recomendaciones generales del control en las zonas focalizadas (entorno hogar) de riesgo, segtn boletin epidemiclégico, entre otros, lograndose el
100% de ejecucion con corte a diciembre de 2023.

! .. e Contrato No. 1624 de 2022. Con objeto del desarrollo de la estrategia de atencion primaria en salud 2023 “SALUD EN CASA: HUILA CRECE
CONTIGO" Y LAS ACTIVIDADES DEL PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS - PIC DE CONCURRENCIA en los municipios de Neiva, lquira,
Palermo, Teruel y santa marfa, por valor total de $2.524.545.010 dos mil quinientos veinte cuatro millones quinientos cuarenta y cinco mil, diez,

AN
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GARANTIA DE LA CALIDAD

pesos m/cte., atendiendo:

ro- Que, el 01 de marzo de 2023, fue suscrito el OTRO Sl No. 01 AL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO No. 1624 DE 2022, a través del cual
se modificaron las clausulas segunda, cuarta y quinta.

o Que, el 20/06/2023, fue suscrito OTROSI No. 02 AL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO No. 1624 DE 2022, a través del cual se prorroga
el plazo de ejecucion por el término de dos (2) meses mas. Quedando el Plazo asi: NUEVE (9) MESES CONTADOS A PARTIR DE LA
SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO, EN TODO CASO, SIN EXCEDER EL 30 DE DICIEMBRE DE 2023,

o Que, el 21/09/2023, fue suscrito OTROSI No. 03 AL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO No. 1624 DE 2022, a través del cual se prorrogar
el plazo de ejecucién hasta el 20 de diciembre de 2023, por lo cual se modificd el plazo del contrato. Quedando asi: DESDE LA
SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO, EN TODO CASQ, SIN EXCEDER EL 20 DE DICIEMBRE DE 2023.

o Que, el 23/11/2023, fue suscrito OTROS! No. 04 AL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO No. 1624 DE 2022, a través del cual se
adicionaron recursos por valor de $385.054.000

Dandose cumplimiento en la ejecucion de las actividades del contrato 1624 de 2022, asi: proceso de caracterizacion individual, familiar y de vivienda en los
municipios de Neiva, Palermo, lquira, Santa Maria y Teruel través de los equipos basicos de salud dispuestos para ello y con uso del sistema de informacion
para su consolidacion y analisis de los datos, mediante el programa APS MAS, con un total de 6575 caracterizaciones, logrando 100% de cumplimiento, se
realizaron en total 1.800 planes de intervencion realizados por los médicos del equipo de APS, asi como en el item de educacion en salud, con un
cumplimiento del 100%, en cada uno de los municipios de Neiva, Palermo, lquira, Teruel y Santa Maria, las tematicas que se brindo educacion de manera
individual, familiar y comunitario, se realizaron 180 tamizajez para ITS (VIH y HB) en comunidad por curso de vida (Habitante de calle, hombres que tienen
sexo con hombres, mujeres frans, personas que ejercen la prostitucion, consumidores de drogas inyectables y trabajadores informales), asi como 987
aplicaciones de cuestionario breve de tamizaje de EPOC a personas mayores de 40 afios con factores de rigsgo como tabaquismo, exposicion a humos,
gases, vapores y exposicion a biomasa. Entoro hogar, Entorno laboral, Entorno comunitario de acuerdo al anexo técnico, y cumplimiento de 100% en
actividades de RIAS y Articulacién intersectorial, entre ofras actividades generandose en total la ejecucidn del 99% de las actividades planeadas. Se anexa

actas de liquidacion de convenios. & ,@\}
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Se llevé a cabo el proceso de evaluacion del personal de la planta designado por parte del area de talento humano, el cual se concertaron compromisos por
parte por parte del talento humano evaluado. De igual manera se realizaron las evaluaciones parciales por cambio de evaluador por el periodo de 01 de

febrero a 01 de abril de 2024, segtin |a orientacion verbal por talento humano. Se anexa carpeta con evaluaciones vigencia 2023, 2024 y compromisos.

La evaluacion parcial del personal de la planta, se encuentra en el siguiente estado:

APELLIDO(S) CIUDADANIA EVALUACION
ALBA LUZ PENA 36172636 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
LIZCANO CAMBIO
. EVALUADOR EVALUADO
ADULFO 19485685 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
| CABRERA CAMBIO
T EVALUADOR EVALUADO
ALBA ROCIO 36171989 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
TRUJILLO CAMBIO
GARCIA EVALUADOR EVALUADO
ANGEL 16772564 FUNCIONARIO PLANTA
HUMBERTO PARCIAL -
CASTRO CAMBIO
ROMERQ EVALUADOR EVALUADO
ARISMEDY 26476930 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
SERRATO CAMBIO
SERRATO EVALUADOR EVALUADO
ASTRID RIOS 36181915 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
VARON CAMBIO
EVALUADOR EVALUADO
CARMENZA 36168388 FUNCIONARIO PLANTA  [PARCIAL-
GUTIERREZ CAMBIO
ANDRADE EVALUADOR EVALUADO
EDGAR GARCIA 12109464 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
QUIROGA CAMBIO EVALUADO
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EVALUADOR
ELVIA MARIA 38201651 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
TAFUR CAMBIO
MOGOLLON EVALUADOR EVALUADD
ERIS MARIA 36168509 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
ARRIETA CAMBIO
COLLAZOS . EVALUADOR EVALUADO
ESPERANZA 36167630 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
MEDINA CAMBIO
GRAZON EVALUADOR EVALUADO
EUCARIS 51752099 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
VELASQUEZ CAMBIO
RSTREPO EVALUADOR EVALUADO
FANNY 36155947 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
SANCHEZ CAMBIC
CARDOZO EVALUADOR EVALUADD
GLADYS 36170960 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
GUTIERREZ CAMBIO

EVALUADOR EVALUADO
GUILLERMO 4919758 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
BONILLA CAMBIO
ESCOBAR EVALUADOR EVALUADQ
GUSTAVO 79428581 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
PERDOMO CAMBIO e

| PACHECO T - ) -~ 77| EVALUADOR EVALUADO

ISABEL TAPIAS 55154090 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
GONZALEZ CAMBIO

EVALUADOR EVALUADO
JOSE RICARDOQ 12123717 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
POLANIA PENA CAMBIO

EVALUADOR EVALUADO
LEONEL PEREZ 4946122 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
PEREZ CAMBIO

: EVALUADOR EVALUADO
Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad
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LILIANA 26584090 FUNCICNARIO PLANTA PARCIAL -
MARTINEZ CAMBIO
MENDEZ EVALUADOR EVALUADQ
MARIA ENID 36175168 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
CARDOZO CAMBIO
MONTES EVALUADOR EVALUADO
MARIA LUISA 36167279 FUNCICNARIO PLANTA PARCIAL -
CANGREJO CAMBIO

EVALUADOR EVALUADO
MARIA ISABEL 36170929 FUNCICNARIO PLANTA PARCIAL -
ORTIZ PENA CAMBIO

N EVALUADOR EVALUADO

MARIA NURY 36174046 FUNCICNARIO PLANTA PARCIAL -
ROJAS MEJIA CAMBIO

EVALUADOR EVALUADO
MARIA YINETH 36164902 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
CABRERA CAMBIO
ROMERO EVALUADOR EVALUADO
MARLENY 55153175 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
MEDINA CAMBIO
PERDOMO EVALUADCR EVALUADO
MARTHA CECILIA | 55157772 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
ALMARIO ' CAMBIO
SANCHEZ EVALUADOR EVALUADO
MARTHA CECILIA | 36166797 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -~ .
LOSADA CAMBIO
SALAZAR EVALUADOR EVALUADO
NEIFY VANEGAS 36183431 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
HERNANDEZ CAMBIO

EVALUADOR EVALUADO
NORMA 36170251 FUNCIONARIO PLANTA | PARCIAL -
PATRICIA CAMBIO ‘
SALGADO DAZA EVALUADOR EVALUADO ﬁ\}‘
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OLIVA RIVERA 36162364 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
RAMIREZ CAMBIO
EVALUADOR EVALUADO
PATRICIA 36173966 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
CASTRO CAMBIO
CHARRY EVALUADOR EVALUADO
RUBIANID 36163327 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
MORENO CAMBIO
SERRANO ' EVALUADOR EVALUADO
RUBIELA 36181194 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL - '
SANCHEZ CAMBIO
TORRES EVALUADOR EVALUADO
YOLANDA 26528780 FUNCIONARIO PLANTA PARCIAL -
DURAN . CAMBIO
BORREROC EVALUADOR EVALUADO

Nota: se adjuntan las evidencias y los soportes de las evaluaciones realizadas. Se anexa CNSC 2024,

Se participo de las juntas directivas en las cuales fue solicitada la socializacién del informe de perfil epidemiolégico trimestrat de la entidad. De igual manera,
se llevb a cabo la participacion de reuniones extra institucionales delegadas por parte de la gerencia. Se anexan informes trimestrales de perfil epidemiolégico
2023

Durante el periodo se lideré el comité técnico cientifico que se llevd a cabo en las fechas establecidas por la gerencia, para el dia 21 de febrero de 2024 se
llevd a cabo el correspondiente a diciembre de 2023 y enero de 2024. De igual manera se llevo a cabo el acompafiamiento en los deméas comités liderados
por el area; COVE, comité de farmacia, IAMII, comité de violencias. Se anexan actos administrativos y actas de comité.

Otro proceso que se direcciona dentro del area técnico es la elaboracién del cronograma de capacitacion del rea, referente a tremas de actualizacion,
retroalimentacién al talento humano institucional, con el fin de dar cumplimiento a la normatividad y plataforma de MIPG. Se anexa cronograma de plan de
capacitacion 2024

- EI dia 29 de marzo del afio 2023, se hicieron presentes funcionarios de la entidad SUPERSALUD, el cual realizaron auditoria dejando hallazgos y un N
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plan de mejoramiento, el cual, se establecié para el mejoramiento para el cumplimiento de las actividades por cumplir a un periodo de 1 afio, se han realizado
2 envios con informacion de los hallazgos, pero el proceso todavia continua abierto. Se anexa carpeta de soporte de la supersaiud.,

De manera mensual se realizan la solicitud de las certificaciones de dengue a |a agremiacion que maneja el talento humano asistencia profesional, el cual es
dirigide mes a mes a la secretaria de salud municipal desde el programa de vigilancia epidemiologica para el cumplimiento con el lineamiento al | ente de
control. Se anexa las certificaciones de dengue desde el 2023 hasta la fecha.

En el afio en vigencia se realizo una visita a la ciudad de Ibague, hospital san francisco con el fin de tener una referencia con el proceso de-la atencién en sala
de parto del hospital de mediana complejidad, en vista de que esta catalogado como una de las mejores instituciones en atencidn al parto. Se anexa:carpeta
con el acta de la visita.

‘Desde la vigencia 2023 se han convocados unas mesas de trabajo con ente territorial y diferentes sectores articulados, el cual se han disefiado estrategias
para desarrollarse durante el Il semestre de la vigencia 2023 y 2024 acerca de atenciones a poblacién privada de la libertad, hasta la actualidad se enviaron
las evidencias y el informe de actividades realizadas por la institucion en lo que llevamos de la vigencia. La proxima reunion estd programada para el dia 04
de abril de 2024 segln lo remitido por correo electronico. Se anexa carpeta de evidencia de oficios de PPL.

Se llevo a cabo el apoyo para la contestacion de las acciones de tutela, la trazabilidad se encuentra en simad y se participd de comités como defensa judicial
comité hospitalario de emergencia, calidad, historias clinicas y de convivencia, las actas reposan en cada dependencia.

Se participd en la elaboracién del plan de desarrollo institucional (se anexa a fa presente el plan) y se lleva a cabo por parte del area de planeacion el
seguimiento mensual a las actividades, las actas reposan en el area de planeacion.

Durante las vigencias 2022 hasta [a actualidad se han realizado asistencias técnicas de manera presencial, con las diferentes EAPB, pero también se han
realizado capacitaciones al talento humano asistencial, socializaciones de los diferentes temas que se direccionan desde el area técnica, se anexa las rondas
de capacitacion de la vigencia 2024 y los listados de asistencia de las diferentes reuniones.

Durante la vigencia 2023, desde el &rea técnica, realizd un arduo esfuerzo logrando la apertura y habilitacién ante la SSDH de servicios de consulta exte%ﬁ
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medicina general, enfermeria, odontologia general en el centro de salud de la zona rural de Aipecito. Se anexa concepto técnico del centro de salud Aipecito.

En el afio 2022 se obtuvo por parte de la SSDH el concepto técnico para la habilitacion de de los servicios de consulta externa con especialidades, y servicio de farmacia en
el area rural de fortalecillas y caguan; donde se obtuvo respuesta por parte de ellos donde emitieron los conceptos técnico a tener en cuenta, el cual, se tuvo en cuenta el
marco normativo para el cumplimiento y se logro poner en funcionamientos lo concertado. Se anexa concepto favorable de especiafidades medicas por el ente de SSDH.

En la vigencia 2022 se emiti6 la resolucion insfitucicnal 217 del 08 de junio de 2022, donde se adopta |a politica de actualizacion de datos personales de los usuarios para la
E.S.E CEQ; también se adopta la resolucion 412 del 2021 donde se crea la palitica de prestacion de servicios de salud para la E.S.E CEO, y se actualiza el modelo de
prestacion de servicios en salud institucional. Se anexa carpeta de polfficas institucionales.

El funcionamiento centro de atencién integral matemo infantil CAIMI, -es uno de los proyectos de inversion orientados al cumplimiento de los objetivos estrategicos de la
insitucion, la apertura de los servicios fue proyectada por fases, dando prioridad a lo correspondiente, de servicios de apoyo diagnésticos, consulta pro especialidades
Servicio de urgencia, la apertura se realizé en diciembre del afio 2023. Se anexa informe de funcionamiento y productividad CAIMI,

La alerta roja hospitalaria institucional fue declarada en la institucion el dia 14 de marzo de 2024, debido al incremento de casos de dengue, por el cual el departamento-del
Huila activo la alerta roja departamental, obligando a fas instituciones a tener un plan de emergencia hospitalaria con una expansion, para la atencidn de los usuarios y asi
evitar un colapso en la prestacitn de servicio. Se anexa circufar de declaracion de alerta roja institucional,

Durante el cuatrienio, se realizaron visitas por parte del equipo de calidad con la necesidad de hacer rondas, auditorias en tode lo relacionado de habilitacion (resolucién
3100 de 2019, con el fin de dar cumplimiento a la normatividad y a los requerimiento por los diferentes entes de control. Se anexa comunicaciones por ef érea de calidad-
proceso de habilitacion.

Desde el area técnica se desarrollaron las diferentes resoluciones sobre la adopcidn de las guias de atencidn de practica clinica de cada uno de los
programas ¥ rutas de atencion, adicional a eso también se realizan las resoluciones de las tarifas institucionales de compra de medicamentos. Se anexa
carpeta de resoluciones institucionales. -
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urbana y rural de la ESE Carmen Emilia
Ospina.

Fecha de
terminacién: 30 de
Junio del 2024

- Secop II:
Contrato 00051 de
2024

I"[Contratar el mantenimiento preventivo y
correctivo “son soporte técnico a los
equipos de RX digital marca philis y
general electric de la sede Canaima y
Caimi de la ESE Carmen Emilia Ospina.

En proceso

Fecha de
suscripcion: 05 de
Febrero del 2024

Fecha de
terminacion: 31 de
Diciembre del 2024

Magnético:

- Secop II:
Contrato 00089 de
2024

Claudia Patricia Mena
Lobdn

Contratar el servicio de calibracion de los
equipos biomédicos de la ESE Carmen
Emilia Ospina, que sean instrumentos de
medicién sujetos control metrolégico.

En proceso

Fecha de
legalizacion; 24 de
Enero del 2024

Fecha de
terminacion: 23 de
Marzo del 2024

Magnético:

- Secop il:
Contrato 00040 de
2024

Claudia Patricia Mena
Lobdn
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Durante el periodo se llevd a cabo la articulacién de [os lineamientos, circulares y demés informacién generada por los entes, con la finalidad afianzar y aplicar
en la entidad los mismos. Desde el &rea se generaron comunicaciones y circulares institucionales las cuales reposan en simad.

4. Supervisiones a cargo
En la actualidad se encuentran activos los siguientes contratos:
CONTRATOS ACTIVOS BAJO LA SUPERVISION
OBJETO DEL CONTRATO ESTADO TIEMPOS EVIDENCIAS APOYO A LA
SUPERVISION
Contratar el servicio de arrendamiento de Fecha de
monitoreo en tiempo real de 13 sensores suscripcion: 25 de | Magnético:
triple zona (humedad, temperatura de Enero del 2024
equipo y de area) para equipos de . Secop I
almacenamiento de vacunas las 24 Contrato 00042 de
horas del dia de las sedes; Canaima (4 2024 Claudia Patricia Mena
equipos), Palmas (1 equipo), Eduardo En proceso Lobén
Santos (1 equipo), Granjas (1 equipo),
Siete de Agosto (1 equipo), IPC (1 Fecha de
equipo), Caguan (1 equipo), Fortalecillas terminacion: 24 de
(t equipo), Vegalarga (1 equipo), San Julio del 2024 TP
Luis (1 equipo) de la ESE Carmen Emilia o .
Ospina.
Contratar el mantenimiento preventivo y Fecha de . -
correctivo con suministros de repuestos En proceso legalizacién: 01 de|Magnético: Claudlaf abtgcna Mena
a los equipos odontolégicos del &rea Febrero del 2024 ooon {
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centro de-salud del [PC, hospitalizacién y
observacion del centro de salud de Fecha de
canaima de la zona sur, a usuarios con terminacion: 30 de
méas de 12 horas de permanencia en la Abril del 2024
{ESE Carmen Emilia Ospina.
Fecha de

Contratar la prestacion del servicio de
prelavado, lavado, planchado, recogida
de ropa hospitalaria, suministro de

suscripcion: 02 de
Febrero del 2024

Magnético:

bolsas rojas y verdes medianas para el ) Secop I Danna Alejaﬁdra Roa
: : - En proceso Contrato 00086 de .
manejo de las mismas y entrega diaria 2094 Sanchez
de ropa en cada uno de los servicios de
los centros de salud de la ESE Carmen Fecha de
Emilia Ospina. termmacnon: 30 de
Junio del 2024
Prestar los servicios de seleccion, Fecha de
adquisicion, recepcién, almacenamiento, suscripcion: 31 de | Magnético:
distribucion  y  dispensacion  de Enero del 2024
medicamentos, para las atenciones de . Secop Ii:
consulta externa, actividades de Contrato 00055 de
promocion y' mantenimiento de la salud, En proceso 2094 Heidy Lorena Osorio

rutas integrales de atencién en salud,
atencién extramural, e intrahospitalaria
en los servicios de urgencias vy
hospitalizacion, de los usuarios que
_| demanden los servicios habilitados por la
| ESE Carmen Emilia Ospina.

Fecha de
terminacion: 30 de
Noviembre del 2024

Qviedo
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Fecha de

Contratar el apoyo logistico en el
proceso  asistencial de  auxiliares
administrativos, auxiliares de enfermeria,
auxiliares de laboratorio  clinico,
auxiliares de odontologia, citotecnologos,

En proceso

suscripcidn: 01 de
Marzo del 2024

Magnetico:

- Secop Il:
Contrato 00135 de

Erika Julieth Esquivel

conductores, higienistas orales y 2024 Penagos
tecnodlogos en radiologia e imégenes Fecha de
diagnosticas para la ESE Carmen Emilia terminacion: 31 de
Ospina. Julio del 2024
Fecha de
: suscripcion: 01 de [ Magnético:
Contratar el apoyo logistico en el Marzo del 2024
proceso asistencial médicos, . Secop I
pgctenologos, , enffar[neros, En proceso Contrato 00154 de Erika Julieth Esquivel
fisioterapeutas, odontdlogos, psicdlogos, 2024 Penagos
medicos especialistas y nutricionistas
para la ESE Carmen Emilia Ospina. Fecha de
terminacion: 31 de
Julio del 2024
Contratar el suministro de comidas Fecha de | .
hospitalarias a los usuarics del servicio suscripcion: 01 de | Magneético: IR
de observacion del centro de salud de En proceso Febrero del 2024 Erika Julieth Esquivel
palmas de la zona oriente, observacién y P - Secop II: Penagos

sala de partos del centro de salud de
caimi de la zona norte, observacion del

Contrato 00079 de
2024

Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad

D LINEA AMIGA
863 2828

{£)304 384 99 92

vfeo
ESE Carmnen Emilia Ospina




934

‘*'
CARMEN EMILIA OSPINA
Sovd beranlary dertdin

FORMATO
ACTA

M

PROCESO:
GARANTIA DE LA CALIDAD

CODIGO: GC-83-F1

VIGENCIA: 11/01/2023

V5 PAGINA 119 de 140

En el computador con Activo No.00496 Reposan los documentos, y las comunicaciones remitidas en el proceso de supervision de [os contratos, asi como en

el correo electrénico tecnicoc@esecarmenemiliaospina.qov.co y en el simad en comunicaciones externas a contratistas e intemas.

Desde los contratos interadministrativos, se encuentra personal atin pendiente de tréamite de cuenta, la relacion de los mismos se remitié al &rea de talento-
humano, de igual manera al &rea se han generado comunicaciones frente a la supervision de personal y la socializacion de acciones realizadas. Se adjunta a

fa presente las comunicaciones.

Esta vigente la resolucién 1912, mediante la cual se otorgaron recursos a la institucion para la generacion de actividades de atencidn integral a poblacion
victima de conflicto armado —~ PAPSIVI, el personal para la ejecucién de las actividades atin se encuentra en proceso de contratacion. Se anexan formatos de

solicitud de certificado de disponibilidad presupuestal pendiente por aprobar.

designado en |a supervision, en la actualidad se encuentra vigente el siguiente:

refuncionario - <

1Cér}g¢-' |

Modalidad de

“ Dando=cumplimiento 4 las-actividades se llevd a cabo el seguimiento al personal correspondiente al &rea técnico cientifica, asi como también del personal

" Contrataciéon

PROFESIONAL PARA PROMOCION

LEIDY CAROLINA ARTUNDUAGA PREVENCION Y CONTRATOS INTER gg&ﬁfg}go“ DE 131 de mayo de 2024
ADMINISTRATIVOS
CLAUDIA PATRICIA MENA PROFESIONAL BIOMEDICA PRESTACIONDE |39 de abril de 2024
SERVICIOS
' APOYO PROFESIONAL EN EL AREA PRESTACION DE
OSCAR ANDRES DIAZ GONZALEZ EONA SO e it 31 de mayo de 2024
PRESTACION DE
LIDER AREA DEL SIAU 31 de mayo de 2024
JULIO CESAR LIZGANO SERVICIOS Y
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PRESTACION DE
AUX SEGUIMIENTQ DE CONTRATOS 31 de marzo de 2024
KAROL TATIANA ESPINOSA BONILLA SERVICIOS
PRESTACION DE .
ES LD 30 de abril de 2024
OSCAR EDUARDO LAGUNA SANCHEZ PROFESIONAL DE APOYO SERVICIOS
' PRESTACION DE .
TRABAJADORA SQCIAL 30 de junio de 2024
MATILDE MOLINA CORDOBA AJADC A SERVICIOS J

Dando cumplimiento a la entrega formal y de manera normativa del cargo de subgerencia técnico cientifica (se anexa ef formato} de entrega de puesto de

trabajo administrativo/asistencial previamente diligenciado y actualizado.

Se adjuntan cronogramas designados para las brigadas de zona rural norte, oriente y las programadas por el area de promocion del &rea técnico cientifica.
Esta pendiente la programacion de la reunién mensual con zona rural, en el mes anterior se programé para el 23 de febrero para zona rural oriente y 05 de

marzo para la zona rural norte. Se anexan evidencias de las reuniones de 23 de febrero y 05 de marzo y cronogramas abrif 2024,

ANEXOS.

Informe de gestion 2020, 2021, 2022, 2023

Actas de comité tecnico cientifico

Actos administrativos de comités

Normograma

Plan de accion area técnico cientifica 2023 y 2024

Cronograma de capacitaciones area técnico cientifica 2024

Plan de mejoramiento SUPERSALUD Expediente 2023410012612000007E

N whN
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8.

9,

10.
11,
12,
13,
14,
15.
16.
17,

18.
18.
20.
21,

22,
23.
24,
25,
26.
27
28.

Planes de contingencia vigentes:
a. Plan de contingencia dengue
b. Plan de contingencia semana santa
¢. Plan de contingencia ocupacién cama hospitalaria
Perfil epidemiolégico I-lI-1ll y IV trimestre 2023
Oficio reuniones PPL
Actualizacién de certificados dengue
Evaluacidn desempefio de personal de planta 2023 y evaluacién parcial 2024
Compromisos fijados personal de planta vigencia 2024
Actas de rondas de servicios de consulta externa
Informe de referenciacion USI de Ibagué
Actas de asistencia reuniones institucionales 2022 -2023 - 2024
Resoluciones institucionales
a. Adopcion de Guias de préactica clinica

~"b.”'Tarifas institucionales

Formato de ENTREGA DE PUESTO DE TRABAJO ADMINISTRATIVO / ASISTENCIAL
Concepto técnico Aipecito — SSD '
Concepto favorable especialidades medicas y farmacias rurates — SSD
Politicas institucionales
a. Politica de prestacion de servicios de salud
b. Politica de actualizacién de datos personales
Tablero y fichas de indicadores
INFORME PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD - 2020 A 2023
Actas de aprobacion de investigaciones
Circular de declaracion alerta roja institucional
Documento funcionamiento CAIMI
Acta de visita dengue SSD 19 de marzo de 2024
Anexos de contratos bajo [a supervisién
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29
30
3

41

. Comunicaciones area de habilitacién — calidad

. Actas liquidacion convenios

. Plan de desarrollo institucional vigencia 2021-2024
32,
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

Resolucion 1912 — PAPSIVI

Comunicaciones talento humano

Solicitudes de disponibilidad presupuestal pendientes de aprobacién
Informes mensuales de seguimiento de gestién del riesgo.
Certificaciones SIGIRES

Certificaciones reconocimiento epidemiologia.

Plan accién de los 100 dias

Asistencias reunién zona rural

Cronogramas de brigadas

. Cuadros de turnos mes de abril — Agremiacion Asistir

Nota: Los documentos referidos como anexos en el presente se encuentran como documentos adjuntos en la USB denominada Anexos cargo SubgTC

En el disco C del computador portatil con Activo No. 06798 se encuentra teda la informacion trabajada en las vigencias 2021, 2022, 2023 y 2024, en la

carpeta denominada 06798 — Escritorio, asi:
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B 2021
N 2022

+r 2023

< 2024

I ACTAS ASISTENCIA

I CAlMI

I cond-19

B EXTRAMURAL

I {5 Tienda del Grabado & Sedalizactén -..
I Proyecto Telemedicina

I VISITA SUPERSALUD

B 2 de mayo 2023 sevicios

M 006311-Coordinadora-AreaTeonica

O 923217_SUS1F14V3Listachequeokitmanei...
E 951442_ApoyoTeraputico Diciembre

bR ABRIL

B Certificacién y Actwidades del 18 de Mar...
%A cordial saludo

R covid-19

En cada una de las carpetas reposan los documentos que fueron trabajados durante Ia vigencia y de igual manera se han clasificado por cada uno de los

2

meses, asi:

21/03/2024 905 p. .
21/03/2024 323 p.om,
21/03/2024 855 p.m.
21/03/2024 957 p.m.
21/03/2024 358 p.m.
2170372024 %58 p.m.
211032024 358 p. m,
21/03/2024 358 p.m;
21/03/2024 958 p. m.
21/03/2024 &:58 p.m,
21/03/2024 959 p. m,
8/05/2023 1228 po.m.
20/34/2022 8.37 a. m.
241172023 554 p. m.
2871172023 845 a.m,
1/06/2023 805 a. m.

17/07/2023 406 p.m,
23/03/2023 257 p.m.

13/0272023 752 a,m.

Catpeta de archivos
Carpela de archivos
Carpeia de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archuvos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpela de archivos
Carpeta de archives
Campeta de archives
Carpela de archivos
‘Documento PDF
Acceso ditecto
Hoja de caleulo d..
Hoya de célculo d...
Hoja de talculo d..
Drocumento PDF
Dotumento de M.

Carpeta COMDYiri.

1.152 KB
3KB

121 KB
IBKB
3182 KB
1.294 X8
14KB

206364 KB

Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad
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2021

. 2021.(2)

B ABRIL2021
BB AGOSTO 2021
N CADENA FRIO

BB conute covid 18 enero

i CONSOLIDADO DE CITAS ENERO A MAY...

N DICIEMBRE 2021

W ENERO 2021 PORTATIL
I Escaneo Super:

B FEBRERO 2021

I HALLAZGOS SUPER SALUD
B Informe

im uLI0

N JUNIO

W MARZOZ2021

M mayo 2021

m MG

m ModeloluLio2021

B NOVIEMBRE DE 2021

21/03/2024 8:56 p..m.
21/03/2024 8:56 p. m.
21/03/2024 857 p.m,
21/03/2024 8:57 p. m.
21/03/2024 8:57 p. m,
21/03/2024 8:57 p. m.
21/03/2024 8:59 p.m.

21/03/2024 &:59 p. m,

'21/03/2024 900 p. ..

21/03/2024 9:00 p. m.

21/03/2024 9:00 p. m.

21/03/2024 9:00 p.
21/03/2024 9:00 p. m.
12/02/2024 11:04 a, e,
21/03/2024 9:00 p.m.

21/03/2024 5:00 p. m:.

12/02/2024 1104 .a. m.

21/03/2024 2:01 p.m,

21/03/2024 902 p. m.

]

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de-archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de-archivos’

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos:

Buscamos la excelencio por su salud, bienestar y dignidad
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PAGINA 125 de 140

B NUEVOS ESTUDIOS PREVIOS 2021 AREA ...
B OCTUBRE 2021

8 Resolu 202

B Salud Mental

B Septiembre 2021

B ssm

B Vacuna Covid

BR 2021

BH 2021

B 481339_477347474432TECNICOCIENTIFL..
&R 494428 recolecciondatos Labora

KB 494428 _recolecciondatos

¥R 551794_RESPUESTASSM28DEMAYO

5B 551925 _pendienteeseceomayo

BB ABRIL CITAS ASIGNADAS

BB Actividad para certificacion medica 2021
kB Actividades de! contratista

KR AgendaCovid

21/03/2024 9:02 p. m.
21/03/2024 9:04 p. m.
21/03/2024 904 p. m.
21/03/2024 9:04 p. m,
21/03/2024 905 p. m.
21/03/2024 9:05 p. m.
21/03/2024 %06 p. m.
1/03/2021 11:40 a. m.
20/01/2021 11114 a, m.
22/09/2021 2:03 p. m,
19/0172021 1212 p.m.
19/01/2021 6:34 p, m.
3/06/2021 10:49 3. m.
31/05/2021 751:a.m,
10/05/2021 4:28 p. m.
19/01/2021 12:46 p. m.
4/06/2021 12:46 p. m,

1/05/2021 10:14 a. m.

Carpeta de archivos
Carpela de archivas
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Presentacion de M.
Hoja de calculo d..
Hoja de célculo d...
Hoja de calcuto d..
Hoja de catculo d..
Bocumento de Mi-.
Hoja de céleulo d...
Haoja de calculo d...
Documento de Mi...
Documento de Mi...

Hoja de céleulo d..

9,152 KB

312 KB

301 KB

774 KB

862 KB

25KB

14 KB

11K8

27KB

15K8

160 KB

Buscarnos la excefencia por su salud, bienestar y dignidad
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Bl BASE FINAL
borrador circualr asistenciales
P borradar circular odontologia
Bl CAPACIDAD INSTALADA SEDES
¥R circular calidad historfa clinica,
B circular COVID
%R circular fisiolerapia
%R Consideraciones contrato de AIC
bR CONSGLIDADO TOTAL REGISTRGS DIARI...
B CRONOGRAMA ENERO 2021
P Datos Anteriores
ER datos meses vacuna covid
¥R DESABASTECIMIENTO
il Documento EPP MGA V5 WEB 23 mayo 2..
ER EVIDENCIAS DE FALLAS PAIWED

P EVIDENCIAS DE FALLAS PAIWEB-ESE.CEO

EH GESTION DEL RIESGO_mapa de procesos

P i Trimestre 2021

KB INDICADORES TECNICOCIENTIFICO-MAR...

19/01/2021 637 p. m.
26/05/2021 3:54 p. m.
2770572021 5:11 p. m.
2710572021 555 p. m.

20/0572021 4:05 p. m.

15/02/2021 12:35 p, m.

10/06/2021 5:03 a. m.

'26/02/2021 10:00 2. m.

307042021 9:09 3. m.

5/03/2021 816a. m:

18/12/2020 11:08 a. m.

4/06/2021 1%:05 a. m.

14/01/20213:07 p. m.

19/0172021 12:46 p. m.
19/05/2021 12:13 pom,

19/05/2021 1213 p. m.

3/06/2021 10:48 a. m,
22/10/2021 832-a. m.

10/05/202% 7:10 0. m.

Hoja de calcvlo d..
Documento PDF
Documanto PDF
Hoja de calculo d...
Documento de Mi...
Documento de Mi..
Documento de Mi...
Documento de Mi..
Hoja de célculo d..
Hoja de célculo d...
Acceso directo
Hoja de célculo d...
Documento de Mi..
Documento de Mi..
Presentacidh de M.
Documento PDF
Documento de Mi..
Carpeta comprimi...

Hoia de célcuio d...

862 K8
210KB
218K8
3B KE

17 KB

17 KB

17 KB

15 KB
4,408 KB
91 KB
1KB
17KB

18 XB
3.086 KB
11.235-K8
1.234 KB
18 KB
6.694.798 ...

12 KB

Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad
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ZH Informe de vacunacién

¥ informe higiene oral

BB Informe Productividad Final1

ﬁh INFORME VACUNACION COVID-19

3] justificacion apoyo siau

BB tibro1

bR tibro3

R LISTADO CC

¥R NOVEDAD PAIWEB

P:ﬁ Nuevo Presentacion de Microsoft PowerP...
ﬁﬂ Nuevo Presentacion de Microsoft PowerP...
B oficio carro de paro

R PENDIENTES DE ABRIL

&E pendientes de vacunacion covid

&B pendientes por ingresar

¥R Plan de Vacunacian COVID-19 (1) {1)

BB proyeccion distribucion personal ~dra ing..

R RDV_ABRIL_VAIIDADO_21_05 21

4/06/2021 1038 a. m.
27/05/2021 2:00 p. m.
11/05/2021 1:03 p. m.
6/05/2021 4:37 p. m.
12/02/2021 1235 p. m.
13/01/2021 11:52 8. m,
1/05/2021 B:59 a. m.
21/05/2021 5:46 p. m.
30/04/2021 3:26 p. m.
19/05/2021 12:06 p. m.
15/04/2021 6:11 p. m.
3/06/2021 10:48 a. m.

31/05/2021 10:19 a. m.

16/02/2021 12:00 p. m.

30/04/2021 10:08 a. m.
15/01/2021 11:59 a. m.
21/07/2021 12:09 p. m.

21/05/2021 7228 p. m.

Presentacidn de M_.
Documento de Mi.
Hoja de célculo d...
Preseniacién de M.
Documento de M.
Hoja de célculo d...
Hoja de calculo d...
Hoja de clculo d..
Documento de Mi...
Presentacion de M.
Presentacion de M.
Documento de Mi-
Hoija de célculo d...
Documento de Mi...
Hoja de céleulo d..
Documento de Mr...
Hoja de célculo d...

Hoja de calculo d..

24.599 KB

32KB

55KB

245KB

20KB

21KB

26 KB

B3 KB

20KB

4271 KB

73 KB

17 KB

36 K8

17 KB

3.010KB

10.295 KB

15 KB

4910 KB

Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad
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R proyeccion distnbucion personal -dra ing.-.
B RDV_ABRIL_VAIIDADO_21_05_21

= RDV_ABRIL_VAIIDADQ_21_05_21

£l REGISTRO FINAL VACUNACION ABRIL ...
wh Relacién documentos vacuna covid

wH relacion

=B RESPUESTA SSM 28 DE MAYO

wh respuestas entrevista

wK Reunién 01 de febrero de 2021

wB REUNION AIC FEB 2021

Bl Socializacién de medicamentos en proce...

«R soliotud ajusies a indigo

»R Solicitud de acompafiamiento policial

B Solicitud de gestién documento

1 tabla de registros abril

1B TH ESE CEO PENDIENTE VACUNAR

B TOTAL ENTRADAS COVID MARZO Y ABRI..
B VEN11250850

B VPN ESE MAYO 2021

21/07/2021 12:09 p. m.

21/05/2021 7:28 p. m.
21/05/2021 729 p.m.

19/05/2021 318 p. m.

28/04/2021 11:31a. m.

27/05/2021 555 p. m.
470672021 12:08 p. m.
8/04/2021 11:41a. m.

1/02/2021 7:59 a. m,

17/02/2021 1245 p. .

31/05/2021 9:04 a. m.
2770572021 5:45 p. m.
20/05/2021 3:01 p. m,
10/06/2021 7:28a m.
1/05/2021 8:43 3 m,

16/04/2021 8163 m.
19/05/2021 9.42 a. m.
26/10/2021 237 p.m.

3/06/2021 11:30 a. m.

Hoyja de célculo d..
Hoja de célcuto d.
Carpeta comprimi..
Hoja de calcuio d..
Documento de Me
Documento de Mi...
Documento de M.
Documento de Mi..
Documento de M.
Documento de M.
Documento PDF

Documento de Mi...
Documento de Mi..
Documento PDF

Hoya de calculo d
Hoja de calculo d..
Hoja de calculo d.
Documento PDF

Hoja de calculo d...

15 KB

4.910KB

4,242 KB

14,696 KB

23 KB

28 KB

36 KB

14 KB

16 KB

19.544 KB

213 KB

26 KB

16 KB

203 KB

227KB

357 KB

21 K8

199 KB

10 KB

Buscamos la excefencia por su salud, blenestar y dignidad
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739

2022

m 7. PROYECTO MAITE
™ G022

Bm BASES PGP

BB Comlamiliar

I COMITE GERENCIAL

@R Comité intennstitucional ¥ de sequimient..

IR CONTRATACION
I COVID=19 MARTHA
B DIGITACION 2022
" I DISTINTIVGS EQUIPO CERT, DISC
B EVIDENCIAS COMITE DE ECTICA
B INFORME CONCEJO
Bl MATRICES RIESGO
= Odontologla
I PLAN DE COMPRA 2023
bW sanITAS
B SOFTWARE
I SUPERVISIONES

e

21/03/2024 9:18 p, m.
21/03/2024 917 p. m.
21/03/2024 918 p. m,
21/03/2024 918 p,
21/03/2024 %18 p. m.
21/03/2024 9:18 p. m,
21/03/2024 918 p,m:
21/03/2024 9:22 p. m,
21/03/2024 9:22 p. m,
21703/2024°922 p, m,
21/03/2024 922 p. m,
21/03/2024 9:22 p. i
21/03/2024 9: 22 p. m,

12/02/2024 1121 a. m,

21/03/2024 9:22 p, m:

21/03/2024 922 p. m.
12/02/2024 1121 3, m.

21/03/2024 922 p.m,

12/02/2024 1121 a. my

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta-de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta.de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archsvos
Carpeta de archivos
Carpeta de darchivos
Corpeta de archives
Carpela de archivos
Carpeta de archivos
Carptita de archivos
Carpeta de archivos
Carpeia de archivos

Carpeta de archivos

Buscamos la excelencla por su salud, bienestar y dighidad
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h Videos RCV 21/03/2024 922 p.m. Carpeta de‘archivos
BB ZONAS 21/03/2024 923 p.m Carpeta de archivos
R o1 28/07/2022 122 p.m.  Documento de Mi.. 17KB
N 1 reunidn idcnico SIAU 2171272021 10:37 a.m. Docimento de Mi... 155 KB
ER 2020 ¥ 2021 COMUNA 2 Y 9 FINAL 30/11/2022 111 ai m. Preseniacion de M... 17.518 KB
B 668938_PROYECCIONPRESUPUESTO2022..  23/02/2022 §:24 p. m, Hoja de célado d.. 213 K8
‘WH ACTA SANITAS 16 NOV. 16/11/2022 415 p. m, Documento de Mi. 395 KB
%R ACTA SANITAS 21 diciembre 2022 21/12/2022 310 p. m. Documento de Mi. 546 KB
%R ACTA SEGUIMIENTO SANITAS SEGUNDA ...  16/08/2022 437 p. m. Documento de M., SB3 KB
. EB Actadecomitesequndotrimestre 22/08/2022 208 p. m, Documenio de Mi.. 4314KB
?-_ BB COMFAMILIAR 2022 16/08/2022 444 p. m. Hoa de célculo d... 81KB
B I COMITETECNICOMESDEAGOSTOSIAU 24/10/2022.6:52 p. m. Presentacidn de M. 136,660 KB
bl DEMANDAINDUCIDASANITASFINAL 2/1172022 125 p. m. Hojo de cilculod. 21690 KB
¥ ESE CARMEN EMILIA OSPINA Nota Tecni.. 29/08/2022 11:20 a. m. Hoja de caleuio d.. 3.043 K8
B FARMACIA 20/12/2022223 p.m.  Documento PDF 1343 KB }
21/10/2022 11148 a.m,  Hoja de célculo ha.. 21360 K8
20/08/2022 8:03.2. m. Acceso directo 1KB .
Documento de M. 27 KB
207 KB

BE HERRAMIENTA - copia

B Imagenes - Acceso directo
18/10/2022 1138 a. m,

3/04/2022 11:16 a. m.

=R INFORME COMUNA 7
¥R MANUAL DE LOS PLANES DE CUIDADOS..

LINEA AMIGA

Documento de Mi.

Buscarnos la excelencla por su salud, bienestar y dignidad
vi@
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%R MANUAL DE LOS PLANES DE CUIDADOS..  3/04/2022 11:16 a, m. Documento de Mi.. 207 KB
Eﬂ oficio comunidad el cedral 2/03/2022 144 p. m. Documento de Mi... 14KB
?:B OFICIO EAPB DNT 28/10/2022 11:12 3. m. Dacumento de Mi... 16 KB
%W oficio zona rural occidente 15/09/2022 10:32 a. m. Documento de Mi.. 14KB
Eﬁ Propuesta MAITE ESE CEQO - copia 30/09/2022 1223 p. m. Documento de Mi... 1992 KB
&Jg Rutas - copia 24/10/2022 1036 2.m.  Hojadecdlculoha..  66.319KB
B ScanFARMACIA 20/12/2022 452 p. m. Documento PDF 3795 KB
B Senvicios prestados en cada sede 10/08/2022 3:35 p. m, Documento de Mi... 18 KB ’
ZH VACUNACION COMITE ABRIL-MAYO - JU..  4/08/2022 9:01 a. m. Presentacién de M... 3.145KB
[":E ZONAS OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEM... 20/09/2022 9:06 a. m, Hoja de calcolo d.. 57KB
KB ZONAS SEPTIEMBRE Y OCTUBRE LISTO OK  30/08/2022 11:1%a.m.  Hoja de calculo d.. S3KB
B ZONAS SEPTIEMBRE Y OCTUBRE LISTO 26/08/2022 10:22a.m.  Hoja de célculo d.. SOKB
B ZONAS SEPTIEMBRE Y OCTUBRE 18/08/2022 323 p. m, Hoja de calculo d.. 49K8
AR)
A2
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2023

B 1 EVIDENCIAS SUPERSALUD
B ABRIL
W AGOSTO

Bl APS 1355

D 13ICIEMBRE

B ENERC

BN FEBRERO

I INDICADORES
= JuLo

s JUNIO

BN MARZO

i MAYO

IR NOVIEMBRE
B OCTUBRE

B PROYECTOS
BN RONDAS ATC
BN SEPTIEMBRE
Il SUPERVISIONES APS

ER 794231 AuditonaCitas

21/03/2024 923 p.m,
21/0372024 925 p.m,
2170372024 925 p. m.
21/03/2024 925 p. m.
21/03/2024 9:25 p. m.
21/03/2024 929.p. m.
21/03/2024 9:29 p, m,
21/03/2024 529 p.m.
2170372024 930 p. m.
21/03/2024 931 p. m,
21/03/2024 253 p. m.
21/03/2024 953 p. m.
21/03/2024 954 p. m.
21/03/2024 954 p. m.
21/03/2024 954 p. .

12/02/2024 1156 a, m,

21/03/2024 9:55 p. m,

12/02/2024. 11:.56 2. m.

22/0272023 3:49 p. m.

Cameta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta da archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpela de archivos
Carpeta de archivos
Carpela de archwvos
Carpeta de archwvos

Hoia de célculo d.

O

Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad
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B SUPERVISIONES APS 12/02/2024 11:56 a. m. Carpeta de archivos

KB 794231_AuditoriaCitas 22/02/2023 349 p. m. Hoja de céleulo d... 8.560 KB

B 820227 _CRONOGRAMA2023APOYOTECN...  15/02/2023 7:30 a. m.

Documento PDF 411 K8
&R Formulario consulta directorio 24032022 18/01/2023 9:3% a. m. Hoja de céleulo d... 2377 K8
A LIQUIDACION DISCOLMEDICA - OBSER.. 19/03/2024 6:57 a. m. Documento de Mi... 447 KB

B3 MAPA SEDES ESECEQ 11/10/202310:28 a. m. Documento PDF 250 KB

2024
B8 CNSC 21/03/2024 9:55 p. m, Carpeta de archivos

jitgey

N
o
.

B ENERO 21/03/2024 9:55 p. m.

B FEBRERO

W MARZO

¥ SUPERVISIONES 2023

B CNSC

21/03/2024 957 p. m.
21/03/2024 957 p.m.
21/03/2024 9:57 p. m.

20/03/2024 425 p. m.

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carpeta comprimi...

12.583 KB

De igual manera, en el computador portatil reposan los documentos del computador con Activo N.00631 computador de mesa que con anterioridad pertencid X

Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad
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al rea técnica y se encuentra documentos de ia vigencia 2020, 2021 y 2022, Asi:

W 00265 - Tecnico 21/03/2024 6:20 p. m. Carpeta de archivos

| 00631-Coordinadora-AreaTecnica 21/03/2024 841 p. m. Carpeta de archivos

M8 Documentos 2170372024 9:59 p. m. Carpeta de archivos

B8 Escritorio 21/03/2024 9:58 p. m, Carpeta de archivos

R vacu 21/03/2024 10:00 p.m,  Carpeta de archivos

| 05487-gestiondelRiesgo 21/03/2024 6:40 p. m., Carpeta de archivos

B Disco local € 21/03/2024'7:59 p. m. Carpeta de archivos

B Escritorio 21/03/2024 841 p. m. Carpeta de archivos

B Escritorio 2022 21/03/2024 841 p. m. Carpeta de archivos

W Mis documentos 21/03/2024 8:51 p. m. Carpeta de archivos
RESPONSABLE 2|

NOMBRE COMPLETO CARGO | FIRMA )
. Jp e ——

ingry Alexandra Suarez Castro Subgerente TC

Erika Esquivel

Profesional apoyo ATC

D LINEA AMIGA

863 2828

Buscamnes la excelencia por su salud, bienestar y dignidad
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ACTA i
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PROCESO: . .
GARANTIA DE | A GALIDAD CODIGO: GC-53-F1 VIGENCIA: 11/01/2023 vs PAGINA 135 de 140

ANEXO USB

X +

> (0 > Esteequipo > ANEXOSATC(E) >

> (D &) (= [ED] T, Ordenar ~ = Ver v O Expulsar . N
o e s - - A —— - S S —_— _—
Nembre Fecha de modificacién  Tipo Tamafio .
Z7 Anexos cargo SubgTC 370472024 4:46 p. m. Carpeta de archivos ] @Q . g *:
3
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x +

; (J > Esteequipo > ANEXOSAIC(E) > Anexos cargo SubgTC

© @

L1} I e B

- ~
Nombre

71 1INFORME DE GESTION 2020-2023
=3 2.,ACTAS DE COMITE TECNICOCIENTIFICO
2~ 3.ACTOS ADMINISTARTIVOS COMITES

- £ 4NORMOGRAMA
=75 5.PLAN DE ACCION ATC 2023 Y 2024
=7 6.CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES ...
=7 7.PLAN DE MEJORAMIENTO SUPERSALU...
77 8.PLANES DE CONTINGENCIA VIGENTES ...
27 9.PERFILES EPIDEMIOLOGICOS
7= 10.0FICIO REUNIONES PPL
£3 11, ACTUALIZACION DE CERTIFICADOS D...
2~ 12 EVALUACION PERSONAL DE PLANTA
27 13.COMPROMISOS FIJADOS PERSONAL ...
773 14.ACTAS REUNIONES RONDAS CONSU...

77 15.NFORME REFERENCIACION USI IBAG...

Tl Ordenar ~

Fecha de modificacién

20/03/2024 10:13 a. m.

19/03/2024 4:48 p. m.
20/03/2024 5:42 p. m.
19/03/2024 4:53 p. m.
22/03/2024 6:14 p. m.
19/03/2024 5:04 p. m.
20/03/2024 3:28 p. m.
20/03/2024 5:03 p. m.
20/03/2024 4:33 p. m.
20/03/2024 4:08 p. m.
20/03/2024 4:12 p. m.
/0472024 3:0 p. m.
20/03/2024 5:23 p. m.
20/03/2024 5:25 p. m.

20/03/2024 4:30 p. m.

LINEA AMIGA
(8632828

= Ver ~ aes

~

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archives

Carpeta de archiv

L 1 v S e

Tamafio

vnanng s vnnen y weegICIO

(304384 98 92

vfoo
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FAGINA 138 de 140

=71 31.PLAN DE DESARROLLO INSTITUCION...
&7 32.RESOLUCION 1912-PAPSIVI

L1 33.COMUNICACIONES TALENTO HUMA...

134, SOLICITUDES DE DISPONIBILIDAD PR..,

1 35.INFORMES MENSUALES DE SEGUIMIE...

£ 36.CERTIFICACIONES SIGIRES 2024

£ 3 37.RECONOCIMIENTO SSH EPIDEMIOLO...

™7 38.PLAN ACCION 100 DIAS

£ 39.ACTAS ASISTENCIA REUNION ZONA R...

~ 1 40.CRONOGRAMAS BRIGADAS MARZO ...

“7 41.CUADROS DE TURNOS ABRIL

20/03/2024 6:06 p. m.
20/03/2024 6:03 p. m.
2170372024 10:03 a. m.
21/03/2024 8:57 a. m,
22/03/2024 6:12 p. m.
22/03/2024 5:57 p. m.

22/03/2024 6:21 p. m.

3/0472024 4:221 p. m.,
3/04/2024 4:22 p. m.
3/0472024 448 p. m.

3/04/2024 3:05 p. m.

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archiveos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de archim

Buscamos fa excelencia por su salud bienestar y dignidad

D LINEA AMIGA

863 2828

(9304384 99 92

vieo
ESE Cammnen Emilia Ospina

243



EXE

L
FORMATO
ACTA n]m
CARMEN EMILIA OSPINA
Saud, bisresr ydertbso
PROCESOQ:
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CODIGO: GC-53-F1

VIGENCIA: 11/01/2023

Vs PAGINA 137 de 140

=73 16.ACTAS DE ASISTENCIA REUNIONES IN...

<1 17.RESOLUCIONES INSTITUCIONALES

C 18, FORMATO DE ENTREGA DE PUESTO D...

~7 19.CONCEPTO TECNICO AIPECITO
Z73 20.CONCEPTO FAVORABLE ESPECIALIDA...
=3 21.POLITICAS INSTITUCIONALES

T 22, TABLERO Y FICHA DE INDICADORES

~7) 23.INFORME DE PRESTACION DE SERVICl...

~J 24.ACTAS DE APROBACION DE INVESTIG...

=7 25.CIRCULAR DE DECLARACION DE ALER...
2~ 26.D0CUMENTO FUNCIONAMIENTO CAl...
27 27.ACTA DE VISITA AUDITORIA DENGUE S...
T~ 28.ANEXOS CONTRATOS BAJO SUPERVISL..

773 29.COMUNICACIONES AREA DE HABILIT...

77 30.ACTAS DE LIQUIDACION CONVENIOS

20/03/2024 5:14 p.
22/03/2024 6:27 p.
22/03/2024 6:09 p.
20/03/2024 5:33 p.
20/03/2024 5:30 p.
20/03/2024 5:05 p.
20/03/2024 6:58 p.
2070372024 6:09 p.
20/03/2024 5:32 p.
20/03/2024 5:03 p.
22/03/2024 6:10 p.

20/03/2024 6:29 p.

22/03/2024 6:18 p. m.
21/03/2024 10:02 a. m.

20/03/2024 6:10 p. m.

m.

m.

m.

Carpeta de archivos.

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivas
Carpeta de archivos
Carpeta de archives
Carpeta de archivas
Carpeta de archives
Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Carpeta de arcm
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REGISTRO FOTOGRAFICO USB
o |
USB PARA ENTREGA ENACTACON | USB PARA ENTREGA EN ACTA CON
ANEXOS PARA GERENCIA ANEXOS PARA TALENTO HUMANO
NOMBRE QUIEN RECIBE 5 o S SRR
CARGO QUIEN RECIBE , - Seesy A
RADIC .
FIRMA QUIEN RECIBE €5, CARKEH BVILIA DS
. T 31 51 305.265-7
FECHA FECHA., QQI;-OLZ@Z@
HORA. N,
TOTAL GIGAS No. RaDICACION: ) D6, S
VERIFICO ADECUADO Re.251%;_eae> Qe
FUNCIONAMIENTO
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V5

PAGINA 140 da 140

FIRMA RECIBIDO ACTAY ANEXOS

ENTREGA DE ACTA CON ANEXOS

ENTREGA DE ACTA CON ANEXCS

PARA GERENCIA PARA TALENTO HUMANO _ . -0 a1l CORRESPONDENCIA
NOMBRE QUIEN RECIBE E.S.E. CARWEN EMILIA OSPINA
MNITF-813.005.265-7
CARGO QUIEN RECIBE cecnn el 2@& ~
FIRMA QUIEN RECIBE HORA.
NORED :Lnuum {
FECHA zsr\
_ e
T A N il P
o D

TOTAL PAGINAS /

1 \ ) Ll U AV}

_<10"V( v

S

Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad
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FORMATC

INFORME EN'I'REGA DE PUESTO DE TRABAJO ADMINISTRATIVO J ASISTENCIAL

|proceso,

PROGESD: GES TGN DEL TALENTO HARNG CODISD; GTHSTFI7 VIGENCIA: 2700202 v
1. INF CRMAGION DEL EMPLEADO 1
Nombre Ingry Alexandra Surez Casto ) Céduka 1075251633
Dependencia Area Técnico Gientifica Tipo de vinculo | PLANTA
Jefe mmediato . José Antonio Muiioz Paz Fecha de Ingresa| 01/02/2022
2. ESTADO DE AVANCE DE LAS FURNCIONES A SU CARGO 1
Descripeion E?r“d" del Producto entregado o Medio Otros Participantes
Durante el periodo se ha nevadnanahnelmnalecnnmnenhemdaddelé:eadauesuﬂn -
1. Control presupuestal a) hmuonamerln da s dreas del riesqn con b inakdad de Bevar @ cabo el imi abs
inchryendo coslos, or pestionando ta participacidn da las dreas como S0 coslos, ﬁnandera. facturacién. Se  |Actas de asistencia .
idad y of idad de ir: 3 ¥| EnProceso [euventa con seguimiento ambulatario, el cual fué soclafzado y se ha progresado en casteo [Actas de comité técnico| Gestén detriesgo
el cummldel.gas‘lu. it ir o prob mr de tas actividades en sakud. clantifico
la Gerencia, En el comité técnico cientifico se ha levade a cabo el seguimiento a indicadores y
vidad. "
Durante el periodo se Bevd a caba ka participacitn en el p de favorable
zAmcharwneléreadecaﬁdadbsuirrmmhs por parte de by ria de sahd pera b ién da io de D o de
para la habiitacién da los EnProceso medicina general en [a sede de Alpecito y en el aflo 2022 el conceplo favorable para b cancepts Evorabie por |Area calidad
lservicios nferlarhsﬂe acuerdo con las politicas de by ESE habdiacién de especizidades médicas {medicina imMema, medicina lanifar y gineco e de S50
cE0. itia), asi comp se han adelartado mesa de rebap con liders do salud oral para ta | P
hahiffaciin de especiaidades en edortologia.
2. Garanlizar y ejecutar la palitica insttucional de . : Mapa der procesos y
o Durarde el periodo en el camo se Bevd a cabo la actuaizaciin del modek de prestacidn ge :
tenc Area técnico clentifica
- deﬁl:s bssenndos asis erciakes a bs usuatics en| - EnPracesa servicios en sakud de la entidad y fa creacién dg ka poRica de presiacin da servicios, ;ﬁhﬁ:;s 4 ©
4. Apoyar el si iode la ntla de cakdad . "
(SOGC) data ESE.ehTmnulasmmm mnrel Durante el pefindo se ha Devado a cabo el apoyd con el &rea de cabdad, en el sequiriento
L ysufortalecimiento confonme atas | EnProceso  |a los procesos del sistema ohiigatorio, participacién en bas iones, en los Ptanes de mejora Area cabidad
nomas, tenicas, p yp planes de mejora, asl como en ks accicnes phismadas.
5. Adaptar y adeplar las nommas 1€caicas y modelns
oriertades a mejorer ta prestacidn de los senvicios de
sahud y velar por la confinuidad, oportwiidad, pertinencia, Durante el perioda se Bevd a cabo [ actuabizacién del modeko de pr ion de .
itisdad, y idzad en b apicacion oe kos ENPIDNEs0 |t eritod (oo top05a &0 €l iopa do y , Mapa de p Area lécnica clentifica
utiizades en eldi ¥y N .
mniarrma [2s politicas y directrices del sector sakud,
8. Velar por el m'plmemnde sistema de refere uur«lweiwmmbs.m VeV o TADT B HMRATET TOT W ETe BOET OeT (TUTEST O
por el fstste . ncia y referencia y contrameferencia, ¢on el sequimiento a los indicadares de oportunidad en
confra-referencia de pacientes para contibuir a la En . Jefe Ider del proceso de
dzzcién da ta red da iclos en ol rivel local y Proceso |t a registros en historia cinica y usuarios en lrdmites de remsu'm.- Fichas de indicadores referencia y contrameferencla
I re;ionaL cuando ha Sido necesario se ha iograde ka ariculacidn con la EAPB para la acu;ladén de
tnc,
7. Apoyar, coonfinar, promover, estudiac y evaluar .
ectos, trabay desamolo de | tigacidl
g:r);.sﬁca Mmpsfo‘; poratas am:sm m:rums y Durante el periodo en articutzeion con €l Dr Guillermo BoniBa profesional de convenio Carta de . .
admir hras, fimcionarios, v de EnProceso  |docencia servicio se ha evodo a cabo el anslisis de ios poyeclos de investigacion, asi onine ;arvidn
acuerdo con b dspoesto en ks polilcas y objelives cmo b aprobacida de los mismos. .
institucionales. s
8. Licerar el desamolo lar 1 curnpiimiento da
o - edncem:u yee p:rvede " con Dhaanie el periodo en articutaclén con el Dr Bonila pr de co
nstitucios educa dacencia se ha levado a cabo el i enel de o o . . Profesional convenio docencia
}ecmbg{’:;ede u f?zou:eg 0".‘-’393_':‘::.;6 En Proceso docencia asistenciales, se particlpd de mesas da lrahajn con fas dlrerernes instituciones Actas da asistencia serviclo
¥ Ios procedimienias establecidos, para aticutar ¢] pr ¥ Ezar plan de & instituclonal.
9. Forentar el trabajo int :dxsm’ﬁnarho a moninadd
e b e U " pctividades articuadas
Durznie ef perioda se logré generar canzies de comunscacion con los enles teniloriales |y ejecutadas.
actividades encaminadas a kas condiciones e
sably bi © el .ﬂﬁpr; ot mlas& EnPmcese  |mumical y departamental, asl como can fas EAPB que henen refacitin cun| Participacit Area lécnico cientifica
normas, derechos y deberes, protuelos ¥ senvicios y 13 institucidn, con & fnal de anticular actividades en saked remin_:myrmsasﬁe
seqim los canales de comunicacion, trabajo.
Duranie el petiodo se Bevd a cabo el en bl o tacidn
¥ socighizacidn de las Ruias Inlegrales de Atencién en Salud (RIAS) de fa en:id'ad. siendo a
Ia lecha [as sigiientes:
;.::::;::unnm?nyl:nmemeﬂn b tacin en v
) o atal . mpa ds procesos .
- : 3. Ruta de candio cerm- -
10. Supervisar ] canpEniento y caldad de s rufas o " s ” FonYato de evaluacion " ”
inteqrales de atencidn en sakud. EnProceso {4 Rulade nut en el menor de § aflos) e trplemertacian do Asea t£cnico clertifica
5. Ruta de cancer J RIAS
8. Ruta to infecciosas (Vigtancia epktemioligica) .
7. Ruta de said bucal Actns da socializacion.
3. Ruta de Eqfermedad pulmonares Cronicas :
9, Ruta en sakud merdal '
10. Ruta de viclencias f
Duranie el peoda s& vl 8 cabo el sedm a la prodictividad de los i
raves da s bases de L i6n y agen 54 s0ciakzd por parte da las jefes de |, 125 00 COmilS e
11, Analizar b productividad de Jos servicios y remtabiidad EnP mmypnsterbtalammudndehwma por bas jefes de procesos de la sontifico Area tecnico centifca
de los mismos. por servicio y profesionales; (kigmtrra‘msepann‘pbenrresasds AClas de esistenc N
trabzjo con drea fnanceria y con diferenes dreas para realizar segquimiento a la gpestidn el a
del riesgo integral en salud.
Qurarde el periodo s¢ (eve A cabo elsegt‘n‘nientn del progeso da ias RIAS implementadas
¥ enpr de impler énde la itin, mediante el seguimiento a indicadores, |Fichas de indicadores 3
12. Verfficar el cumpimiento de las RIAS. EnProteso  |se generaran tas fichas de indicadores, tablero do seguimiento de indicadares; da igual | Tablero de Incicadores. |Arga técnico cientifica
manera se participd da las reuniones de sequimierto por parte de l2s EAPB de
seguimiento a RIAS,
- Dmamaelperindnelmianabu’larevisﬁnmbssenﬁns:nhusuumén,ranm:a [agen :'etlnda
13. Innovar y proponer mmevas servicios de sakd, seqn EnPp S0 enm\:!ndelamerdéndahs especialdades habiftadas, de igual manem se reaknd x Area técmico cientifica
la rentatibdad de los mismos. a todo el pr de del centro de salud tegral ntacisn CAIMI
matemo infantik CAML. Documentaciin
;;u': irgr, m"%’:?ﬁ“".’f e;n”"'su“’imem ge s En Progese | PUaRLe el perioda se particips del proceso da autoevalaciin de b muna con eldrea de |Autoevatiaciones rea (5o o po-
cafiidzd, basado en eslindzres de cabidad. cabdad
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nutricionistas para ka ESE Cammen Emilia Ospina.

Julio del 2024

ANEXO
CONTRATOS ACTIVOS BAJO LA SUPERVISION
OBJETO DEL CONTRATO ESTADO TIEMPQS EVIDENCIAS STJPE?EL(\)IIAs:-(‘JAN
Contratar el servicio de amendamiento de monitoreo en
tiempo real de 13 sensores triple zona (humedad, Fecha de suscrpcidn: 25 de
temperatura de equipo y de area) para equipos de Enero del 2024 Magnético; Claudia Patricia
2!macenamiento de vacunas las 24 horas del dia de las En proceso - Secop II: Contrato ;“ aL 16
sedes; Canaima (4 equipos), Paimas (1 equipo), Fecha de terminacidn: 24 de|00042 de 2024 ena teban
Eduardo Santos {1 equipo), Granjas {1 equipo), Siete Julio del 2024
de Agosto {1 equipw), IPC (1 equipo), Caguan (1
equipo), Fortalecillas {1 equipa), Vegalarga {1 equipo),
San Luis (1 equipo) de la ESE Carmen Emilia Ospina.
- . . Fecha de legalizacién: 01 de
Conl_m'tar €l mantentmiento pm@ y ""‘m"f" con Febrero del 2024 Magnético: . .
suministros de repuestos a los equipos odontoldgicos, En - Secop II: Contrato Claudia Patricia
del 'érea urbana y rral de la ESE Cammen Emilia proceso Fecha de temninacion: 30 del0oost de éoz‘; Mena Lobén
Ospina. Junio dei 2024
Contratar el mantenimiento preventivo y correctivo son i:zhr:ro 3:' zzu;:" peion: 05 de Magnétice:
soporte técnico a los equipos de RX digital marea philis En proceso N ;g Il: Contrato Claudia Patricia
y general efectric de la sede Canaima y Caimi de la ESE p Fecha de terminacién: 31 de ooo?:fta ﬁ024 Mena Lobon
Cammen Emilia Cspina. . )
Diciembre del 2024 |
Fecha de legalizacién: 24 de
Contratar el senicio de cafbracién de los equipos Enero del 2024 Magnético: Claudia Patricia
biomédicos de la ESE Carmen Emilia Ospina, que sean En proceso - Secop |I: Contrato, Mena Lobé
instrumentes de medicidn sujetos control metrolégico, Fecha de teminacién: 23 de|00040 de 2024 ena Loben
Marzo del 2024
Contratar el apoyo logistico en el proceso asistencial de -
" A . Fecha de suscripcion: 01 de
awafares admmlsm'. auﬁ{‘%res de en femeria, Marzo del 2024 Magnético: . .
awdiares de laboratorio dinico, auxliares de En - Secop Il Contrato Erika Julieth
odontologia, citotecnologos, conductores, higienistas p Fecha de terminacion: 31 deloo13s ze énz 4 Esquivel Penagos
orales y tecnflogos en radiologia e imdagenes Julio del 2024 )
diagnosticas para la ESE Carmen Emiia Ospina.
: s . . Fecha de suscripcidn: 01 de
Ccn' o apoy"o togi en e p . asistencial Marzo del 2024 Magnético: .
médicos, bacteriflogos, enfermeros, fisiclerapeutas, En proceso - Secop l: Contrato Erika Julieth
odontdlogos, psicdlogos, médicos especialistas  y Fecha de teminacitn: 31 delooiss de éoz 4 Esquivel Penagos




15. Revisar y analizar los indicadores de gestin de Jos
servicios de salud y definr las estrategias que apunten al

Durante el periode s¢ bev a cabo la creacidn da fichas da indicadores de L prestacidn de

P i EnProceso  |servicios da la entidad, as| como el seguimiendo y andlisis con ka finafidad de lograr un Fichas de indicadores | Area técnico cientifica
rmejoramiento de a calidad en cumpimiento de b misin | mejoramiento contnoo do b ertidad.
1a a la Entidad.
Durarte el periodo se cumplié con [ acluakzacidn del normograrma instituclonal, en lo Nofmograma
16.F los Inf que Je sean i da referenie a los infonmes de loy del Area técnico cignlffica los cuales fueron emitidos por  |institucional
acuerda con las atribuciones asignadas el &wea y el EnProcese  |las ideres da las RIAS por cada comed elctronice institucional, de igual manera se fevd  |Comeos enviados Area lécnica clentifica
i de ir on inst a cabo el seguimiento a ks cargues de informacicn den ks plataformas establecidas per  |Cargues en platafoma
ks EAPB. de las EAPB
. : Durante el periodo se Bevo a cabo el i6n ¥ avto regulacidn entodas
17. Eercer autacontrol, avtogestién y auto reguizcién en
las funciones asngmias porlagererna de iguai manera se bevamn & ¢abo b3 Anexn de contratos u rvisidn designado
;“::hs”;‘e‘méﬁ”‘e“a" asimadas para garaniizar | EnProceso | aizaeq da supervi yenk (SE INCLUYE ANEXO DE attivos [APoyo 8 ta stpe e
CONTRATOS ACTIVOS)
Durante e] periodo cormn subgerents Lecnico clerdifica se trabajd de manera aticuada con
18. Garanlizar el cumplimiento de tas pormas de En Procaso el ider de hatilitacién ded Area da cakdad, en R revisidn da los halazgos on las sedes, de |Actas de reuniores Area cabdad
habiRacidn, mara el i i del CAIMI, asi como el Segui ak en |G icacl simad
REPS.
{Durarta el parfodo s¢ Bevd a cabo el acomp enlas 4] i e
19. Recibir audfitordas de las diferentes instiuciones en vitualkes retibidas en la entidad por paﬂe da s EAPS y ks entes. temitorizios mmiu;mbs . a cabdad
asticulacitn con el &ren de caldad, EnProcess | e enlo P do prostacidn do serviclos de b |FO2s U0 BUGHIONGS 4 pdenico cientifica
enldad.
zu pingr, mmwz:gir;é. En' er;‘." de.b:mbs En Proceso Duranie el periodo se Jevd a cabo el seguimients a tas acciones a desamolar seginlos | Plan de desanmcio | Area técrico cientifica
mms ¥ politicas trazadas. objelives p en el plan de £ON iy 2021-2024, vigencia 2021- 2024
21. Reafirar ajustas necesarios de los procesas y
o s cop s s e D et oot o oo slocgiiorto s ptens s s A
mspnsxc-in:;::g: tl:gman s Pl'ﬂcedlrrientn: ‘;"‘l:r?rrr:laesh o] EnPres tonsida - Mapa do proceses— YGerwneia
administratives, Se levd a cabo ta ganeracién y actuakracidn de documendos de la enfidad.
. Durants el periodo sa Jevd a cato el seguimiento al personal comrespondiento al rea
ﬁi:"ﬁ'f"n:::l:“{::,f;i‘;wmwmf:s’agmmf"f‘"; En Process |FEGP#c0 cientifica, asl como tarrtién del personal designado en La supervision. Se bevo a | Informes de actividades|g o oo e
4 ' caho el proceso de evaluacién del personzl de B planta designado por paste del firea de  |Reportes de evakacidn
legakes vigerdes.
talengo Fuatano.
- W _ Durants el pesiodo se Bev a cabo la participacin de Las juntas directivas en las cuales | Invitaciones a reunidn
23. Asistir a [as reuniones de b Jurta Direcliva, comités y |
" fue solicitada ka socigizeeién del informe de perfi! epmmolﬁgcu mrms'ml de b entidad.  |de jurta directiva
:ﬁ;’?;ﬂ;‘::emmh”m”’wm B3| EnProcesd  |ne ot ranera, se levé a cabo fa part de extra b Actas de asktencia ge |CS™R
: delegadas por parle de kb gerencia. reurfones
24, Estabiecar, manfencr y perfeccionar s aciividades Durante el periodo so asislié a lag camﬁtal:inms en ka tomética por parle del drea da
que prormuevan el Cosdrol [nlermo del &rea, ta cual debe . :
L EnProceso  |controlintemo, y se g de enel area, mediante mesas de  |Actas de esistencla | Area técnico cientifica
ser adecuado a la naturaleza, estructura y misidn de la
o trabajo con lideres, generaclbn de planes de acdﬁn porata y seguirriemn 8 bs mismos,
ganizackhn.
25. izar el 1 e oS pr 13, . nmmerpemd:selevdnmhnelprmndn adnpdﬂnda guias de practica clinica -
P gulas de i & ¥ P GPC scgn la metodalogl: 0 de sakud y pr social, b k erico G
de los actos médicas y demeis aclive delp )| EM resolcin insfitecional para tal fin, de igual manera sa orientd el proceso de audloriay  [institucionales Area 16 clentifica
Proceso a su cargo. segurmierdo a los pmceses, verificando ef curpiriento a b documentacion insttucional
28, Mantener perranentes relaciones de cmrm-nmﬁn Durante el periodo se gammrun relaciones de cocndinacidn con las freas en la Inslduciin
Intra y extra Instiluck parala de EnPrceso  |para by adecuada p de icios a los rios, asl como tamblén se Jevd a Actas de aslstencia frea tdcnico ciertifica
los usuarios. cabo b i con los entes tenitoriak yhsEAPB
27. Suministrar b infomaciin corespondente a ks
|dependencias administrativas y asistenciales en forrma . . . -
IGPMIIE para (1 contestacitn da zcexdn de titeta, con el EnProceso  |Durante ef periodo se fevi a eabo el apays para b de ks de ttel |C simad [Defensa judicial
P dantro de los términos legakes.
Duranie ¢l perdiodo 56 Bowd a cabo of Edemzgo del comitd téonico cientlfico quo se Devd a Actas de comitd écnica
28. Presidit los comités que comespondan a su drea catu en las fechas estabiccidas por la gerencia, pora el dia 21 do lebrero do 2024 5¢ |0 o
seqin ko que establece la nom, rindiendo los infenmes EnProceso  |Oevd a cabo ef comespondienta a dicembre da 2023 y enero da 2024, De ipual manera se de aststencia de Area tfcrico cientifica
qua le sean solicilados. Bevd 8 cabo el acompafiamiento en los demds comitds Bderadas por el &rea; COVE, comitds
comitd de farmacia, comitd da viokencias.,
Durante ¢f periodo 5¢ Jovi a cato B 6N Guo
¥ capacilar en la documentacubn insftucicnal, con la finalidad dz hevar o cabo e}
25. Capacttar, Cifundir y prorover e uso de prolocolos s dell; hte .m? da m:;:;?"' izt
guias de atencitn para et EnProceso | Romdas a técnica clertifica de 2 ny socializackin Aclas do asistencia  JAsea tichico cientifica
mejora do ta catdad, - Jomadas da capacitacién
i - Participacidn del plan insti da (PIC)
. Participacién en i doir Sy rel i
Entre ctras
30. Elaborar [as eslrategias y definir las melas a cumyplir
dentro da su proceso aportanda al plan de desanolo y el . N
plan de accidn do la subgerencia técnica acorde a b En Proceso Dmrt;:r::‘eamﬁu s]e md:d?m h;;m:u!dn&a;%gg;:ﬂn dal atlea ;:f 5o de Plan do accibn Planeacién
capaciiad instalada, el tarmafia de 1 ofeda de bs s b o plan da desamo vige - ¥ con gl pnatelo
diferentes servicios y [a proyeccion da ta instituctin entidad.
avalmando SU e cucion.
31. Participar en la elaboraciin del programa e P Duranie el periodo de manera anual se Sevd a cabo b past i6n en i etboracién del |, . - e
capacitaciin del takento uamano. En plan de capacitacién por parte del frea de klento humano. simed (Talesto i
32. Liderar s de supervisidn ylo i ia Durante ¢l periodo se lovd a cabo fa et idnda bos dios previos sokelados, asi
do b contratacitn perteneciantes a su 4rea, asi como b EnProceso  |como tas acci da lag supa) o {Sa anexa archivo de CONTRATOS | Comunicaclones simad |Contrataciin
elaboratiin o0 108 estudios provies., ACTIVOS BAJO LA SUPERVISION)
. — = ey g —
a 1 da los entes (DANE, Duranto el periodo e levd a cabo ba articutacidn da Ins Eneamientos, circutares y denmds
de Sald Pihica Municipa), Secretaria de Sanxd EnProceso  |infromacidn generada por los entes, con b Gnakiad afianzar y apicar en b entidad los Comunicaciones simad |Area técnico dertifica
Departamental, Instituto Nacional de Salud y Ministerio de mismos.
Sakd, entra otros),
34. Gonooer, Morar y coartinar el o da s Durante el perfode 50 bevd a cabo €| apoyo y coordinaclén con lideres del drea técnico
metas pactadas contractualments entre by ESE Carmen entifica do do Rocriart . 1estado de ks metas de ks
Emila Ospina y 1as EAPB aportando asl ol eqittrio y EnProcesa |2 o : a'es |comumicaciones simad |Area téenito centifica

) de [ institucin a través de coda
o de: SUS (NOCESHS Y Servicios ofertadas,

nd con kas EAPB, generando de igual manera pian de

mejora ¥y estalegizs para el curmplimients, asl como b comunicacion con tag EAPB.
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Contratar el suministro de comidas hospitalarias a los
usuarios del servicio de observacion del centro de salud
de palmas de la zona oriente, cbservacién y sala de

Fecha de suscripcidn: 01 de

partos de! centro de salud de caimi de la zona norte, En proceso Febrero del 2024 _Mgixscﬁ Contrata Erika Julieth
observactor:: def centro de salud del IPC, hospljta]zacién Fecha de terminacisn: 30 de Abrill00079 de 2024 Esquivel Penagos
y observacion del centro de salud de canaima de la

N del 2024
zona sur, @ usuanios con mas de 12 horas de
permanencia en la ESE Camen Emilia Ospina.
Contratar la pmt?uon del semc:o-de p_re!avad?. _Iavado. Fecha de suscripcion: 02 de
planchado, recogida de ropa hospitalaria, suministro de Febrero del 2024 Magnético:
bolsas rojas y verdes medianas para el manejo de las Enp . Secop ": Contrato Danna Alejandra
mismas y enfrega diaria de ropa en cada uno de los Fecha de terminacién: 30 del00086 de é024 Roa Sanchez
servicios de los centros de salud de la ESE Cammen Junio del 2024 )
Emilia Ospina.
Prestar los senicios de seleccidn, adquisicion,
recepcién, Blmacenamiento, distribucién y dispensacion
de medicamentos, para las atenciones de consulta Fecha de suscripcién: 31 de
extetna, actividades de promocitn y mantenimiento de Enero def 2024 Magnético: Heidy L Osori
la salud, rutas integrales de atencién en salud, atencién En proceso - Secop II: Contrato eidy Lorena Usario

extramural, e intrahospitalaria en los servicios de
urgencias y hospitalizacién, de los usuarics que
demanden los servicies habilitados por la ESE Carmen
Ermilia Ospina.

Fecha de terminacién; 30 de
|Noviembre def 2024

00055 de 2024

Oviedo
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35, Elaborar el plan operative anusl de inversiones.

|Durante el pericdo ne se Bev a cabo ta elaboracidn del plan operativo amal de
|inversianes, dado que dicho proceso na cofresponda &t drea mislonal y comespende a un
emor en la disposicidn y transcripcitn de las funciones a cargo, ko cual fue notificado de
manera verhal a jefe inmediato, Pero si elzbond de manera anual el plan de accitn
cemespendiente al Area técnico cienlifica acorde al plan de desamolo con vigencia 2021--
2024, asi conm también se fevo a cabo la ofentacidn y seguiniento a los panes de
accidn de los Ideres del drea,

También cada afio se levid a caho la participacién en la elaborzeidn del plan de compras
de la institueidn.

En Proceso

Plan de ascidn
Plan de compras

Area 16cnico cientifica

36. Coordinary ejetutar [as acciones para la
implementacion de Pallticas de Gestidn Institucional, para
el proceso de implamentacion det Modelo Integrado do
Pianeacion y Gestién MIPG, adoptado por RE.SE.

Durante el periodo se bevd a cabo Ja parlicipacitn en el MIPG de ta entidad segin las

COmL

EnPraceso | cciones soficitadas.

remitidas

37. Las demds sofaladas en la Constitucidn,la key, hs
estalutos y en aquellas disposici que se

por parte del Estade para el sector y [a orgarizacién, sin
perjuicio da las funclones asignadas por ka autoridad

rdo con el nivel, b yeldrea
de deserrpeih del cargo.

Durante el periodo se Bevd a cabo el apoyo enkas
el jefe inmediato.

En Pmcese que fusron designada

Comunicsciones simad
Actas de asistencia

Gerencia

‘3. APLICATIVOS QUE UTILZA

Nombre

Proceso que reakza

Periodicidad

Producto

Simad

Divulgacidn documenta), comunicaciones infemas y exiemas, sequimiente a fas solicitudes, re-asignacidn de
oficios por competencia a [a persona encanjada

Lunes a Viemes

Nimeros de
radicados

Comso electrénico

Revisidn de bandeja de entrada, re-disiribucién de cemeos electonicos a lideres encargados de los

Iprocesos, envio de solicitudes a las entidades

Lunes a Viermnes

L'l
entrada y

salidzs

4. RELACION DE ARCHVOS EN EL COMPUTADOR A SU CARGO

!

Nombre Garpeta documento

Nombre Archivo]

Tipo de Archivo

Ubicacién '

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
ABOSTO
SEPTIEMERE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

2022

Carpetas que conlienen 1a informacién de cada una de las aclividades desancladas de madnera mensual.

Pisco C- 06798

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIC
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

2023

Carpetas que contienen la informacién de cada una de las actividades desaroladas de manera mensual

pista C- 06768

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIQ
U0
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OGTUBRE
NOVIEMBRE
CICIEMBRE

2024

Carpelas que contienen ta informacién de cada una de las actividades desarmoladas de manera mensual,

fpisca c- 08798

ACTAS
ASISTENCIA
2022
ACTAS
ASISTENCIA
2023
ACTAS
ASISTENGIA
2024

ACTAS ASISTENCIA

PDF

Disco C- 06798

Nimero de equipos e

bre da los

que b * implementos

5:RELACION DE EQUIFOS E IMPLEMENTOS DE OFICINA QUE ENTREGA (D2 be concardar con ka verificacion de inventario hecha por e Proceso de Adquisicitn de Bienes y Servicios)

Cédigo

Masa redonda en férmica color

1

624

Puesto de frabajo P 3 por

icia 0,60 mts da ancho 30 mmde esp

¥ €OR SUS respectivos

633

Sila eecutiva

634

AlTe acandidonads

Silla intedocutora

1Silla interlocutora

e ora

JIPRY ) Y Y N Y

Sila intenocutora

Telvisor LCD de 32

Bueno

[Archivador audlar de 3 cajnes

Bueno

[Arciuvador & de 3 cajones _/ /-—-\

Bueng

Bueng

Portatil in;
,«f&inpleado {n Retro o tashdu

6.1 Jefa

i o

]

Nembre

Cargo

| -2

]

ma

q

BUBCOTS KT Sl ik por st SRt iereastarr ) cagrEoke]
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QSEYS8ss (O30a%8s09az Zl S muncruaompna
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