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b I c ID23 
POR LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN ANUAL DE CAPACITACION DE LA ESE 

CARMEN EMILIA OSPINA PARA LA VIGENCIA FISCAL 2023 

EI Gerente de la Empresa Social de Estado "Carmen Emilia Ospina", en uso de sus 
atribuciones legales y estatutarias, y 

CONSIDERANDO 

Que el articulo 54 de la Constituci6n politica de Colombia, expresa el derecho a la 
capacitaci6n y consagra que es obligaci6n del Estado y de los empleados ofrecer formaci6n 
y habilitaci6n profesional y tecnica a quienes 10 requieran. 

Que el literal C del Articulo 3 del Decreto Ley 1567 de 1998 manifiesta: 
"ARTicULO 3°. Componentes del Sistema. EI sistema est« integrado por los 
componentes que se relacionan a continuaci6n: c. Planes Institucionales. Con el prop6sito 
de organizar la capacitaci6n internamente, cada entidad tormulere con una periodicidad 
minima de un eiio su plan institucional de capacitaci6n. " 

Que el articulo 4 del Decreto Ley 1567 de 2018, define la capacitaci6n como el "con junto 
de procesos organizados, relativos tanto a la educecion no formal como a la informal de 
acuerdo con 10 establecido por la ley general de educecion, dirigidos a prolongar y a 
complementar la educecion inicial mediante la generaci6n de conocimientos, el desarrollo 
de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y 
colectiva para contribuir al cumplimiento de la misi6n institucional, a la mejor prestaci6n de 
servicios a la comunidad, al eficaz desempetio 'del cargo y al desarrollo personal integral. 
Esta definicion comprende los procesos de form a cion, entendidos como aquellos que tienen 
por objeto especifico desarrollar y fortalecer una etice del servicio publico basada en los 
principios que rigen la funci6n administrativa." 

Que el Plan Anual de Capacitaci6n, guardara la debida concordancia con el Plan de Acci6n 
Institucional de la ESE, con el fin de garantizar el desarrollo de habilidades y competencias, 
asi como la actualizaci6n de conocimiento que posibiliten el cumplimiento de los prop6sitos 
institucionales. 

Que la Capacitaci6n y Formaci6n de los Empleados Publicos esta orientada al desarrollo 
de sus capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencia fundamentales, con 
miras a proporcionar su eficacia personal y organizacional, de manera que posibilite el 
desarrollo profesional de los Servidores Publicos y el mejoramiento de la prestaci6n de los 
servicios. 

EI Plan Anual de Capacitaci6n es un instrumento de participaci6n y crecimiento institucional, 
a traves del cual se estimula el desemperio laboral, se incentiva la cultura organizacional y 
prepara a todos los servidores pubiicos para el cambio. 
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La Capacitacion obedece a intereses comunes de la entidad, a fin de que esta resulte 
interesante y motivante para las partes involucradas, generando sentimientos de 
responsabilidad por parte de los funcionarios para que a futuro se hagan cargo de sus 
propios procesos de capacitacion y complementen de manera permanente las herramientas 
suministradas para la entidad. 

www.esecarmenemiliaospina.gov.co 

Que el articulo 66 del Decreto 1227 de 2005, establece que los procesos de capacitacion 
deben orientarse al desarrollo de las competencia laborales necesarias para el desemperio 
de los empleados publicos en niveles de excelencia. 

EI Plan se ha estructurado teniendo en cuenta las limitaciones y los principios generales de 
formaclon y capacitacion establecidos en las disposiciones legales, la identiticacion de las 
necesidades Institucionales y los recursos presupuestales para atender los diferentes 
eventos academicos y el recurso humano permanente; los cuales se integran mediante 
mecanismos de coordinacion y cooperacion internacional, tanto publicos como privados. 

De esta manera tomamos como base este PIC ya que permite dimensionar a la persona 
dentro de la orqanizacion como factor clave de exito y reconoce el panel del aprendizaje 
como fundamental en este factor, en este sentido, se debe reconocer que la persona no 
solo aprende mientras desarrolla su labor 0 cuando dialoga con sus comparieros sino 
tam bien en espacio formativos tales como los de capacitacion. EI cual esta integrado por 
tres componentes: Cronograma anual de Capacitacion: Entendido como el consolidado de 
solicitudes de capacitacion, clasificado por ares, relativo tanto a la educacion no formal 
como a la formal; lnduccion: Este procedimiento esta dirigido a retroalimenta la inteqracion 
del empleo a la cultura orqanizacion en virtud de los cam bios producidos. EI Area de Talento 
Humano esta permanentemente atentado a la ejecucion de las actividades contenidas en 
el cronograma de capacitacion y de las directrices de las actividades contenidas en el 
cronograma de capacitacion y de las directrices emanadas en el plan elaborado. 

Que de acuerdo al diaqnostico de necesidades de capacitacion, realizado a traves del 
diligenciamiento del formato encuentra identiticacion de necesidades de capacitaciones y 
en cumplimiento de los requisitos de la Ley 909 de 2004, asl como el Decreto Ley 1567 de 
1998 y dernas Decretos reglamentarios, la ESE Carmen Emilia Ospina, ha emprendido la 
tarea de implementar el programa de capacitacion como una actividad slsternica, 
planificada y permanente, cuyo proposito general es motivar a los funcionarios al 
fortalecimiento de sus habilidades en busca del crecimiento personal, profesional y laboral, 
para el desarrollo de habilidades y actitudes necesarias para el mejor desemperio en sus 
actividades y futuros cargos, adaptandolos a las exigencias cambiantes del entorno. 

Segun la consolidacion de la informacion se tienen a las siguientes conclusiones: 

1. Que los funcionarios de la institucion estan interesados en tres temas comunes, a 
saber: A) Plan de Desarrollo de la ESE CEO, B) Etica, principios, valores del 
Servicio Publico en la ESE CEO Y C) Atencion y servicio al usuario. 
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CAR~!~~~~~~ientos especificos: que los funcionarios del nfv%fa~1~f~W~i~7~il~~~~m~&gtico 
estan interesados en profundizar en los siguientes temas: A) Sistemas, B) 
Relaciones Interpersonales, C) Normatividad en Salud, D) Manejo del Publico. 

Que la ESE CARMEN EMILIA OSPINA, dando cumplimiento a 10 ordenado por la Ley 909 
de 2004 y Decreto 1083 de 2015, adernas atendiendo a la necesidad de brindar a su 
personal los espacios de formaci6n y capacitaci6n adopta su propio PLAN ANUAl DE 
CAPACITACION para la VIGENCIA 2023. 

En virtud de 10 anterior, 
RESUELVE 

ARTicULO PRIMERO: Adoptar el Plan de Capacitaci6n para los Empleados Publicos de 
la ESE Carmen Emilia Ospina para la Vigencia 2023, el cual se integra con los siguientes 
temas: 

N AREA CAPACITACIONES METODOlOGIA RESPONSABlE HORAS DE 
o. CAPACITACION 

I 
1 z CODIGO DE VI RTUAL/PRESEN TALENTO 30 MIN c INTEGRIDAD, CIAL HUMANO c o CONFLICTO DE o 

I 0 INTERESES 
f-- 
2 z DERECHOS y VI RTUALIPRESEN SIAU 30 MIN 

(j) DEBERES LOS CIAL m z USUARIOS 
f-- m 
3 ~ SEGURIDAD DE VIRTUALIPRESEN CALI DAD 30 MIN 

r- PACIENTE, CIAL 
GESTION DE 
CALI DAD I f-- 
HERRAMIENTAS VIRTUALIPRESEN TIC 30 MIN 

I 
4 

INFORMATICAS CIAL ~ 
MIAS, POLITICA IAMI VIRTUALIPRESEN TECNICO- 30 MIN I 5 

CIAL CIENTIFICO ~ 
PROGRAMA VIRTUAL/PRESEN PROMOCION Y 30 MIN 6 DE 
PROMOCION Y CIAL PREVENCION 
PREVENCION I ~ 
PROGRAMA DE VI RTUALIPRESEN RIESGO 30 MIN 7 
RIESGO CIAL CARDIOVASCUL 
CARDIOVASCULAR AR 

f-- 
SALUD PUBLICA Y VIRTUALIPRESEN EPIDEMIOLOGIA 30 MIN 8 
FICHAS DE CIAL 
NOTIFICACION 

f-- 
ESTADISTICAS VIRTUALIPRESEN ESTADISTICAS 30 MIN 

I 
9 

VITALES CIAL VITALES 
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~tl~; rv"IlLlA OSPINA BIOSEGURIDAD, VIRTUALIPRESEN SALUrf 
... ~ '~b''''MtN . 

~t{lf 'I dlgnidod 

RI ESGO LABORAL, CIAL OCUPACIONAL 
f-- 

VI RTUALIPRESEN GESTION 30 MIN 11 MANEJOS y 
GESTION DE CIAL AMBIENTAL 
RESIDUOS 

N AREA CAPACITACIONEs METODOLOGIA REsPONsABLE HORAs DE 
o. CAPACITACION 

1 slAU LENGUAJE CLARO PRESENCIAL SIAU/DOCENCIA 30 MIN 
Y SERVICIO 

I--- 
SERVICIO PRESENCIAL SECRET ARIA DE 30 MIN 2 
CIUDADANO SALUD 

f-- 
30 MIN 3 SISTEMA PRESENCIAL JUAN CARLOS 

TRANSACCIONAL SEC SALUD 
~ SEGURIDAD PRESENCIAL SECRET ARIA DE 30 MIN 

CIUDADANA SALUD 
~ PARTICIPACION PRESENCIAL SECRETARIA DE 30 MIN 

CIUDADANA EN EL SALUD 
DISENO E 
IMPLEMENTACION 
DE POLITICAS 
PUBLICAS 

6 sUBG SARLAFT PRESENCIAL SUBGERENCIA 30 MIN 
EREN ADMINISTRATIV 
CIA A 

N TRANS FORMACI 
o. ON DIGITAL 

AREA CAPACITACIONEs METODOLOGIA REsPONsABLE HORAs DE 
CAPACITACION 

1 TIC FUNCIONALIDAD PRESENCIAL TIC 1 HORA 
CORREO 
INSTITUCIONAL- 
BUENAS 
PRACTICAS 
GOOGLE 
WORKSPACE 
CAPACITACI6N DE 
USUARIO FINAL - 

2 APROPIACION PLAN PRESENCIAL TIC 1 HORA 
ESTRATEGICO DE 
TECNOLOGIA DE LA 
INFORMACION - 
PETI - 
SOCIALIZACION 
POLITICAS 
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""'uryd~ TRANSPARENCIA Y PRESENCIAL 'TIC -1H~A I DERECHO DE 
ACCESO A LA 
INFORMACION 
PUBLICA ~ 

4 SEGURIDAD PRESENCIAL TIC 1 HORA 
~ DIGITAL 
5 CAPACITACION Y PRESENCIAL TIC 1 HORA 

SENSIBILIZACION- 
CONSERVACION 
DOCUMENTAL - 
TEMAS DE ARCHIVO 
Y GESTION 
DOCUMENTAL 

N 
o. 

AREA CAPACITACIONES METODOLOGIA RESPONSABLE' HORAS DE 
CAPACITACION 

1 TALEN CODIGO DE PRESENCIAL AREA DE 1 HORA 
TO INTERIDAD TALENTO 
HUMA HUMANO 

~ NO TRABAJO EN PRESENCIAL AREA DE 1 HORA 
EQUIPO TALENTO 

HUMANO I 
~ 
3 CONFLICTO DE PRESENCIAL AREA DE 1 HORA 

INTERES TALENTO 
HUMANO ~ 

4 CONFLICTO DE PRESENCIAL AREA DE 1 HORA 
INTERES TALENTO 

HUMANO 
f--- 

1 HORA 5 CONFLICTO DE PRESENCIAL AREA DE 
INTERES TALENTO 

HUMANO/SALU 
D 
OCUPACIONAL - 

DE 2HORAS 6 TALLER PRESENCIAL AREA 
NUTRICIONAL TALENTO 

HUMANO 
7 CURSO DE PRESENCIAL AREA DE 2HORAS 

CULINARIA TALENTO 
I HUMANO 

1 HUMA PROGRAMA DE CARGA A LA ELA TATIANA 1 HORA 
NIZAVI HUMANIZACION ( PLATAFORMA PERDOMO 
ON CON SUS 9 LlNEAS 

DE ACCION) I 
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R~~i; "'ILIA OSPINA HUMANIZARTE PRESENCIAL 'ElA' TArrANA '1 HOOA 
lSloryd'g.-.dod 

PERDOMO (PRIMERA LINEA DE 
ACCION) rr PSICONECTADOS PRESENCIAL ELA TATIANA 1 HORA 
(SEGUNDA LINEA PERDOMO 

~ 
DE ACCION) 
DIVERGENTES PRESENCIAL ELA TATIANA 1 HORA 
(TERCERA LINEA DE PERDOMO 

5 
ACCION) 
COMUNICARTE PRESENCIAL ELA TATIANA 1 HORA 
(CUARTA LINEA DE PERDOMO 

6 
ACCION) 
DERECHOS Y PRESENCIAL ELA TATIANA 1 HORA 
DEBE RES PERDOMO 

7 CONSENTIDOS PRESENCIAL ELA TATIANA 1 HORA 
(QUINTA LINEA DE PERDOMO 

r ACCION) 
INFORMARTE PRESENCIAL ELA TATIANA 1 HORA 
(SEXTA LINEA DE PERDOMO 

9 
ACCION) 
PUERTAS ABIERTAS PRESENCIAL ELA TATIANA 1 HORA 
(SEPTIMA LINEA DE PERDOMO 

10 
ACCION) 
COMPASION PRESENCIAL ELA TATIANA 1 HORA 
(OCTAVA LINEA DE PERDOMO 

r--- ACCION) 
11 TECNOHUMANOS PRESENCIAL ELA TATIANA 1 HORA 

(NOVENA LINEA DE PERDOMO 

f-:J2 
ACCION) 
PROGRAMA DE CARGA A LA ELA TATIANA 1 HORA 
HUMANIZACION PLATAFORMA PERDOMO 
CON SUS EJES ( 
EVALUAR EL NIVEL 
DE SATISFACCION 
DE LOS LOS 
COLABORADORES 
RESPECTO A LA 
CALI DAD y 
HUMANIZACION EN 
LA INSTITUCION) 

1 COMU IMPORTANCIA DE PRESENCIAL PAOLA 20 MIN 
NICAC LA COMUNICACION FACUNDO 
IONES PARA EL PERSONAL 

DE SALUD 
2 MEDIOS, FORMAS Y PRESENCIAL PAOLA 20 MIN 

MANEJO DE LA FACUNDO 
COMUNICACION 
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",!ud.boer i'o'ur y d'9n,dud PARA PERSONAL -I'" ••.••• ~v. 

DE SALUD I f---- 
3 ESTRATEGIAS PARA PRESENCIAL PAOLA 20 MIN I EL MANEJO DE FACUNDO 

CRISIS EN SALUD 
N 
o. 

AREA CAPACITACIONES METODOLOGIA RESPONSABLE HORAS DE 
CAPACITACION 

I 
1 PLAN NORMOGRAMA PRESENCIAL AREA DE 1 HORA I 

EACIO PLANEACIO I - 
2 N MIPG PRESENCIAL AREA DE 3 DIAS 

I PLANEACIO 
N V. GARANTIA DE 

I o. LA CAUDAD 
AREA CAPACITACIONES METODOLOGIA RESPONSABLE HORAS DE 

CAPACIT~CION 
I 

1 MECANISMO DE PRESENCIAL ANGELA 1 HORA 
I REPORTE DE MARCELA 

EVENTOS CARDOZO 
ADVERSOS E 
INCIDENTES 

f-- 
2 IDENTIFICACION PRESENCIAL ANGELA 1 HORA 

CORRECTA DEL MARCELA 
PACIENTE CARDOZO I-- 
PREVENCION 3 DE PRESENCIAL ANGELA 1 HORA 
CAIDAS MARCELA I 

CARDOZO I T PREVENCION DE PRESENCIAL ANGELA 1 HORA 
INFECCIONES MARCELA 

CARDOZO - 
APLICACION PRESENCIAL ANGELA 1 HORA 5 

. CORRECTA DE MARCELA 
MEDICAMENTOS CARDOZO - ANGELA 1 HORA 6 PREVENCION DE PRESENCIAL 
ULCERAS POR MARCELA 
PRESION CARDOZO 

f-- 
MADRE E PRESENCIAL ANGELA 1 HORA 7 BINOMIO 

HIJO MARCELA 
CARDOZO 

f---- 
ELVER 1 HORA 8 c ESTRUCTURA DE PRESENCIAL « INDICADORES y BERMUDEZ c 

I 
~ usa DEL TABLERO « DE MANDO o 
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·~~bl! rv'IlLIA OSPINA ESTRUCTURA DE PRESENCIAL 't=LVER' .~ '~ HO'RA 
aster Y dlgro;ooo 

INDICADORES y BERMUDEZ 
usa DEL TABLERO 
DE MANDO 

10 ANALISIS DE PRESENCIAL IRMA SUSANA 2 HORAS 
PROBLEMAS BERMUDEZ 

- 
ANALISIS DE PRESENCIAL IRMA SUSANA 2 HORAS 11 
PROBLEMAS BERMUDEZ 

r----- 
ANALISIS DE PRESENCIAL IRMA SUSANA 2 HORAS 12 
PROBLEMAS BERMUDEZ 

r----- 
ANALISIS DE PRESENCIAL IRMA SUSANA 2 HORAS 13 
PROBLEMAS BERMUDEZ 

~ ANALISIS DE PRESENCIAL IRMA SUSANA 1 HORA 
INDICADORES BERMUDEZ 

r----- 
ANALISIS DE PRESENCIAL IRMA SUSANA 1 HORA 15 
INDICADORES BERMUDEZ 

- 
DE PRESENCIAL IRMA SUSANA 1 HORA 16 ANALISIS 

INDICADORES BERMUDEZ 
- 

PRESENCIAL IRMA SUSANA 1 HORA 17 ANALISIS DE 
INDICADORES BERMUDEZ 

N AREA CAPACITACIONES METODOLOGIA RESPONSABLE HORAS DE 
o. CAPACITACION 

1 m MANEJO PRESENCIAL AREA BIO 20 MIN 0 c DESFI BRI LADOR MEDICA - "tJ BIFAslCO 
2 0 en MANEJO PRESENCIAL AREA BIO 20 MIN 

OJ ELECTROCARDIOG MEDICA 
0 s::: RAFO 

r----- m AREA 3 MANEJO PRESENCIAL 20 MIN g 
ELECTROCARDIOG BIOMEDICA o 

0 RAFO 
T MANEJO MONITOR PRESENCIAL AREA 20 MIN 

DE SIGNOS VITALES BIOMEDICA r----- 
5 MANEJO PRESENCIAL AREA BIO 20 MIN 

DESFIBRILADOR MEDICA 
BIFAslCO r----- 

6 MANEJO BOMBAS PRESENCIAL CONTRATISTA 20 MIN 
DE INFUSION EXTERNO r--y- MANEJO PRESENCIAL AREA 20 MIN 
ELECTROCARDIOG BIOMEDICA 
RAFO 

8 MANEJO BOMBAS PRESENCIAL CONTRATISTA 20 MIN 
DE INFUSION EXTERNO 

9 MANEJO RED DE PRESENCIAL CONTRATISTA 20 MIN 
OXIGENO EXTERNO 
MEDICINAL 
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MANEJO PRESENCIAL AR~A '2'0'MfN' Ps'''' y dog<wJod 

DESFIBRILADOR BIOMEDICA 
I I--- BIFAslCO 

11 MANEJO BOMBAS PRESENCIAL CONTRATISTA 20 MIN 
I--- DE INFUSION EXTERNO 
12 MANEJO PRESENCIAL MANEJO 20 MIN 

DESFIBRILADOR DESFIBRILADO 
BIFAslCO R BIFAslCO f------ 

13 MANEJO PRESENCIAL AREA 20 MIN I 
ELECTROCARDIOG BIOMEDICA 
RAFO 

'14 MANEJO MONITOR PRESENCIAL AREA 20 MIN 
- DE SIGNOS VITALES BIOMEDICA 
15 MANEJO DEA PRESENCIAL AREA 20 MIN 

f------ BIOMEDICA 
16 MANEJO MONITOR PRESENCIAL AREA 20 MIN 

~- DE SIGNOS VITALES BIOMEDICA 
17 MANEJO PRESENCIAL AREA 20 MIN 

ELECTROCARDIOG BIOMEDICA 
RAFO f------- 

18 MANEJO DEA PRESENCIAL AREA 20 MIN 
BIOMEDICA f------ 

AREA 19 MANEJO MONITOR PRESENCIAL 21 MIN 
DE SIGNOS VITALES BIOMEDICA 

f------ 
20 MANEJO DE PRESENCIAL AREA 20 MIN 

ECOGRAFO BIOMEDICA f------ 
21 MANEJO RED DE PRESENCIAL CONTRATISTA 20 MIN 

OXIGENO EXTERNO 
MEDICINAL I f------- 

I 
22 MANEJO MONITOR PRESENCIAL AREA 20 MIN 

FETAL BIOMEDICA 
I---- 
23 PROTECCION PRESENCIAL OFICIAL DE 20 MIN 

RADIOLOGICA PROTECCION 
RADIOLOGICA 

N v. CONTROL 
o. INTERNO 
1 AREA CAPACITACIONES METODOLOGIA RESPONSABLE HORAS DE 

CAPACITACION 
2 CONT LEY DE PRESENCIAL EQUIPO 1 HORA 

I ROL TRANSPARENCIA AUDITOR 
I---- 

INTER PRESENCIAL EQUIPO 1 HORA 
I 

3 AMBIENTE DE 
NO CONTROL AUDITOR - 

EQUIPO 1 HORA 
I 

4 GESTION DE PRESENCIAL 
RIESGO AUDITOR 
INSTITUCIONAL 

f------- 
ACTIVIDADES DE PRESENCIAL EQUIPO 1 HORA 5 
CONTROL AUDITOR 
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COMUNICACION AUDITOR 
7 MONITOREO Y PRESENCIAL EQUIPO 1 HORA 

SUPERVICION AUDITOR 
N V.GESTION 
o. AMBIENTAL 

AREA CAPACITACIONES METODOLOGIA RESPONSABLE HORAS . DE 
CAPACITACION 

1 GESTI GESTION PRESENCIAL GESTION 1 HORA 
ON INTEGRAL AMBIENTAL 
AMBlE RESIDUOS 
LTAL HOSPITALARIOS - 

BIOSEGURIDAD EN 
MANEJO DE 
RESIDUOS 
HOSPITALARIOS 

'2 DIVULGACION PRESENCIAL GESTION 1 HORA 
PGIRASA, AMBIENTAL 
PROGRAMAS 
AMBIENTALES Y 
SEGREGACION EN 
LA FUENTE 

3 PROCEDIMIENTO Y PRESENCIAL GESTION 1 HORA 
REGISTROS DE RH1 AMBIENTAL 

4 DIVULGACION PRESENCIAL GESTION 1 HORA 
PGIRASA Y PLAN DE AMBIENTAL 
CONTINGENCIA (KIT 

5 
DE DERRAME). 
RUTAS SANITARIAS PRESENCIAL GESTION 1 HORA 
Y SIMULACROS AMBIENTAL 

6 CONTAMINACION PRESENCIAL INCIHUILA 1 HORA 
RESPEL Y SU 
IMPACTO AL MEDIO 
AMBIENTE - 

7 DIVULGACION PRESENCIAL GESTION 1 HORA 
POLITICA AMBIENTAL 
AMBIENTAL, 
POLITICA CERO 
PAPEL Y CUL TURA 

8 
ECOLOGICA( 
PROCEDIMIENTO PRESENCIAL GESTION 1 HORA 
LlMPIEZA Y AMBIENTAL 
DESINFECCION 
HOSPITALARIA - 
ORDEN Y ASEO 
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~ILlA OSPIN.II MANEJO DE PRESENCIAL GE'sffO'N J~'Hd'RA ._ 
ps.'ar y d>gAdod 

RESIDUOS AMBIENTAL 
LlQUIDOS 

~ MANEJO DE PRESENCIAL GESTION 1 HORA 
RESIDUOS AMBIENTAL 

I CORTOPUNZANTES 
N V. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO I o. 

AREA CAPACITACIONES METODOLOGIA RESPONSABLE HORAS DE 
CAPACITACION 

1 SEGU DIVULGACION DIGITAL I AREA DE SALUD 1 HORA 
RIDAD POLITICA SST PRESENCIAL y SEGURIDAD 
Y (PERSONAL EN EL TRABAJO 
SALU ADMINISTRATIVO) 

T D EN SEGURIDAD VIAL PRESENCIAL AREA DE SALUD 1 HORA 
EL NORMATIVIDAD - y SEGURIDAD 
TRAB SECRETARiA DE EN EL TRABAJO 
AJO TRANSITO 

3 PROGRAMA RIESGO PRESENCIAL AREA DE SALUD 1 HORA 
PSICOSOCIAL Y SEGURIDAD 
ESTILOS DE EN EL TRABAJO 
LlDERAZGO. 

- 
4 PROGRAMA RIESGO PRESENCIAL AREA DE SALUD 1 HORA 

FisICO y SEGURIDAD 
PREVENCION DE EN EL TRABAJO 
ENFERMEDADES 
AUDITIVAS 

I-- 
PRESENCIAL AREA DE SALUD 1 HORA 5 PROGRAMA RIESGO 

FisICO y SEGURIDAD 
RADIACIONES EN EL TRABAJO 

I IONIZANTES. 
r--- AREA DE SALUD 1 HORA 6 PROGRAMA RIESGO PRESENCIAL 

QUiMICO y SEGURIDAD 
MANEJO DE EN EL TRABAJO 
SUSTANCIAS 
QUIMICAS 
HOJAS DE 
SEGURIDAD 
usa DE EPPS 

r--- 
CAPACITACION PRESENCIAL AREA DE SALUD 1 HORA 7 Y 
ENTRENAMI ENTO y SEGURIDAD 
DE BRIGADAS DE EN EL TRABAJO 
EMERGENCIA 

T CAPACITACION CCL PRESENCIAL AREA DE SALUD 1 HORA 
NORMATIVIDAD Y SEGURIDAD 

EN EL TRABAJO 
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'~I~t~ tv'ILIA OSPINIl CAPACITACION PRESENCIAL AR'EA ~DE SALIJIJ -lHO'RA- 
)$klfyd:gI"KklJ 

Y SEGURIDAD COPASST 
EN EL TRABAJO 

N V.SIAU 
o. 

AREA CAPACITACIONES METODOLOGIA RESPONSABLE HORAS DE 
CAPACITACION 

1 SIAU RIESGO PRESENCIAL LlDER RIESGO 1 HORA 
CARDIOVASCULAR CARDIOVASCUL 

AR 
f--- 

POLITICA IAMII PRESENCIAL LlDER 1 HORA 2 
I NSTITUCIONAL PROCESO IAMI 

'3 ATENCION PRESENCIAL HUMANIZACION 1 HORA 
HUMANIZADA 

"4 PROCEDIMIENTO PRESENCIAL DOCENCIA DE 1 HORA 
DE REPORTE DE SERVICIO 
INFRACCION Y/O 
INCIDENTESEN LA 
MISION MEDICA. 

- 
PRESENCIAL 5 RUTAS DE JEFE RUTA DE 1 HORA 

MANTENIMINETO A MANTENIMIENT 
LA SALUD 0 

I--- 
6 CALI DAD EN LA PRESENCIAL CALI DAD 1 HORA 

ATENCION 
r-y- TRANAJO EN PRESENCIAL HUMANIZACION 1 HORA 

EOUIPO 
T DERECHOS Y PRESENCIAL HUMANIZACION 1 HORA 

DEBE RES DE LOS 
USUARIOS r--g PROTOCOLO EN PRESENCIAL SIAU 1 HORA 
SERVICIO AL 
CLiENTE Y 
ETIOUETA 
TELEFONICA. 

f--:j'Q OFERTA DE PRESENCIAL SIAU 1 HORA 
SERVICIOS DE LA 
ESE CEO 

~ POLITICA DE PRESENCIAL SIAU 1 HORA 
PARTICIPACION Y 
SERVICIO AL 
CIUDADANO 

'12 LEY PRESENCIAL PLANEACION 1 HORA 
ANTICORRUPCION 
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O. 
V. TECNICO 
CIENTIFICA 

AREA CAPACITACIONES METODOLOGIA RESPONSABLE HORAS DE 
CAPACITACION 

1 TECNI 
CO 
CIENTI 
FICA 

RIAS EN SALUD PRESENCIAL 
MENTAL 
(VIOLENCIAS I 
TRASTORNOS 
MENTALES, SPA Y 
EPILEPSIA) 
VIOLENCIA DE PRESENCIAL 
GENERO: 
IDENTIFICACION, 
ABORDAJE Y 
REPORTE EN FICHA 
875 
PROCESO DE PRESENCIAL 
ATENCION Y 
CERTIFICACION A 
PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD 
DESDE LA RUTA DE PRESENCIAL 
AL TERECIONES 
CARDIOVASCULARE 
S ES INDIPENSABLE 
UNA CAPACITACION 
SOBRE EL ULTIMO 
LINEAMIENTO 
TECNICO Y 
OPERATIVO DE LA 
RUTA DE 
AL TERACIONES 
CARDIO 
CEREBRO- 
VASCULARES 
METABOLICAS 
SEGUN 
RESOLUCION 3280 
ACTUALIZACION EN PRESENCIAL 
LlENAMIENTOS DE 
LAS RUTAS 
ONCOLOGICAS 
ACTUALIZACION Y PRESENCIAL 
MANEJO DE LA 
RUTA DE DNT 

COORDINADOR 20 MIN 
A SALUD 
MENTAL 

COORDINADOR 20 MIN 
A SALUD 
MENTAL 

COORDINADOR 20 MIN 
A SALUD 
MENTAL 

COORDINADOR 20 MIN 
ARCV 

COORDINADOR 20 MIN 
A RUT A CANCER 

COORDINADOR 20 MIN 
A RUT A CANCER 

f--- 
2 

- 
4 

f--- 
5 

I-- 
6 
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VALORACION RIESGO Y 
INTEGRAL, MEDICO 
APLICACION DE EPIDEMIOLOGIA 
INSTRUMENTOS Y 
PLAN DE CUIDADOS 
DE LA RUTA PARA 
LA PROMOCION Y 
MANTENIMIENTO 
DE LA SALUD EN EL 
MOMENTO DE VIDA 
PRIMERA INFANCIA 

T CAPACITACION EN PRESENCIAL GESTION DEL 20 MIN 
VALORACION RIESGO y 
INTEGRAL, MEDICO 
APLICACION DE EPIDEMIOLOGIA 
INSTRUMENTOS Y 
PLAN DE CUIDADOS 
DE LA RUTA PARA 
LA PROMOCION Y 
MANTENIMIENTO 
DE LA SALUD EN EL 
MOMENTO DE VIDA 
INFANCIA 

9 CAPACITACION EN PRESENCIAL GESTION DEL 20 M!N 
VALORACION RIESGO Y 
INTEGRAL, MEDICO 
APLICACION DE EPIDEMIOLOGIA 
INSTRUMENTOS Y 
PLAN DE CUIDADOS 
DE LA RUTA PARA 
LA PROMOCION Y 
MANTENIMIENTO 
DE LA SALUD EN EL 
MOMENTO DE VIDA 
ADOLESCENCIA 

W CAPACITACION EN PRESENCIAL GESTION DEL 20 MIN 
VALORACION RIESGO y 
INTEGRAL, MEDICO 
APLICACION DE EPIDEMIOLOGIA 
INSTRUMENTOS Y 
PLAN DE CUIDADOS 
DE LA RUTA PARA 
LA PROMOCION Y 
MANTENIMIENTO 
DE LA SALUD EN EL 
MOMENTO DE VIDA 
JUVENTUD 
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VALORACI6N RIESGO Y 
INTEGRAL, MEDICO 
APLICACION DE EPIDEMIOLOGIA 
INSTRUMENTOS y 
PLAN DE CUIDADOS 
DE LA RUTA PARA 
LA PROMOCION Y 
MANTENIMIENTO 
DE LA SALUD EN EL 
MOMENTO DE VIDA 
ADULTEZ - 

12 FLUJOGRAMAS DE PRESENCIAL GESTI6N DEL 20 MIN 
ATENCI6N SEGUN RIESGO Y 
RIESGOS MEDICO 
I DENTI FICADOS EN EPIDEMIOLOGIA 
LA APLICACI6N DE 
ESCALAS E 
INSTRUMENTOS DE 

I LA RIA PARA LA 
PROMOCI6N Y 
MANTENIMIENTO 
DE LA SALUD 

f------ 
13 CAPACITACION EN PRESENCIAL GESTION DEL 20 MIN 

VALORACI6N RIESGO Y 
INTEGRAL, MEDICO 
APLICACI6N DE EPIDEMIOLOGIA 
INSTRUMENTOS Y 
PLAN DE CUIDADOS 
DE LA RUTA PARA 
LA PROMOCI6N Y 
MANTENIMIENTO 
DE LA SALUD EN EL 
MOMENTO DE VIDA 
PRIMERA INFANCIA 

i---- 
14 CAPACITACION EN PRESENCIAL GESTION DEL 20 MIN 

VALORACI6N RIESGO Y 
INTEGRAL, MEDICO 
APLICACION DE EPIDEMIOLOGIA 
INSTRUMENTOS Y 
PLAN DE CUIDADOS 
DE LA RUTA PARA 
LA PROMOCI6N Y 
MANTENIMIENTO 
DE LA SALUD EN EL 
MOMENTO DE VIDA 
INFANCIA 
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CONSEJERiA 
f-- 

TRABAJO EN PRESENCIAL TRABAJO EN 20 MIN 16 
EOUIPO EOUIPO 

f-- 
TECNICAS Y PRESENCIAL EOUIPO IAMII - 20 MIN 17 

AYUDAS PSICOLOGiA 
EDUCATIVAS 

I--- 
EJERCICIO "SESION PRESENCIAL EOUIPO IAMII - 20 MIN 18 
DE CLASE" DOCENCIA Y 
(DIRIGIDA A GRUPO SERVICIO 
DE MADRES Y 
ACOMPANANTES, 0 
A GRUPO DE 
PROFESIONALES 
DE LA SALUD). EL 
EJERCICIO INCLUYE 
LA PREPARACION 
DE LA SESION 
EDUCATIVA Y LA 
EVALUACION POR 
PARTE DEL GRUPO 
ASISTENTE. 

I--- 
SOCIALIZACION DEL PRESENCIAL COORDINADOR 20 MIN 19 
MANUAL DE A REFERENCIA 
REFERENCIA Y Y 
CONTRAREFERENC CONTRAREFER 
IA. ENCIA To RUTA MATERNO PRESENCIAL LlDER RUTA 20 MIN 
PERINATAL (RES MATERNO 
3280) PERINATAL I--- 
ATENCION LiDER 21 PRESENCIAL RUTA 20 MIN 
PRECONCEPCIONA MATERNO 
L (RES 3280) PERINATAL 

22 IVE (RES 3280) PRESENCIAL LlDER RUTA 20 MIN 
MATERNO 

- PERINATAL 
23 ATENCION PARTO Y PRESENCIAL LiDER RUTA 20 MIN 

RECIEN NACIDO MATERNO 
(RES 3280) PERINATAL - 

LiDER 24 ATENCION PRESENCIAL RUTA 20 MIN 
EMERGENCIA MATERNO 
OBSTETRICA PERINATAL I--- 

25 DIAGNOSTICO Y PRESENCIAL LiOER RUTA 20 MiN 
MANEJO DE MATERNO 
PATOLOGiA PERINATAL 
EMBARAZO (SiFILIS 
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- HIPERTENSION) I 
26 ATENCION PRESENCIAL LlDER RUTA 20 MIN 

PLANIFICACION MATERNO 
FAMILIAR (RES PERINATAL 

- 3280) 
27 CAMBIOS ESQUEMA PRESENCIAL COORDINADOR 20 MIN 

I - DE VACUNACION PAl 
28 SAVI PRESENCIAL COORDINADOR 20 MIN 

I 29 
PAl 

COBERTURAS PRESENCIAL COORDINADOR 20 MIN I 

f--- PAl 
30 SOCIALIZACION DE PRESENCIAL COORDINADOR 20 MIN 

INDICADORES PAl f--- 
31 LEY EST ATUTARIA PRESENCIAL MEDICO 20 MIN 

DE LA SALUD, EPIDEMIOLOGIA 
POLlTICA DE - DOCENCIA 
ATENCION SERVICIO 
INTEGRAL EN 
SALUD y POLlTICA 
DE PARTICIPACION 
SOCIAL EN SALUD. 

f--- 
32 VIRUELA SIMICA PRESENCIAL MEDICO 20 MIN 

EPIDEMIOLOGO I-- 
33 DENGUE PRESENCIAL MEDICO 20 MIN 

OPORTUNIDAD EPIDEMI6LOGO 
I I-- 

DIAGN6STIC},\ 
34 I NTOXICACIONES- PRESENCIAL JEFE 20 MIN 

I ETA EPIDEMIOLOGIA 
I-- 
35 RABIA (ACCIDENTE PRESENCIAL MEDICO 20 MIN 

RABICO VS EPIDEMIOLOGO 
EXPOSICI6N 

f--- 
PRESENCIAL JEFE 20 MIN 

I 
36 TUBERCULOSIS 

EPIDEMIOLOGIA 
f--- 

MEDICO 20 MIN 
I 

37 OTITIS MEDIA 
SUPURADA- AIEPI EPIDEMIOLOGO 

N ODONTOLOGIA , 

I o. 
AREA CAPACITACIONES METODOLOGIA RESPONSABLE HORAS I DE 

CAPACIT1CION 

1 ODON ACTIVIDADES DE PRESENCIAL ODONTOLOGA 8 HORAS 
TOLO PROMOCION Y CON FUNCION 
GIA MATENIMIENTO EN DE 

I SALUD BUCAL COORDINACION 

b)8632828 ~ Carrera 22 # 26 - 19 Canaima Calle 34 # 8 - 30 Las Gronjos 
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o 
CON 
DE 
COORDINACION 

ATENCION DE PRESENCIAL 
URGENCIAS 
ODONTOLOGICAS 

ARTICULO SEGUNDO: La ESE CARMEN EMILIA OSPINA, tendra como objetivo general 
en su Plan Anual de Capacltacion, contribuir con el desarrollo de habilidades, destrezas y 
potencialidades de los funcionarios, a fin de mejorar su desemper'io laboral y la prestacion 
de los servicios que ofrece la entidad a sus usuarios. 

ARTicULO TERCERO: EI Plan Anual de Capacitacion de la ESE CARMEN EMILIA 
OSPINA, tendra como objetivos especificos los siguientes: 

1. Forrnacion servicios competentes, que tengan capacidad de ejecucion exitosa, 
agregando valor a los productos y procesos en los cuales intervienen. 

2. Fortalecer los fundamentos para una gestion publica cada vez mas honesta y 
trasparente. 

3. Garantizar una mejor atencion ciudadana como destinatario natural de los servicios. 

ARTICULO CUARTO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de expedicion. 

NOTIFIQUESE Y CUMPlASE 

Dada en Neiva a los, 

,- 
LOSADA 

Coordinadora Talento Humano 
Aprob6 

) 
~ ------ 

JULIAN MAURlelO 1ge-EZ otAvIfo 
Proyecto y Revise ~ ( 

//, - 
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